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“And so it is to the printing press — to the recorder of man's deeds,
the keeper of his conscience, the courier of his news — that we look
for strength and assistance, confident that with your help man will
be what he was born to be: free and independent.”

— John F. Kennedy
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PREDGOVOR

Pred vama se nalazi udzbenik medijskog prava. Kada sam prije nekoliko godina preuzeo
istoimeni kolegij na Sveucilistu Sjever, poslozio sam suvremeni silabus koji se temeljio na tri
velika zakona bitna za rad novinara: Zakonu o medijima, Zakonu o elektronickim medijima i
Zakonu o pravu na pristup informacijama, ali je obuhvacao i neke druge cjeline koje ulaze u
opseqg medijskog prava i opéenito pravnih znanja koje bi trebao svladati bududi novinar.

UdZbenik iz ovog podrucja u Hrvatskoj nije postojao. Kako ucenje putem biljeski i prezentacija
nije optimalno, a ucenje iz samih zakonskih tekstova tesko je i za buduce pravnike, a kamoli za
studente koji nemaju sustavno pravno obrazovanje — pojavila se potreba za izradom udzZbenika
koji bi obuhvatio vecinu materije koja se uci na kolegiju Medijsko pravo Sveucilista Sjever, ali
koji bi naravno bio koristan i drugima koji se zanimaju za ovo zanimljivo pravno podrucje.

Ovo je dinamicno stoljece, dinami¢na su vremena i vremena dinamicnih promjena pravnih
propisa. Hrvatska je ovih godina bitno osuvremenila svoj pravni okvir, posebno elektronickih
medija koji su danas postali vazniji i utjecajniji nego ikada. UdZbenik u cijelosti prati taj zadnji,
suvremeni pravni okvir.

Osobno imam dugo iskustvo u novinarstvu, ne kao glavnom zanimanju, nego kao jednoj
dodatnoj aktivnosti koja mi je na neki nacin i hobi, a i ispunjava moju ljubav prema pisanju. U
preko 25 godina pisanja stekao sam mnogo iskustva — dio tih znanja i iskustava nalazi se u ovoj
knjizi, stoga ona nije samo prenosenje niza zakonskih odredbi, ve¢ i komentar na njih uz
primjere stvarne prakse rada u redakcijama.

Ovdje Zelim naglasiti ono Sto Cesto naglasavam i na predavanjima — pravo daje okvir, ali ne
daje sve odgovore. Dobro novinarstvo uvijek ukljucuje i etiku, ukljucuje moralne norme i svijest
novinara o snazi izgovorene i napisane rijeci. Pravo bez morala je prazno pa i opasno. Stoga
ovu knjigu shvatite kao okvir, kao nosivu konstrukciju zgrade koja mora biti ispunjena vrlinama
koje imamo kao ljudi i kao profesionalci.

Nadam se da ce ova knjiga studentima olaksati studiranje i svladavanje gradiva te biti
zanimljiva i drugima koje zanima medijsko pravo ili na poslu suraduju s novinarima, primjerice
kao glasnogovornici ili sluZbenici za informiranje. Svima njima knjigu prepustam na Citanje,
ucenje i naravno kritiku — kako bi neka buduca izdanja bila jos bolja.

Pravna regulativa navedena u ovom radu je na dan 1. veljaCe 2023. godine.

izv. prof. dr. sc. Goran Vojkovic
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1 PRAVNI OKVIR MEDIJA

1.1 Uvob

Republika Hrvatska pravni okvir medija temelji na dva propisa: Zakonu o medijima i Zakonu o
elektronickim medijima. Zakon o medijima opceniti je zakon (lat. lex generalis) koji se odnosi
na sve vrste medija. Za razliku od njega, Zakon o elektroni¢kim medijima je posebni zakon (lat.
lex specialis) koji se odnosi samo na elektronicke medije.

Kako u pravu imamo nacelo lex specialis derogat legi generali (posebni zakon derogira, dokida
opdi) to znaci da kada je neka materija regulirana drugacije posebnim zakonom, primjenjivat
¢e se odredbe tog posebnog zakona. U stvarima koje posebni zakon ne ureduje, primjenjivat
¢e se naravno opci propis, ovdje Zakon o medijima.

Pravni okvir
medija

Zakon o
elektronickim
medijima

Zakon o
medijima

Slika 1. Pravni okvir medija

Ova dvojnost postoji radi mnogih specificnosti elektroni¢kih medija i u praksi je treba imati na
umu, posebno danas kada jedan nakladnik i Cesto jedna redakcija objavljuju i ureduju
istovremeno i tiskane novine i elektronicke publikacije (portali), pa Cesto i razne videosadrzaje.

Stoga ¢emo prvo analizirati Zakon o medijima (dalje: ZM).

1.2 OSNOVNI POJMOVI U MEDIJSKOM PRAVU

Kao i vecina drugih zakonskih propisa, ZM na pocetku ima pojmovnik — njime se precizno
definira znacenje pojedinih vainih pojmova koji se reguliraju u tom zakonu. Naime, u
govornom jeziku moZemo imati nesto razlic¢ita znaéenja rijeci, npr. medij, redakcija, novinar —
sve to ¢e imati neSto drugacije znacenje novinaru, pravniku ili nekome tko samo izvana
promatra neki medij, no u propisniku svi vazni pojmovi koji se koriste moraju biti jasno i
jednoznacno definirani. Zato se vazniji pojmovi definiraju na pocetku svakog propisa. Kao
prvo, treba definirati Sto su to mediji kako bi se mogao precizno utvrditi opseg zakonske
regulacije.

Prema izricitoj zakonskoj definiciji mediji su: novine i drugi tisak, radijski i televizijski programi,
programi novinskih agencija, elektronicke publikacije, teletekst i ostali oblici dnevnog ili



periodi¢nog objavljivanja urednicki oblikovanih programskih sadrzaja prijenosom zapisa,
glasa, zvuka ili slike.

ZM zanimljivo navodi i $to sve nisu mediji — takvo definiranje nije Cesto, no ovdje se smatralo
potrebnim radi preciznosti regulacije. Dakle, prema ZM-u mediji nisu knjige, udzbenici, bilteni,
katalozi ili drugi nositelji objavljivanja informacija koji su namijenjeni isklju¢ivo obrazovnom,
znanstvenom i kulturnom procesu, oglasavanju, poslovnoj komunikaciji, radu trgovackih
drustava, zavoda i ustanova, udruga, politickih stranaka, vjerskih i ostalih organizacija, Skolska
glasila, Narodne novine Republike Hrvatske, sluzbena glasila jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave i ostala sluzbena priopcenja, plakati, letci, prospekti i transparenti,
te videostranice bez Zive slike i druge besplatne obavijesti, osim ako samim ZM-om nije
drukdije propisano.

Jasno je da se stranacka glasila ili razne publikacije udruga ili ustanova ne mogu smatrati
medijem u smislu ZM-a jer sluze prvenstveno promidzbi odredene politicke ili druge ideje te
su Cesto (Sto je i za oCekivati od takvih glasila) politicki i ideoloski usmjerena te se od njih ni ne
ocekuje objektivnost koja se trazi od medija.

U posebnu kategoriju mozemo svrstati danas malobrojne, no i dalje postojece ,tvornicke
novine”, dakle izdanja odredenih trgovackih drustava koja prvenstveno pisu o radu tog
trgovackog drustva i djelatnosti kojom se bavi — iako formalno spadaju u medije, imaju
urednistvo i druge ZM-om propisane elemente, valja uzeti u obzir da je njihova svrha ipak
informiranje u svjetlu promidzbe odredene kompanije, njenih proizvoda i usluga i opéenito
djelatnosti.

Svaki medij ima svoj programski sadrzaj i programsku osnovu medija. ZM definira programski
sadrZaj medija kao informacije svih vrsta (vijesti, misljenja, obavijesti, poruke i ostale
informacije) te autorska djela koja se objavljuju putem medija u svrhu obavjeséivanja te
zadovoljavanja kulturnih, znanstvenih, obrazovnih i ostalih potreba javnosti.

Programske osnove medija su odabrani programski sadrzaji (opdi ili specijalizirani) Sto ih pri
pokretanju medija utvrduje i objavljuje nakladnik. Takoder, ZM navodi kako je javno
informiranje ono informiranje koje se ostvaruje posredstvom medija.

ZM ima i svoju definiciju informacije — dakle informacija je podatak, tekst, fotografija, crtez,
karikatura, film, usmeno izvjesée, vrijednosni sud ili drugi prilog objavljen u mediju. Posebno
je naglaseno kako je u smislu ovog Zakona informacija i neciji vrijednosni sud, dakle ne samo
opis objektivne stvarnosti kako je primjerice u znanosti.

Za razliku od informacije, javna informacija je svaka informacija u posjedu tijela izvrsne,
zakonodavne i sudbene vlasti te tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,
kao i drugih pravnih i fizickih osoba koje obavljaju javnu sluzbu ili duZznost, a koja se odnosi na
njihov rad i djelovanje. Dakle, pojam javne informacije u ZM-u ima precizno odredeno
znacenje.

Nakladnik medija je svaka fizicka ili pravna osoba koja putem medija objavljuje programske
sadrzaje i sudjeluje u javnhom informiranju, bez obzira na tehnicka sredstva preko kojih se
njegovi urednicki oblikovani programski sadrzaji objavljuju, prenose ili su dostupni javnosti.
Posebno je naveden novinski nakladnik, toje fizicka ili pravna osoba koja objavljuje
programske sadrZaje putem tiska.



lako u govornom jeziku dosta Sirok opseg osoba znamo zvati novinarima, ZM ima preciznu
definiciju. Novinar je fizicka osoba koja se bavi prikupljanjem, obradom, oblikovanjem ili
razvrstavanjem informacija za objavu putem medija te je zaposlena kod nakladnika na temelju
ugovora o radu ili obavlja novinarsku djelatnost kao samostalno zanimanje, u skladu sa
zakonom.

Dakle, da bi netko u smislu ZM-a mogao biti novinar, bitno je dakle ispuniti dva razli¢ita uvjeta:

a) osoba se treba baviti prikupljanjem, obradom, oblikovanjem ili razvrstavanjem
informacija za objavu putem medija (dakle, novinari su ne samo oni koji potpisuju
¢lanke ili su pred kamerama, vec i oni koji su u timovima koji prikupljaju ili obraduju
informacije)

b) osoba mora biti zaposlena kod nakladnika na temelju ugovora o radu ili obavljati
novinarsku djelatnosti kao samostalno zanimanje.

Zaposlenje na temelju ugovora o radu je jasno, no sto je obavljanje novinarske djelatnosti kao
samostalno zanimanje? To je, kako Porezna uprava definira, jedna od , djelatnosti slobodnih
zanimanja“ kojima se smatraju profesionalne djelatnosti fizickih osoba kojima su to osnovne
djelatnosti, koje su po toj osnovi obvezno osigurane prema propisima koji ureduju obvezna
osiguranja i po toj osnovi su upisane u registar obveznika poreza na dohodak. U slobodna
zanimanja spadaju primjerice i samostalne djelatnosti knjizevnika, odvjetnika, poreznih
savjetnika, prevoditelja, umjetnika i sportasa. Oni na temelju tog svog status upladuju poreze
i doprinose, dakle ne posluju preko nekog trgovackog drustva veé samostalno.

Novinare koji obavljaju svoju djelatnost kao samostalno zanimanje ¢esto zovemo slobodnim
novinarima, dakle nevezanima za odredenu redakciju.

U svakoj redakciji glavni urednik ima vaznu ulogu. Zato i taj pojam posebno definira ZM. Glavni
urednik je novinar ovlasten za uredivanje medija kojeg imenuje nakladnik na nacin propisan
zakonom. U elektronickim medijima glavnim urednikom se smatra direktor programa ako
glavni urednik nije imenovan. O vaznoj ulozi glavnog urednika ucit éemo dalje u tekstu.

ZM definira i pojam tisak, to su novine i druga povremena izdanja koja izlaze u razmacima od
najvise Sest mjeseci, a u nakladi veéoj od 500 primjeraka. Tiskano djelo koje izlazi povremeno
u nakladi manjoj od 500 primjeraka smatrat ce se tiskom ako je namijenjeno raspacavanju.

1.3 OPCA NACELA PRAVNE REGULACIJE MEDIJA

1.3.1 Sloboda medija

Na samom pocetku, govoreci o slobodi medija, ZM izri¢ito naglasava kako se jamci sloboda
izrazavanja i sloboda medija. U pitanju je prvenstveno razrada vec postojece ustavne odredbe.

Ustav Republike Hrvatske u ¢lanku 38. stavku 1. izri¢ito navodi kako se jamci sloboda misljenja
i izrazavanja misli. U stavku 2. objasnjava se kako sloboda izrazavanja misli obuhvada osobito
slobodu tiska i drugih sredstava priopc¢avanja, slobodu govora i javnog nastupa i slobodno
osnivanje svih ustanova javnog priopc¢avanja.t

1 paiZljiviji ¢itatelj ée primijetiti kako se ustavna terminologija ,sredstva javnog priop¢avanja“ razlikuje
od one koju nalazimo u medijskim zakonima — razlog tome je vremenski odmak. Ustav Republike



Clanak 38. stavak 3. Ustava jasno navodi: ,Zabranjuje se cenzura. Novinari imaju pravo na
slobodu izvjeStavanja i pristupa informaciji“.

ZM dalje pojasnjava kako sloboda medija obuhvaca osobito: slobodu izrazavanja misljenja,
neovisnost medija, slobodu prikupljanja, istrazivanja, objavljivanja i raspacavanja informacija
u cilju informiranja javnosti; pluralizam i raznovrsnost medija, slobodu protoka informacija i
otvorenosti medija za razli¢ita misljenja, uvjerenja i za raznolike sadrzaje, dostupnost javnim
informacijama, uvaZzavanje zaStite ljudske osobnosti, privatnosti i dostojanstva, slobodu
oshivanja pravnih osoba za obavljanje djelatnosti javnoga informiranja, tiskanja i raspacavanja
tiska i drugih medija iz zemlje i inozemstva, proizvodnju i objavljivanje radijskog i televizijskog
programa, kao i drugih elektroni¢kih medija, autonomnost urednika, novinara i ostalih autora
programskih sadrzaja u skladu s pravilima struke.

Fraza , obuhvada osobito” znaci primjericno normiranje, navedeni popis daje tipicne okolnosti
koje obuhvacéa pod pojmom slobode medija, ali popis navedenih aktivnosti nije zatvoren skup,
dakle mogu postojati i postoje i druge slobode medija, naravno unutar opéih ogranicenja
sloboda koje imamo u demokratskom drustvu. Ta ogranicenja, zakonska, navedena su takoder
u ZM-u. Navodi se kako je zabranjeno prenosenjem programskih sadrzaja u medijima poticati
ili velicati nacionalnu, rasnu, vjersku, spolnu ili drugu neravnopravnost ili neravnopravnost na
temelju spolne orijentacije, kao i ideoloske i drZzavne tvorevine nastale na takvim osnovama,
te izazivati nacionalno, rasno, vjersko, spolno ili drugo neprijateljstvo ili nesnosljivost,
neprijateljstvo ili nesnosljivost na temelju spolne orijentacije, poticati nasilje i rat.

Naravno kada govorimo odnosu slobode i ogranicenja slobode koji postoji u svakom
demokratskom drustvu, postujuéi osnovno nacelo da sloboda pojedinca ide do granice
slobode drugog pojedinca, propisi daju samo osnovu za odgovor na pitanje — gdje su granice
slobode pisanja. Tu se onda ukljucuju i brojni drugi propisi, primjerice o zastiti osobnih
podataka, ali i razne moralne i eticke norme koje naravno nisu sve pisane.

ZM propisuje i kako nitko nema pravo prisilom ili zZloporabom poloZaja utjecati na programski
sadrzaj medija, ni na bilo koji drugi nacin nezakonito ogranicavati slobodu medija. U ovu
kategoriju mogu ulaziti brojni oblici formalnih, ali i jo$ vise neformalnih pritisaka na medije.
Danas ce tesko koji politicar ili ,lokalni Serif“ formalno narediti odredeno pisanje nekom
mediju, ali pritisci se rade na drugi, suptilniji, no za medijske slobode nimalo manje opasan
nacin — manje ili viSe izravnim ucjenama financiranjem (posebno lokalnih medija), pritiscima
preko oglasivaca (koji ¢esto takoder ovise o drzavi), a u lokalnim sredinama s jakim utjecajem
politike ¢ak i ucjenama vezanim uz posao ¢lanova obitelji u javnom sektoru i sli¢no.

ZM propisuje kako o povredama slobode izrazavanja i slobode medija odlucuje sud. Sloboda
izrazavanja i sloboda medija iznimno je vaZna ustavna sloboda, stoga je razumljivo
propisivanje da o povredama te slobode odlucuje sud, kao ustavno samostalna i neovisna
grana vlasti.

Hrvatske donesen je krajem 1990. godine, a medijski su zakoni bitno noviji. Nije neobi¢no da se termini
s vremenom mijenjaju pa u starijem propisniku znaju ostati u nekada uobi¢ajenom znacenju.



1.3.2 Obveze dr7ave radi poticanja pluralizma i raznovrsnosti medija

Europska pa time i hrvatska medijska tradicija ukljuuju aktivno sudjelovanje drzave u
poticanju pluralizma i raznovrsnosti medija. Dakle ta podrucja ne ostavljaju se samo trziSnoj
utakmici.

ZM propisuje kako ée se poticati proizvodnja i objavljivanje programskih sadrzaja koji se
odnose na:

e ostvarivanje prava na javno informiranje i na obavijestenost svih drzavljana Republike
Hrvatske

e ostvarivanje prava na javno informiranje i na obavijestenost svih Hrvata izvan granica
Republike Hrvatske

e ostvarivanje prava na javno informiranje i na obavijestenost pripadnika nacionalnih
manjina u Republici Hrvatskoj

e informiranje javnosti o nacionalnim manjinama i pitanjima ostvarivanja manjinskih
prava u Republici Hrvatskoj te poticanje tolerancije i kulture dijaloga

e ostvarivanje ljudskih prava gradana i uredivanje pravne i socijalne drzave te
promicanje razvoja svijesti o ravnopravnosti Zena i muskaraca

e ocuvanje hrvatskoga nacionalnog i kulturnog identiteta

e poticanje kulturnog i umjetnickog stvaralastva

e razvoj obrazovanja, znanosti i umjetnosti

e  zastitu prirode, okolisa i ljudskoga zdravlja

e medije namijenjene informiranju osoba s posebnim potrebama

e pokretanje novih tiskanih medija, osobito lokalnih i neprofitnih medija, te medija
nevladinih udruga.

Ovaj popis vrlo je vaZan za sve koji planiraju traZiti potpore za takve programske sadrzaje. ZM
opcenito odreduje kako su odluke o drZzavnim potporama javne i donose se sukladno
posebnim propisima.

1.4 PRAVA | OBVEZE NAKLADNIKA

1.4.1 Nakladnik

Prema opcoj zakonskoj odredbi, nakladnik je obvezan obavljati djelatnost na podrucju javnog
informiranja u skladu s odgovarajué¢im zakonskim odredbama. Pri tome nakladnik obavljajudi
svoju djelatnost mozZe izradivati, odnosno proizvoditi programske sadrzaje i za drugog
nakladnika ili tehni¢kog prijenosnika programskih sadrzaja.

Danas, u doba obilja sadrzaja, takve suradnje i proizvodnja sadrzaja za drugog nakladnika
uobicajene su — primjerice neki nakladnik specijaliziranih sadrzaja (recimo iz podrucja
pomorstva ili turizma) moze pripremati programske sadrZaje za nakladnika opceg sadrzaja,
¢ime se nakladniku opceg sadrzaja podize kvaliteta ¢lanaka ili drugih priloga bez da mora
zaposljavati specijalizirane struc¢njake.

Novinski nakladnik moZe se u Republici Hrvatskoj osnovati i upisati u sudski ili drugi
odgovarajudi registar kao pravna ili fizicka osoba ako uz uvjete propisane zakonom ima sjediste
i urednisStvo u Republici Hrvatskoj. To znaci da nakladnik moze biti trgovacko drustvo, ali i



ustanova i drugi oblici pravnih osoba, ali i fizicka osoba, primjerice obrtnik, premda su primjeri
nakladnika fizicke osobe u praksi rijetki.

Dodatno, novinski nakladnik sa sjedistem u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije ili drugoj drzavi
ugovornici Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru moze trajno obavljati djelatnost
novinskog nakladnika u Republici Hrvatskoj ako se upise u sudski ili drugi odgovarajudi registar
i ima urednistvo u Republici Hrvatskoj.

1.4.2  Prijava tiska

Republika Hrvatska kao demokratska drZzava slobodu tiska proklamirala je kao ustavnu
kategoriju. To medu ostalim znaci da za izdavanje tiskovina ne treba nikakva dozvola,
odobrenje ili rjeSenje od drzave — svatko moze slobodno objavljivati tiskovine sukladno
zakonskim odredbama. Medutim, novinski nakladnik duzan je prijaviti izdavanje tiska u
Upisnik koji se vodi pri Hrvatskoj gospodarskoj komori.

Prijava tiskovine treba sadrZavati ove podatke:

e tvrtku i sjediSte, odnosno ime, prezime i prebivaliste nakladnika te ime i prezime
odgovorne osobe nakladnika

e naziv novina ili drugoga tiska

e jezik, pismo i periodi¢nost izdavanja

e planiranu prosje¢nu nakladu

e tvrtku i sjediSte, odnosno ime, prezime i prebivaliste tiskara

e ime, prezime i prebivaliste glavnoga urednika

e podatke o strukturi vlasnistva.

U isti Upisnik prijavljuju se i pravne osobe koje obavljaju djelatnost distribucije tiska. Prijavi se
u tom slucaju prilazu i Op¢i uvjeti distribucije tiska.

Vaina je odredba po kojoj Hrvatska gospodarska komora ne smije odbiti izdavanje potvrde o
prijavi ako prijava sadrzi sve trazene podatke. Dakle, provjeravaju se samo formalni uvjeti
prijave i taj postupak nije nikakvo odobravanje izdavanja tiskovine.

Hrvatska gospodarska komora duzna je potvrdu izdati u roku od tri radna dana od dana
primitka prijave, ako prijava sadrZi sve traZene podatke, ili u istom roku pozvati nakladnika da
prijavu dopuni. Stovise, ako Hrvatska gospodarska komora ne izda potvrdu u roku ili ne zatraZi
dopunu prijave, smatra se da je izdana potvrda o prijavi tiska. Time se sprjecava takozvana
Sutnja administracije, ¢ime bi se sloboda izdavanja tiskovine mogla ograniciti necinjenjem
zaduZenog tijela.

Nadalje, $to je naravno razumljivo, nakladnik je duZan u Upisnik prijaviti svaku promjenu
podataka navedenih u prijavi. Nakladnik je takoder duzan Hrvatsku gospodarsku komoru
obavijestiti o odluci o prestanku izdavanja tiska najkasnije na dan objave posljednjeg izdanja
(broja) toga tiska. Dodatno, ako u razdoblju duljem od Sest mjeseci od dana podnosenja
prijave, odnosno od dana izdavanja posljednjega izdanja, nakladnik ne izda novo izdanje,
smatrat e se da je odustao od izdavanja tog tiska.

Spomenimo i kako se obveze nakladnika odgovarajuée primjenjuju i na programe novinskih
agencija.



1.4.3 Informacije o nakladniku i mediju od interesa za javnost

Tko je vlasnik odredenog medija? Je li vlasnik nekog medija u kakvim rodbinskim, poslovnim
ili drugim odnosima s lokalnim politiCarom? Prima li donacije od, kako se to popularno zna
redi, ,lokalnog Serifa“? Dobiva li lokalni portal, koji tako Zustro prati lokalne politi¢are i piSe
pozitivho o njima, vecinu sredstava za rad upravo od te lokalne politike i s njima povezanih
trgovackih drustava? Predstavlja li u mediju hvaljeni trgovacki lanac glavnog poslovnog
partnera medija? | konacno, stoji li medij financijski dobro ili mu prijeti stecaj, Sto najéesée
znaci da je podloZan raznim utjecajima (npr. otkazivanje ¢ak i kakve manje promidzbene
kampanje mozZe mu nastetiti).

To su sve u demokratskom drustvu legitimna pitanja na koja gradani imaju pravo na odgovor.
Stoga ZM propisuje kako javnost ima pravo na informacije o poslovanju nakladnika. Naravno,
nisu sve informacije o poslovanju nakladnika javne, veé¢ samo one koje propisuje Zakon.

Propisano je i kako Nakladnik samostalno utvrduje programsku osnovu medija. Kako smo ve¢
rekli, to su programski sadrzaji (opci ili specijalizirani) Sto ih pri pokretanju medija utvrduje i
objavljuje nakladnik. ZM propisuje i kako je prije promjene ili bitne dopune programske
osnove nakladnik duzan pribaviti misljenje urednistva.

Novinari i drugi radnici u medijima, iako su profesionalci koji obavljaju svoj posao sukladno
profesionalnim standardima (barem bi tako trebali), takoder su osobe koje imaju svoje
stavove o brojnim politickim, drustvenim, etickim i drugim pitanjima. Odnos medija i novinara
koji u njemu rade je obostran. Bitna promjena programske osnove stoga se tice i zaposlenih,
jer drugacija i bitno razli¢ita programska osnova moze biti razlog razmimoilazenja novinara i
redakcije, odnosno redakcije i nakladnika. Stoga takvoj promjeni treba pristupati oprezno, uz
odgovarajuée konzultacije s ljudima koji u mediju rade.

Nakladnik je obvezan putem medija najmanje jednom u svakoj kalendarskoj godini obavijestiti
javnost o vlasnickoj strukturi, poslovnim rezultatima, prosje¢noj nakladi, odnosno prosjec¢noj
slusanosti ili gledanosti.

Nadalje, nakladnik je duzan na vidljivom mjestu svakoga pojedinog nositelja programskog
sadrzaja (npr. primjerak tiska, televizijska emisija) osigurati objavu sljedeéih podataka:

e tvrtku i sjediSte, odnosno ime i prezime i prebivaliste nakladnika

e ime i prezime glavnog urednika, odnosno odgovornih urednika, te imena i prezimena
urednika pojedinih programskih grupa, u skladu s unutarnjom organizacijom
uredniStva

e imeiprezime, odnosno tvrtku i sjediste tiskare i datum tiska ili pretiska te broj tiskanih
primjeraka kada se radi o tiskovnhom mediju

e nadnevak produkcije (mjesec i godina) kad se radi o radijskom i televizijskom
programu.

Gore spomenuta obveza odnosi se i na nakladnike elektronickih medija tako da se podaci
objavljuju na pocetku i na kraju radijskih i televizijskih programa, odnosno od ponodi do jedan
sat ako se program objavljuje neprekidno, te na odgovarajuci nacin kod urednicki oblikovanih
elektronickih publikacija.

Takoder se propisuje kako se naziv, odnosno zastitni znak (logotip) radijskog i televizijskog
programa mora objaviti najmanje jedanput u svakom satu objavljivanja programa.



Kao kuriozitet navodimo da je u zlatno doba radija bilo uobicajeno emitiranje kratke glazbene
sekvence s poznatom melodijom, npr. Glas Amerike je svoje kratkovalno emitiranje zapocinjao
glasovnom najavom nakon koje je slijedila glazba Yankee Doodle.

1.4.4 Medijska nadela i obveze

Mediji su duzni poStovati privatnost, dostojanstvo, ugled i ¢ast gradana, a osobito djece,
mladezi i obitelji bez obzira na spol i spolno opredjeljenje. Zabranjuje se objavljivanje
informacija kojima se otkriva identitet djeteta, ako se time ugrozava dobrobit djeteta.

Mediji moraju biti iznimno odgovorni po pitanju potencijalnog otkrivanja identiteta djeteta.
Uvijek je potrebno razmisliti moze li se time na bilo koji nacin ugroziti dobrobit djeteta. Cak i
u slucajevima kada roditelji na drustvenim mrezama objavljuju fotografije djeteta, mediji bi se
trebali od toga suzdrzati.

Mediji su duZni poStovati pravo na zastitu identiteta svjedoka i ostecenika kaznenih djela te
bez njihova znanja i pristanka ne smiju otkriti njihov identitet.

Objava podataka o svjedocima i oSteéenicima, Zrtvama kaznenih djela, moze ugroziti svjedoke,
a zrtvama kaznenih djela prouzroditi dodatne neugodnosti. Novinari moraju biti svjesni da
samo ,bluranje” lica u maloj zemlji poput Hrvatske ne znaci niSta ako je primjerice u pozadini
prikazana kuéa gdje se kazneno djelo dogodilo. Dovoljno je nekoliko sekundi poznatog prizora
da cijelo naselje ili gradi¢ znaju gdje se dogodilo kakvo kazneno djelo $to moze prouzrociti
dodatne probleme i frustracije Zrtvama. Novinari se moraju ponasati odgovorno. U
konkretnom slucaju odabrat ¢e kutove snimanja i rakurse koji neée prikazati prepoznatljive
detalje objekta, dvorista ili ulice.

Sukladno ZM-u, nakladnik objavljuje na odgovarajuéim mjestima svakoga programskog
sadrzZaja sljedeée podatke:

e ime i prezime autora objavljenog priloga, osim ako se autor tome protivi

e ime i prezime osobe, odnosno tvrtku nositelja autorskih prava glede objavljenih
programskih sadrzaja, osim u tiskovnim medijima i radijskim programima

e naziv pravne, odnosno ime i prezime fizicke osobe koja ¢uva koristeno kulturno dobro
ili arhivsko gradivo, odnosno odgovarajucu reprodukciju

e naziv medija iz kojega je preuzet programski prilog ili isjecak iz programskog priloga,
osim ako je medusobnim ugovorom odredeno drugacije.

Neki mediji imaju dogovorene oblike preuzimanja priloga, isjeCaka, videomaterijala i
audiomaterijala s drugim medijima, bez posebnog navodenjaili uz vrlo kratko opée navodenje
medija odakle je prilog preuzet. Ovakva suradnja je dobrodosla jer omogucava kvalitetniji
sadrzaj, no svakako mora biti unaprijed dogovorena.

ZM izri¢ito navodi kako uz informacije koje se prenose iz drugih domacih i inozemnih medija
mora biti nazna¢en medij iz kojega se informacija prenosi.

Svi mediji su obvezni izvrsiti svoju funkciju javnog izvjeStavanja u raznim izvanrednim
situacijama. U slucaju ratnog stanja ili neposredne ugroZenosti neovisnosti i jedinstvenosti
Republike Hrvatske te velikih prirodnih nepogoda, nakladnik je obvezan na zahtjev nadleznoga
drzavnog tijela objaviti bez naknade proglase, kao i sluzbena priop¢enja nadleznih drzavnih
tijela. Nadalje, u slucaju tehnicko-tehnoloskih i ekoloskih nesreca i epidemija kad postoji
opasnost za Zivot i zdravlje ljudi, sigurnost zemlje te javni red i mir, nakladnik je obvezan na



zahtjev nadleznoga drZavnog tijela objaviti bez naknade proglase, kao i sluzbena priopcenja
nadleznih drzavnih tijela. Pri tome se zahtjevi za objavu takvih informacija podnose u pisanom
obliku i moraju sadrzavati podatke koji dokazuju njihovu autenti¢nost i pravnu utemeljenost.
Jasno je, potrebno je izbjec¢i moguce, slucajno ili zlonamjerno plasirane, lazne informacije koje
mogu dovesti do panike.

Uvijek treba uzeti u obzir da elektronicka poSta i drugi oblici komuniciranja mogu biti
zloporabljenii da su moguée lazne zlonamjerne poruke, stoga je uvijek potrebno takve poruke
i vazna priopcenja, posebno ako dolaze iznenada ili postoji bilo kakva sumnja u njihovu
autenti¢nost, neovisno provijeriti, npr. telefonskim pozivom glasnogovorniku drZzavnog tijela
koje ih 3alje.

1.4.5 Oglasavanje

Oglasi predstavljaju velik dio prihoda gotovo svakog medija — vrlo su rijetki mediji koji mogu
Zivjeti bez oglasa, obicno uz sponzorstvo neke jake organizacije ili kao vrlo specijalizirani mediji
uz skupe pretplate. Oglasavanje je vrlo precizno uredeno kod elektronickih medija, ali postoji
i skup pravila za klasi¢ne medije.

Prema ZM-u, oglas je placena obavijest Ciju objavu naruci pravna ili fizicka osoba s namjerom
da time pospjesSi pravni promet proizvoda, usluga, nekretnina, prava ili obveza, pridobije
poslovne partnere ili u javnosti ostvari ugled ili dobro ime. Oglasavanje se obavlja uz novéanu
ili drugu naknadu ili u svrhu samopromidzbe.

Oglas mora biti jasno oznacen kao takav i vidljivo odijeljen od drugih programskih sadrzaja.
Oglas ne smije biti takav da kod gledatelja, slusatelja ili Citatelja izazove dojam kao da je rijec
o programskom sadrzaju medija.

Oglasavanjem se ne smatraju:

e izjave nakladnika u svezis njegovim programskim sadrzajima i sporednim proizvodima
koji proizlaze iz programa

e besplatne najave izvodenja javnih radova i usluga te dobrotvornih aktivnosti

e besplatno prezentiranje umjetnickih djela.

Takvo besplatno oglasavanje mora biti posebno oznaceno. Nije dopusteno prikriveno i
prijevarno oglasavanje. Prikrivenim oglasavanjem smatrat ¢ée se svaka novinarska forma
(pisani tekst, fotografija, slika, crtez i dr.) koja je na bilo koji nacin pla¢ena, a nije jasno
oznacena kao oglasavanje.

Kako klasi¢ni oglasi imaju sve manji komercijalni u¢inak, ve¢ nekoliko desetljeca popularni su
razni sponzorirani programski sadrzaji koji su pisani u obliku ¢lanaka u kojima se promovira
odredeni proizvod ili usluga. Takvi sponzorirani programski sadrzaji moraju pri objavljivanju
biti jasno oznaceni kao takvi imenom sponzora ili njegovim znakom.

Prema ZM-u, za sadrzaj oglasnih poruka odgovoran je iskljucivo oglasivac.

Nadalje, ZM izri¢ito navodi kako nije dopusteno oglasavanje oruzja i streljiva, pirotehnickih
sredstava, duhana i duhanskih proizvoda, lijekova i medicinskih postupaka koji su dostupni
jedino na lije¢nicki recept te droge, alkohola i alkoholnih piéa, osim ako posebnim zakonom
nije drugacije odredeno.



Postoje dakle proizvodi Cije je reklamiranje apsolutno zabranjeno, primjerice lijekovi dostupni
isklju¢ivo na recept, ali i proizvodi koji se mogu reklamirati pod posebnim uvjetima propisanim
posebnim propisima, kao $to su alkoholna pica. Osobe zaduZene za oglasavanje moraju se
dobro upoznati s tim posebnim propisima jer kazne za njihovo krsenje mogu biti velike.

Takoder, nije dopusteno oglasavanje u kojem se Zene i muskarci prikazuju na uvredljiv ili
ponizavajuci nacin, s obzirom na spol ili spolno opredjeljenje. Nazalost, u nasoj oglasivackoj
praksi moze se vidjeti niz oglasa koji ne postuju ovo pravilo.

1.4.6 Odgovornost za Stetu

Nakladnik koji informacijom objavljenom u mediju prouzroci drugome Stetu duzan ju je
nadoknaditi, izuzev u slucajevima izri¢ito propisanima ZM-om.

Prema opcoj pravnoj definiciji, Steta je umanjenje necije imovine ili sprjeCavanje njezina
povecanja (materijalna Steta) te nanosenje drugom fizickog ili psihickog bola ili straha
(nematerijalna steta).

Na utvrdivanje odgovornosti za naknadu Stete primjenjuju se propisi o obveznim odnosima,
dakle opci propisi gradanskog prava, osim ako samim ZM-om nije drugacije odredeno.

Prema izri¢itoj odredbi ZM-a, nakladnik ne odgovara za Stetu ako je informacija kojom je Steta
ucinjena:

e vjerno izvjeSce s rasprave na sjednici tijela zakonodavne, izvrsne ili sudbene vlasti te
tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave ili na javnhom skupu ili je
prenesena iz akta tijela zakonodavne, izvr3ne ili sudbene vlasti ili tijela jedinica lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave, a njezin smisao nije promijenjen urednickom
obradom

e objavljena unutar autoriziranog intervjua?

e utemeljena na to¢nim cCinjenicama ili na ¢injenicama za koje je autor imao osnovani
razlog povjerovati da su tocne i poduzeo je sve potrebne mjere za provjeru njihove
toc¢nosti, a postojalo je opravdano zanimanje javnosti za objavu te informacije i ako je
postupano u dobroj vjeri3

o fotografija oSteéenika snimljena na javhome mjestu ili je fotografija oStecenika
snimljena uz njegovo znanje i pristanak radi objavljivanja, a osteéenik nije zabranio
objavljivanje, odnosno ogranicio pravo autora fotografije na iskoriStavanje djela

e tolna, a iz okolnosti slucaja proizlazi da je novinar u dobroj vjeri zakljutio da se
ostecenik slaze s njezinim objavljivanjem

2 Prema ZM-u, intervju je razgovor i izjava u pisanom ili usmenom obliku, namijenjen objavljivanju u
mediju, dok je autorizacija potvrda autenticnosti izjave ili razgovora namijenjenog objavljivanju dana u
pisanom ili usmenom obliku ako postoji tonski zapis o usmenoj autorizaciji.

3 Smatramo potrebnim dodatno objasniti ovu odredbu. Cesto ¢e dokumentacija o nekoj nezakonitoj ili
koruptivnoj radnji biti dostavljena novinarima u obliku preslike, dokumenta snimljenog mobitelom ili
na nekih drugi slican nacin gdje je vrlo lako falsificirati dokument, primjerice dolijepiti potpis odgovorne
osobe koji u stvarnosti ne postoji. Autor teksta u takvom slucaju mora poduzeti sve potrebne mjere za
provjeru tocnosti takvog dokumenta (razgovor s informatorom, provjere kod strucnjaka i slicno), no
realno moZe biti obmanut. Naravno, u slucaju da se pokaze kako je inkriminirani dokument lazan,
postoji i pravna, ali moralna obveza isprike oSteé¢enoj osobi.
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e proizasla iz vrijednosnih sudova autora ¢ije je objavljivanje bilo u javnom interesu i
ako je ta informacija dana u dobroj vjeri.

Gore navedena izuzeéa od odgovornosti ne odnose se na osobne podatke ija je tajnost
propisana zakonom, na informacije o maloljetnim osobama te nezakonito prikupljene
informacije. Spomenimo i kako postojanje pretpostavki odgovornosti za Stetu dokazuje
tuzitelj, dok postojanje pretpostavki za oslobodenje od odgovornosti za Stetu dokazuje
tuzenik.

Nadalje, prema ZM-u, ako je informacija autorizirana, a pojedini dijelovi sadrZe ocevidne
uvrede ili klevete, autorizacija ne iskljucuje i solidarnu odgovornost nakladnika i glavnog
urednika ako nisu postupali u dobroj vjeri.

Smatramo da je ovdje vrlo vazno procijeniti relevantnost sugovornika kada se govori o
delikatnim pitanjima koja se mogu okarakterizirati kao uvrede ili klevete. Da pojednostavimo,
ako netko intervjuiran na ulici kaZe da je odredeni politicar lopov, to se ne bi trebalo objaviti
bez postojanja odgovarajuc¢ih dokaza, no ako novinaru visokorangirani politi¢ar, primjerice
ministar, premijer ili aktualni ili bivSi predsjednik drZave kaZe za nekog da lopov — tu se po
misljenju autora ne bi trebalo nac¢i mjesta odgovornosti nakladnika i glavnog urednika. U
pitanju je onda — vijest.

Nematerijalna Steta u pravilu se nadoknaduje objavljivanjem ispravka informacije i isprikom
nakladnika te isplatom naknade sukladno opéim propisima obveznog prava.

Pravo na tuzbu za naknadu nematerijalne Stete sukladno op¢im propisima obveznog prava
ima osoba koja je prethodno zatraZila od nakladnika objavljivanje ispravka sporne informacije,
odnosno isprike nakladnika kada ispravak nije mogué. Dakle, osoba koja Zeli tuziti za naknadu
nematerijalne Stete prethodno mora od nakladnika zatraziti objavu ispravka odnosno isprike,
to je procesni preduvjet za tuzbu bez kojeg ¢e ona na sudu biti odbacena.

TuZba za naknadu Stete moZe se podnijeti najkasnije u roku od tri mjeseca od dana saznanja
za objavu informacije kojom je Steta prouzrocena. Ovako kratki rok predviden je da bi se
sprijecilo bilo kakvo ucjenjivanje moguc¢noséu podizanja tuzbe.

1.4.7 Glavni urednik

Novine i druga povremena izdanja, radijske i televizijske postaje te programi novinskih
agencija moraju imati glavnog urednika kojeg imenuje i razrjeSava nakladnik u skladu sa
zakonom i statutom. Prije imenovanja ili razrjesenja glavnog urednika, nakladnik mora
pribaviti misljenje urednistva ako statutom medija nije drugacije odredeno. Dakle za sve
navedene imenovanje glavnog urednika je obveza.

Glavni urednik odgovoran je, u skladu sa zakonom, za sve objavljene informacije. Odgovornost
glavnog urednika odnosi se i na urednicku obradu objavljene informacije (izbor naslova,
podnaslova, teksta ispod fotografije i slicno).

Naslovi u novinama dakle ulaze u ovlasti i odgovornosti glavnog urednika, obicaj je to jos od
vremena kada je postojao samo klasicni tisak i novinar kod pripreme ¢lanka nije znao to¢no
mjesto na kojem ¢e €lanak biti objavljen. Dakle novinar moZe predloZiti naslov, ali je odluka o
naslovu, veli¢ini slova, podnaslovima i slic(nom na glavnom uredniku.
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Za glavnog urednika mozZe biti imenovana osoba koja ispunjava opce uvjete propisane
zakonom i statutom medija. Dodatno se propisuje da glavnim urednikom ne moze biti
imenovana osoba koja uZiva imunitet od kaznene odgovornosti. To je i logi¢no — takva osoba
koja uZziva imunitet mogla bi zloupotrijebiti svoj status.

1.5 PRAVA | OBVEZE NOVINARA

1.5.1 Statut medija

Najvazniji opéi akt medija je statut medija. Naime, odnosi izmedu nakladnika, glavnog
urednika i novinara te njihova medusobna prava i obveze utvrduju se statutom medija.

Statut medija je samoregulativni akt* kojim se osobito utvrduje nadin sudjelovanja novinara u
postupku imenovanja i razrjeSenja glavnog urednika, sloboda rada i odgovornost novinara te
uvjeti i postupak po kojem glavni urednik i urednici imaju pravo na ostavku uz pravi¢nu
otpremninu u slucajevima takve promjene u vlasnickoj ili upravljackoj strukturi medija koja
dovodi do bitne promjene u programskoj osnovi ili programskom sadrzaju toga medija (tzv.
klauzula savjesti).

Radi vainosti statuta medija za svaki medij, njegovo je donoSenje definirano izravno
odredbama ZM-a prema kojima statut medija donose nakladnik i predstavnik novinara uz
prethodnu suglasnost vecine ukupnog broja novinara medija. Novinari biraju svoga
predstavnika ve¢inom glasova. Nadalje se navodi da ako nakladnik i predstavnik novinara
statut medija ne donesu u roku od Sest mjeseci od pocetka rada medija, statut ¢e na zahtjev
predstavnika novinara, u roku od tri mjeseca od dana primitka zahtjeva, donijeti arbitraza
sastavljena od jednakog broja zastupljenih predstavnika udruga nakladnika i novinarskih
udruga.

Nakladnik je duzan sa svakom osobom od koje narucuje novinarski prilog prethodno zakljuditi
ugovor u skladu s propisima i statutom medija. Ugovorom se ureduju i autorska prava vezana
za novinarski prilog.

Dakle, sve osobe od kojih se narucuje novinarski prilog moraju imati prethodno zaklju¢en
ugovor (za vanjske suradnike to ¢ée u pravilu biti ugovor o autorskom djelu). Novinarskim
prilogom se u smislu ove odredbe smatraju objavljeni pisani, izgovoreni, slikovni ili online:
izvjestaj, vijest, komentar (biljeska ili osvrt, drustvena kronika, ¢lanak, recenzija), kritika,
karikatura, esej, intervju, reportaza (putopis, crtica, feature — ficer) te naslovi i najave.
Novinarskim prilogom smatraju se i specijalisticki poslovi i Zanrovi kao Sto su redaktura,
fotografija, fotovijest, fotoreportaza, fotomontaza i fotokarikatura.

Takoder se propisuje kako je nakladnik duzan voditi posebnu evidenciju o ovim ugovorima.

Detaljnije odredbe o nacinu i sadrZaju ugovora kojim se narucuje novinski prilog nalaze se u
drugom propisu, Zakonu o autorskom pravu i srodnim pravima. U pitanju je jedan od oblika

4 Samoregulacijski akti su pravila novinarske struke i etike, statut medija, kao i drugi akti kojima se
utvrduju strukovna i druga pravila ponasanja ili ureduju odnosi u medijskoj djelatnosti, a koje
samostalno utvrduju nakladnici, novinari i njihove udruge.
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autorskopravnog ugovora.®> Prema navedenom Zakonu, ugovor na temelju kojeg se stjece
pravo iskoristavanja autorskog prava, krace autorskopravni ugovor, mora biti sklopljen u
pisanom obliku, ako samim Zakonom nije drukcije odredeno. Autorskopravni ugovor mora
odredivati barem djelo na koje se odnosi, nacin koriStenja, naknadu za koristenje djela ili
izricitu odredbu da se pravo koriStenja osniva bez naknade te osobu ovlastenu za koristenje
autorskog djela. Nadalje se propisuje kako autorskopravni ugovor moze biti sklopljen i za
autorsko djelo koje jo$ nije stvoreno, ako se njime odredi barem vrsta i nacin koristenja
buduéeg djela.

Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima dalje propisuje nakladnicki ugovor. Nakladnickim
ugovorom autor se obvezuje za nakladnika osnovati pravo umnozavanja svojeg odredenog
autorskog djela tiskanjem ili drugim slicnim postupkom i pravo distribuiranja primjeraka
autorskog djela (u daljnjem tekstu: pravo izdavanja), a nakladnik se obvezuje autorsko djelo
na ugovoreni nacin izdati i autoru za stecena prava platiti ugovorenu naknadu, ako ugovorom
nije drukcije odredeno, te se brinuti o uspjeSnom distribuiranju primjeraka autorskog djela i
davati autoru podatke o distribuiranju.

Nakladni¢kim ugovorom autor moze za nakladnika osnovati pravo prevodenja svojeg djela na
odredeni jezik, kao i pravo izdavanja prevedenog djela, pravo ¢injenja dostupnim javnosti
prevedenog djela u obliku elektronicke knjige ili druge elektronicke publikacije te druga
imovinska prava.

Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima predvida i jednu posebnu kategoriju nakladni¢kog
ugovora — mali nakladnicki ugovor. Specificnost je da mali nakladnicki ugovor o izdavanju i
drugom iskoristavanju clanaka, fotografija, crteza, videoisjecaka i drugih autorskih priloga u
dnevnom i periodi¢nom tisku, publikacijama ili elektroni¢kim publikacijama ne mora biti
sklopljen u pisanom obliku. Dakle ¢lanak, fotografija i drugi prilozi mogu biti naruceni i
usmeno, a placeni naknadno primjerice prema internom aktu medija.

Uz mali nakladnicki ugovor imamo jo$ jednu specificnost. Zakon odreduje opcenito da ako
nakladnic¢kim ugovorom nije drukdije odredeno, smatra se da nakladnik ima iskljucivo pravo
izdavanja djela. No ova se pretpostavka ne primjenjuje ako nije sklopljen pisani ugovor, dakle
ne primjenjuje se na mali nakladnicki ugovor. Autor moZe u tom slucaju sadrzaj ponuditi i
drugima. Stoga je pitanje primjene malog nakladnic¢kog ugovora i pitanje poslovne politike
svake redakcije.

1.5.2 Pravo novinara na izraZzavanje stajaliSta

Sloboda misljenja i izraZzavanja misli ustavna je kategorija. Tako Ustav Republike Hrvatske u
¢lanku 38. propisuje:

Jam¢i se sloboda misljienja i izraZavanja misli.

Sloboda izraZavanja misli obuhvaca osobito slobodu tiska i drugih sredstava priopéavanja,
slobodu govora i javnog nastupa i slobodno osnivanje svih ustanova javnog priopcavanja.

5 O autorskopravnim ugovorima vidi stranice Driavnog zavoda za intelektualno vlasni$tvo:
https://www.dziv.hr/hr/intelektualno-vlasnistvo/autorsko-pravo/raspolaganje/autorskopravni-
ugovor/ (pristupljeno: 19. 11. 2022.)
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Zabranjuje se cenzura. Novinari imaju pravo na slobodu izvjestavanja i pristupa informaciji.

Ova vazna ustavna prava, vazna u svakom demokratskom drustvu, dalje su razradena
pravilima ZM-a. Tako se izri¢ito odreduje kako novinar ima pravo izrazavati stajaliSte o svim
dogadajima, pojavama, osobama, predmetima i djelatnostima.

Nadalje, ZM propisuje kako se novinaru ne moZe otkazati ugovor o radu, umanjiti placa ili
izmijeniti polozZaj u urednistvu, odnosno umanijiti ili obustaviti od isplate ugovorena naknada
ili njezin dio zbog iznosenja stajalista. Ova odredba posebno je vazina danas u doba velike
interakcije putem drustvenih mreza, naime odredba nije ograniCena samo na stavove
iznesene u profesionalnom novinskom djelovanju, primjerice pisanju komentara.

Ako novinar u slucaju spora iznese Cinjenice koje opravdavaju sumnju da je otkaz ugovora o
radu, umanjenje place ili izmijenjen polozaj u uredniStvu, odnosno umanjenje ili obustavljanje
od naplate ugovorene naknade posljedica izrazavanja stajalista, teret dokazivanja je na
nakladniku.

1.5.3 Pravo novinara da odbije izvrsiti nalog

Novinar se mozZe nadi pod razli¢itim pritiscima urednika, nakladnika ili neke treée osobe u
redakciji da napravi prilog protivan pravilima novinarske struke ili etike. Razlozi tome mogu
biti razni: politicki obracuni u kojima utjecajne politicke stranke ili pojedinci koriste medije za
svoje ciljeve, brzina objave priloga u cilju vece zarade (nece se ¢ekati odgovor druge strane),
skrivanje afera kompanija koje se reklamiraju u mediju pa ¢ak i potpuno nerazumijevanje
uloge medija i novinara. Novinar ne treba na to pristati.

Izvan analize zakonskog okvira kojeg ovdje navodimo spomenimo i joS nesto — Hrvatska je
mala zemlja u kojoj se veéina ljudi iz medija medusobno poznaje, a poznaje ih i Sira javnost,
gradani kojima se obracaju. Novinar koji jednom popusti i pristane na neeticko izvjeStavanje
bit ¢e dugo obiljezen kao poslusnik, kao netko tko ne postuje temeljna nacela novinskog
izvjeStavanja. To moZe predstavljati ozbiljan zastoj u novinarskoj karijeri.

Prema ZM-u, novinar ima pravo odbiti pripremiti, napisati ili sudjelovati u oblikovanju priloga
Ciji se sadrZaj protivi pravilima novinarske struke i etike, o ¢emu se pisano ocituje glavhom
uredniku.

Ako novinar odbije izvrsiti nalog jer bi izvrSenjem naloga prekrSio pravila novinarske struke,
poslodavac mu ne moZe otkazati ugovor o radu, umanjiti placu ili izmijeniti polozaj u
urednistvu. Nadalje se propisuje da ako novinar u slu€aju spora iznese cCinjenice koje
opravdavaju sumnju da je otkaz ugovora o radu, umanjenje place ili izmijenjen polozZaj u
urednistvu posljedica odbijanja izvrSenja naloga, teret dokazivanja je na nakladniku. Time se
dodatno olakSava poloZaj novinara koji radi pritisaka odbiju raditi prilog protivan pravilima
novinarske struke i etike.

1.5.4 Zastita ugleda autora

Prema ZM-u (uostalom to proizlazi i iz opéih pravila autorskog prava) programski sadrzaj ciji je
smisao promijenjen u postupku urednicke obrade ne smije se objaviti pod imenom autora bez
njegova pristanka.
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Za programski sadrzaj koji je tako promijenjen i objavljen odgovara glavni urednik. Dodatno,
ako je programskim sadrzajem promijenjenim i objavljenim bez pristanka autora povrijeden
autorov ugled, on moZe zahtijevati naknadu Stete.

Dakle, ako glavni urednik smatra da su izmjene koje mijenjanju smisao programskog sadrzaja
potrebne, oko toga se mora konzultirati s autorom, odnosno traziti dopustenje za te izmjene,
a ako to ne ucini — odgovara glavni urednik.

Napominjemo da se ova odredba ne odnosi na uobicajenu redakturu, lekturu i korekturu
kojom se ne mijenja smisao teksta. Takoder, ako su tekstu potrebne vece redakture, dakle
semanticko uredivanje teksta, popravljanje i skracivanje recenica i slicno, preporucujemo ipak
zavrsnu verziju poslati autoru na odobrenje. To naravno nije potrebno kod ispravaka
ociglednih pogresaka u pisanju, npr. omaskom pogresno upisane godine ili omaske u pisanju
funkcije nekog politi¢ara.

Takoder, potrebno je paziti koristi li se autor nekim kolokvijalnim ili stranim izrazom namjerno,
primjerice ako se piSe o ljetu u Dalmaciji, autor moZze namjerno koristiti rije¢ ,Sugaman”
umjesto ,rucnik”. Lokalni dalmatinski mediji ¢e primjerice redovito i koristiti lokalizam
,pazar”, sto smo preuzeli iz turskog jezika, umjesto hrvatskog trznica. Uvijek u dvojbi treba
konzultirati autora kako se ne bi izgubio smisao teksta.

Podsjetimo se — razlika izmedu redakture, lekture i korekture!

Redaktura (njem. Redaktion = dotjerivanje) prvi je i najsloZeniji korak u uredivanju teksta, a
po opsegu se moZe usporediti s promjenama koje u tekstu radi urednik. Redaktura ukljucuje
semanticko uredivanje teksta, isticanje vaznih mjesta njegovim prociséavanjem i
dotjerivanjem u skladu sa stilom publikacije u kojoj ¢e biti objavljen. Nadalje, potrebno je
popraviti nezgrapne i skratiti dugacke recenice i provjeriti stru¢no nazivlje. Redaktura
uklju€uje provjeru ispravnosti svih navoda i izvora u tekstu prije objavljivanja.

Nakon redaktura slijedi lektura. Lektura (lat. lector = Citac; legere = Citati) je naredna i opéenito
najrasirenija razina uredivanja teksta. Lektura ukljucuje ispravljanje jezi¢nih pogresaka i stilsko
uredivanje cjelokupnoga teksta, odnosno njegovo poboljSanje u skladu s gramatickim,
pravopisnim i stilistickim pravilima jezika. Redaktura ukljuCuje uklanjanje gramatickih i
pravopisnih, ali i sadrzajnih pogresaka.

Na kraju slijedi korektura (lat. corrigere = ispraviti; correctus = ispravljen), osnovna razina
uredivanja teksta, a koja podrazumijeva pronalazenje i ispravljanje slu¢ajnih ili tehnickih
pogreSaka. Takve pogreske nekada su nastajale u tiskarskome slogu, a danas se pojavljuju u
prijelomu teksta, odnosno na samome kraju kada se tekst priprema za tisak. Ona obuhvaca
iskljucivo zavrsne, kozmeticke ispravke, sitne zahvate uklanjanja zatipaka i drugih, cesce
grafickih pogresaka. To moZe biti pogresno rastavljanje rijec¢i na kraju retka, pogresno
znakovlje, veli¢ina i vrsta slova, spojene rijeci ili rastavljeni dijelovi iste rijeci i druge pogreske
tog tipa. (Vranesevic)

1.5.5 Zastita izvora informacije

Zastita izvora informacije iznimno je bitna u svakom drustvu koje Zeli biti demokratsko. Zastita
onih koji pruzaju informacije o nepravilnostima, potencijalnoj korupciji ili kakvim drugim
kaznjivim radnjama iznimno je vazna ne samo za slobodu izraZzavanja, vec i kao mjera borbe
protiv korupcije.
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Cesto ¢ée nepravilnosti i korupciju prije otkriti novinari nego drzavna tijela (takvih slu¢ajeva
smo imali i u Hrvatskoj). Ponekad ¢e novinarsko pisanje i istraZivanje potaknuti sluzbena tijela
na odgovarajucu reakciju i postupanje protiv moZebitnog pocinitelja kaznenog djela koji je
sam utjecajan i umrezen. Stoga je zastita izvora informacije, primjerice osobe koja je novinaru
ucinila dostupnim dokumente koji govore o mogucoj korupciji, iznimno vazna.

Temeljno pravilo kojeg navodi ZM glasi — novinar nije duzan dati podatke o izvoru objavljene
informacije ili informacije koju namjerava objaviti. To je osnova i na tome se temelji
istrazivacko novinarstvo. Zastita izvora informacije.

Navedeno pravo novinara odnosi se i na glavnog urednika te urednike i autore objavljenih
priloga koji nisu novinari. S podatkom o neimenovanom izvoru informacije novinar je prije
objavljivanja duzan upoznati glavnog urednika onako kako je utvrdeno statutom medija. U
tom se slucaju sve odredbe o zastiti izvora informacije primjenjuju i na glavnog urednika.

Dakle, kada novinar dobije informacije, primjerice fotokopije racuna koje pokazuju da je
politi¢ar zloupotrijebio sluzbenu karticu, o tome ¢e razgovarati s glavnim urednikom. Kako ¢e
dokumenti najéesée biti kopije koje se mogu i falsificirati kako bi se nekoga ocrnilo, s glavnim
¢e se urednikom razgovarati i o pouzdanosti izvora i same dokumentacije. S tre¢com osobom,
osim s glavnim urednikom, o identitetu izvora novinar nece razgovarati. Zastita izvora jedno
je od nacela novinarstva i medu temeljnim je nacelima novinarske etike!

Prema posebnoj odredbi ZM-a, drzavno odvjetnistvo moze, kada je to ograni¢enje nuzno radi
interesa nacionalne sigurnosti, teritorijalne cjelovitosti i zastite zdravlja, podnijeti nadleznom
sudu zahtjev da naloZi novinaru da iznese podatke o izvoru objavljene informacije ili
informacije koju namjerava objaviti.

Na temelju tog zahtjeva sud moze naloziti novinaru da iznese podatke o izvoru objavljene
informacije ili informacije koju namjerava objaviti, ako je to nuzno radi zastite javnog interesa,
a radi se o narocito znacajnim i ozbiljnim okolnostima i neprijeporno je utvrdeno:

e da ne postoji razumna alternativna mjera otkrivanju podataka o izvoru informacije ili
da je nadlezno drzavno odvjetnistvo koje traZi objavu podataka o izvoru informacije
tu mjeru vec iskoristilo i

e da na zakonu osnovani interes javnosti za otkrivanje podataka o izvoru informacije
jasno prevladava nad interesom zastite izvora informacije.

Dalje je propisano kako ¢e sud, cijeneéi okolnosti slu¢aja, iskljuciti javnost u tijeku postupka
iznoSenja podataka te upozoriti prisutne osobe da su duzne kao tajnu Cuvati sve $to su u
postupku saznale, kao i na posljedice odavanja tajne.

Dozvolite ovdje jednu osobnu autorovu primjedbu. Unato¢ navedenim zakonskim
odredbama, upitno je hoce li kvalitetni istrazivacki novinar ¢ak i na zahtjev suda dati podatke
o identitetu izvora informacije. Nacelo zastite izvora u novinarskoj etici toliko je jako da ga
neki novinari necée prekrsiti ¢ak i ako postoji sudska odluka o tome.
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1.6 JAVNOST VLASNISTVA

1.6.1 Transparentnost viasnicke strukture

Kako smo ve¢ navodili, iznimno je vazno da mediji imaju transparentnu vlasnic¢ku strukturu,
jednostavnije receno, da znamo tko je vlasnik nekog medija i kakav vlasnicki utjecaj ima na
njega. Kada imamo takvu informaciju, bitno ¢emo lakse ocijeniti primjerice odnos nekog
medija prema kakvoj politi¢koj opciji ili drugom vaznom pitanju.

Prema ZM-u, dionice nakladnika koji obavlja djelatnost javnog informiranja moraju glasiti na
ime. Dionice naime mogu biti izdane na ime, ali i na donositelja, kada podaci o imatelju
dionice® nisu potpuno transparentni. Stoga su u medijima, ako su oni dioni¢ka drustva,
dozvoljene samo dionice na ime.

Nakladnici su duzni do 31. sijecnja svake kalendarske godine Hrvatskoj gospodarskoj komori
dostaviti podatke o tvrtki i sjediStu, odnosno imenu i prezimenu te prebivalistu svih pravnih i
fizickih osoba koje su neposredno ili posredno imatelji dionica ili udjela u toj pravnoj osobi s
podatkom o postotku dionica ili udjela. Ove podatke nakladnik je obvezan obijaviti i u
Narodnim novinama do 28. veljate svake kalendarske godine. Podaci o dioni¢arima i
nositeljima udjela do 1 % vrijednosti kapitala objavljuju se zbirno.

Svaki je nakladnik duzan u navedenom roku dostaviti Hrvatskoj gospodarskoj komori ovjerene
preslike isprava o stjecanju dionica ili udjela u tom nakladniku tijekom prethodne godine.
Isprave o stjecanju ne dostavljaju se za dionice i udjele do 1 % vrijednosti kapitala. Smatra se
naime da se s toliko malim udjelom ne moZze utjecati na medij i njegovu uredivacku politiku.

Takoder, za osobe koje su neposredno ili posredno imatelji dionica u medijima nakladnici su
duzni dostaviti podatke o tome drze li te osobe za sebe ili za drugoga dionice i/ili udjele u
drugim poduzetnicima na koje se primjenjuje ZM te jesu li te osobe ¢lanovi uprave, nadzornih
odbora ili upravnih vije¢a u poduzetnicima na koje se primjenjuje ZM. Time se Zele uciniti
transparentnima i podaci o udjelima u drugim medijima i ostalim dionicima na koje se odnose
propisi o medijima.

Nakladniku koji ne izvr$i spomenutu obvezu Hrvatska gospodarska komora uputit ¢e pisano
upozorenje s navodenjem mogucih sankcija za neizvrSenje obveze.

Prema izri¢itoj odredbi ZM-a, zabranjuje se prikrivanje vlasni¢ke strukture nakladnika ili
vlasnistva stjecatelja dionica ili udjela u pravnoj osobi nakladnika bilo kojim pravnim poslom.
Pravni poslovi kojima se prikriva vlasnicka struktura nakladnika ili vlasnistvo stjecatelja dionica
ili udjela u nakladniku su nistetni.

1.6.2  Udjeli stranih osoba

Vlasnici udjela u medijima, odnosno imatelji dionica u medijima, mogu biti i strane fizicke i
pravne osobe.

6 U pravu koristimo termin ,,imatelj“, a ne vlasnik dionice, naime dionica je vrijednosni papir (danas je
naziv simbolican - dionice na papiru su rijetke, ve¢inom su izdane kao elektronicki zapis) i bitna su prava
koja imanje tog papira donosi, a ne papir sam po sebi. Stoga je i engleski termin stockholder, imatelj,
,drza¢” dionice, ne vlasnik.
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Stoga je ZM-om propisano i kako se odredbe o ogranicenju vlasnistva utvrdene zakonom
primjenjuju i na strane pravne i fizicke osobe bez obzira na to u kojoj drzavi imaju svoje sjediste
odnosno prebivaliste, osim ako je zakonom odredeno drugacije.

1.6.3 Dostava izvjestaja o poslovanju medija

Financijsko poslovanje medija takoder je od interesa za Siru javnost, od podataka o udjelu na
trziStu oglasavanja do podataka o najvec¢im oglasivac¢ima. Jasno je da objektivnost medija koji
dobiva veliki dio oglasa od jednog ili nekoliko oglaSivaca moze biti upitna kada se radi o
temama za koje su zainteresirani ti oglasSivaci. Takoder, ako primjerice lokalni medij uvelike
financira lokalna samouprava, nije tesSko za pretpostaviti da ¢e nerado objavljivati afere te iste
lokalne samouprave. Stoga financijska izvjeséa medija moraju biti transparentna i javno
objavljena.

Sukladno odredbama ZM-a, nakladnici su duzni do 30. travnja svake godine Hrvatskoj
gospodarskoj komori dostaviti izvjeS¢e o financijskom poslovanju za prethodnu godinu koje
sadrzi podatke o prihodu i trzZiSnom udjelu kojeg su ostvarili na trzistu Citatelja i/ili gledatelja
i/ili slusatelja te podatke o prihodu i trziSnom udjelu koje su ostvarili na trzistu oglasavanja,
kao i podatke o oglasivacima ili marketinskim agencijama putem kojih je ostvareno vise od 10
% godiSnjega marketinskog prihoda nakladnika.

Nadalje, tvrtke za distribuciju medija duzine su Hrvatskoj gospodarskoj komori dostaviti
podatke o ugovorima o distribuciji s nakladnicima i opce uvjete poslovanja koji se odnose na
distribuciju programa elektronickih medija i opéeinformativnog tiska cija prodana naklada
prelazi tri tisu¢e primjeraka, ako se taj tisak prodaje na trziStu viSe gradova ili Zupanija,
odnosno ako prelazi tisuéu primjeraka kada se radi o tisku na lokalnom trZzistu.

Podatke o ostvarenom ukupnom prihodu i prosje¢no prodanoj nakladi odnosno prosjecnoj
sluSanosti ili gledanosti u protekloj godini, nakladnik je obvezan objaviti u svom mediju do 30.
travnja svake kalendarske godine.

1.6.4 Zastita trziSnog natjecanja

Kao i na drugim podrucjima gospodarstva, ponasanja koja bi mogla ugroziti trziSno natjecanje
ili ga izravno blokirati smatraju se iznimno nepozeljnima. Stoga ZM navodi i nekoliko odredbi
iz podrucja zastite trZziSnog natjecanja.

Prema ZM-u, na nakladnike, pravne osobe koje obavljaju poslove distribucije medija, kao i na
druge pravne osobe koje obavljaju poslove u vezi s javnim informiranjem primjenjuju se
propisi o zastiti trziSnog natjecanja. To znaci da se i na ovu djelatnost primjenjuje cijeli pravni
okvir zastite trziSnog natjecanja ureden Zakonom o zastiti trZisnog natjecanja.

Nakladnici sudionici koncentracija poduzetnika obvezni su podnijeti prijavu namjere provedbe
koncentracije’ u obliku i na nacin utvrden propisima o zastiti trZisnog natjecanja. Navedena

7 Prema Zakonu o zastiti trZisnog natjecanja, koncentracija poduzetnika nastaje promjenom kontrole
nad poduzetnikom na trajnoj osnovi koja se stjece: 1. pripajanjem ili spajanjem dva ili viSe neovisnih
poduzetnika ili dijelova tih poduzetnika i 2. stjecanjem izravne ili neizravne kontrole ili prevladavajuceg
utjecaja jednog odnosno vise poduzetnika nad drugim, odnosno vise drugih poduzetnika ili dijelom
odnosno dijelovima drugih poduzetnika i to stjecanjem vecine dionica ili udjela ili stjecanjem vecine
prava glasa ili na drugi nacin u skladu s odredbama Zakona o trgovackim drustvima.
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prijava podnosi se Agenciji za zastitu trZisnog natjecanja®, a takvu koncentraciju poduzetnika
prijavljenu u skladu s odredbama ovoga clanka Agencija za zaStitu trziSnog natjecanja
ocjenjivat ¢e sukladno propisima o zastiti trziSnog natjecanja.

Nedopustena je svaka koncentracija poduzetnika na trziStu naklade opéeinformativnih
dnevnika odnosno na trzistu opceinformativnih tjednika kojom bi trZisni udjel sudionika
konkretne koncentracije poduzetnika na trziStu nakon njene provedbe prelazio 40 % ukupno
prodane naklade opceinformativnih dnevnika odnosno tjednika u Republici Hrvatskoj.

Nadalje, propisano je kako nakladnik s navedenom nedopustenom koncentracijom ne moze
stjecati dionice ili udjele u nakladniku opéeinformativnog dnevnika odnosno tjednika.

1.6.5 Distribucija tiska

Prema pojmovniku ZM-a, tisak su novine i druga povremena izdanja koja izlaze u razmacima
od najvisSe Sest mjeseci, a u nakladi vecoj od 500 primjeraka. Tiskano djelo koje izlazi
povremeno u nakladi manjoj od 500 primjeraka smatrat ¢e se tiskom ako je namijenjeno
raspacavanju. Takoder, Zakon poznaje i termin opceinformativni tisak. To je onaj tisak koji
skupno objavljuje programske sadrzaje namijenjene kontinuiranom informiranju javnosti o
aktualnom drustvenom, osobito politickom, gospodarskom, socijalnom i kulturnom zZivotu te
drugim zbivanjima u Hrvatskoj i svijetu.

Zasto se ZM-om regulira i pitanje distribucije tiska? U doba prije sveprisutnog brzog interneta,
distribucija klasi¢nih tiskovina bila je vrlo vazna. No u pitanju je esto fakti¢ni monopol ili
oligopol — u Hrvatskoj je primjerice uobicajena prodaja tiska u kioscima, pri ¢emu svaki dio
drZzave ima svog lokalnog distributera koji ima vecinu kioska u nekom kraju. Ako taj distributer
otezava raspacavanje tiskovine, moZze je prakticno odsjeéi od korisnika. Tako se sloboda tiska
moZe ograniciti neizravno — ¢ime se izbjegava izravna politicka i stru¢na osuda takvog
postupka, a tisak kritican prema vlasti ne moZe do¢i do Citatelja. Takve probleme je 90-ih
godina proslog stolje¢a imao tada prema vlasti vrlo kritican tjednik Feral Tribune.

Prema izricitoj odredbi ZM-a, distributeri tiska obvezni su utvrditi i objaviti na uobicajeni nacin
Opce uvjete za distribuciju tiska te ne smiju odbiti distribuciju tiska drugog nakladnika koji to
zatraZiiizjavi da prihvaca objavljene Opce uvjete.

Ovakva odredba trazi od distributera da pruzaju usluge distribucije tiska svima koji ispunjavaju
unaprijed odredene opce uvjete distributera. Time se onemoguduje da nekome tko uredno
ispunjava sve uvjete i spreman je platiti uslugu odbiju distribuciju tiska.

Medutim, distributer tiska ima pravo odbiti distribuciju medija bez impresuma. Preuzimanjem
u distribuciju medija koji ne sadrzi impresum distributer uz nakladnika toga medija preuzima
odgovornost za informacije objavljene u tom mediju. Jasno da je ¢e distributer, s obzirom na
ovu odredbu, u pravilu odbiti distribuciju tiska bez impresuma.

Impresum novina je zakonska obveza. Propisana je nov¢ana sankcija za novinskog nakladnika
koji na svakome primjerku novina ili druge tiskovine ne otisne impresum.

Postoji i posebna odredba o kolporterima, danas pomalo nestaloj kategoriji uli¢nih prodavaca
novina. Distributeri — kolporteri mogu na ulici prodavati samo tisak. Ostale uvjete prodaje

8 Agencija za zastitu trZi$nog natjecanja, www.aztn.hr.
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putem kolportera, kao Sto su vrijeme i lokacije kolporterske prodaje tiska, propisuje gradsko,
odnosno opcinsko vijece svake lokalne samouprave.

Distributeri tiska duzni su do 30. travnja svake godine Hrvatskoj gospodarskoj komori dostaviti
izvjes¢e o financijskom poslovanju ostvarenom distribucijom tiska za prethodnu godinu te
podatke o broju prodanih primjeraka pojedinog tiska putem njegove distributivne mreze ili
ugovora o maloprodaji.

Ove su odredbe danas naravno manjeg znacenja — u doba nestanka dnevnih novina i
masovnog prelaska na informiranje putem elektronickih publikacija i drustvenih mreza, tesko
da ¢e netko zaustaviti ,,nezgodnu” vijest djelovanjem na distributera — vjerojatno bi je samo
ucinio bitno zanimljivijom na drustvenim mrezama.

Zakon kratko regulira distribuciju tiskovina pornografskog sadrZaja. Zabranjeno je javno
izlaganje i oglasavanje tiskovina s naslovnicom pornografskog sadrzaja. Ova se zabrana ne
odnosi na prodaju pornografskih tiskovina u posebnim prodavaonicama. Takoder, tiskovina
pornografskog sadrzaja mora imati vidno upozorenje da sadrZi pornografiju, kao i upozorenje
da je njezina distribucija zabranjena maloljetnim osobama.

Ova odredba je takoder odraz jednog proslog vremena — postoji u Zakonu, primjenjuje se, no
u praksi se pornografski sadrzaj davno preselio na internet, takva je izdanja ve¢ tesko naci u
kioscima.

1.7 OBIAVUIVANJE ISPRAVAKA | ODGOVORA

1.7.1 Pravo na ispravak objavljene informacije

1.7.1.1 Opcenito o ostvarenju prava na ispravak objavljene informacije

Objavljena informacija moZe biti nepotpuna, manjkava pa ¢ak i potpuno laina. Takva
informacija moZe na brojne nacine povrijediti i uciniti Stetu osobi. Ako javni medij objavi o
vama nesto nepotpuno i Stetno — ljudi ¢e tome u velikoj mjeri vjerovati. Neki mozda i neée
potpuno vjerovati, ali ¢e se ravnati po onoj narodnoj ,gdje ima dima, ima i vatre” te ¢e i lazna
informacija postici negativni ucinak. U svakom slucaju, osim Sto ¢e takva informacija uznemiriti
osobu o kojoj se govori, moZzda i njezinu obitelj, moZe uzrokovati i konkretnu Stetu u osobnom
i profesionalnom Zivotu.

Zato svatko ima pravo od glavnog urednika zahtijevati da bez naknade objavi ispravak
objavljene informacije kojom su bila povrijedena njegova prava ili interesi. Pravo na ispravak
imaju i pravne osobe i druge organizacije i tijela, ako su informacijom bila povrijedena njihova
prava i interesi. Svrha ispravaka je ispravljanje netocne ili nepotpune informacije.

Objava ispravka moze se zahtijevati u roku od 30 dana od objave informacije. Dulji rok u
danasnje vrijeme brzih informacija i njihovog brzog zaborava ne bi imao smisla.

Prema ZM-u, zahtjev za ispravak podnosi se glavnhom uredniku u pisanoj formi. Zahtjev mora
biti obrazloZen i potpisan od strane podnositelja te sadrZavati sve potrebne podatke o
podnositelju i njegovoj adresi.

U danasnje vrijeme elektronickih komunikacija, pitanje je Sto bi se moglo podvesti pod
,Potpisan od strane podnositelja“. Jasno je da tu ulazi i napredni elektronicki potpis, ako ga
obje strane u komunikaciji koriste odnosno mogu koristiti. No ako dobijete ,,obicnu” e-postu
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kojom se zahtjeva ispravak, posebno s adrese osobe s kojom ne komunicirate ilis domena na
kojima svatko moze otvoriti sanduci¢ kao $to je @gmail — dobro je provjeriti na drugi nacin,
primjerice telefonom, istinitost sadrzaja e-poste kako bi se sprijecilo da netko u zloj namjeri
posalje navodni ispravak pogresne informacije.

Zakon dalje odreduje kako se pod pojmom ispravak ne misli se samo na ispravak u uzem
smislu, odnosno ispravljanje pogresnih tvrdnji ili neto¢nih navoda u objavljenoj informaciji,
vecinaiznosSenje Cinjenica i okolnosti kojima povrijedeni pobija ili s namjerom pobijanja bitno
dopunjuje navode u objavljenom tekstu.

Navodi se i kako znanstvena ili umjetnicka kritika ne daje pravo na ispravak osim ako se njima
ne ispravljaju netocni ili uvredljivi navodi. Jasno je — takva kritika je osobni stav kriticara, a
osobni stavovi nisu predmet ispravaka.

Nadalje, ne moZe se zahtijevati ispravak ako je medij do dana podnosenja zahtjeva za ispravak
ve¢ sam objavio ispravak iste informacije. Medutim, ako podnositelj zahtjeva za ispravak
smatra da medij nije na odgovarajudi nacin objavio ispravak, moze zahtijevati ostvarenje svoga
prava.

Spomenimo na kraju i to da ako je osoba na koju se odnosi informacija umrla, pravo na
objavljivanje ispravka i pravo odgovora imaju njezina djeca, posvojenici, bracni drug, roditelji,
posvojitelji, brada i sestre ili pravna osoba ako se informacija odnosi na djelatnost pokojnika u
vezi s tom pravnom osobom.

1.7.1.2 Nacin objave ispravka informacije

Kako bi se sprijeCile moguce zloporabe, ZM detaljno propisuje oblik objave ispravka. Ispravak
se mora objaviti bez promjena i dopuna na istom ili istovrijednom mjestu programskog
prostora i na isti ili istovrijedan nacin na koji je bila objavljena informacija na koju se ispravak
odnosi. Ispravak ne smije biti nerazmjerno dulji od informacije, odnosno od dijela informacije
na koji se odnosi. Ispravak se moZe objaviti u izmijenjenom obliku samo ako na to pristane
podnositelj zahtjeva. Ispravak se mora objaviti tako da je iz naslova vidljivo da se radi o
ispravku. Na kraju se odreduje kako se ispravak bez suglasnosti podnositelja zahtjeva ne smije
objaviti medu reagiranjima ili pismima citatelja, odnosno gledatelja ili slusatelja.

S obzirom na to da je ZM kako smo rekli op¢i propis, sadrzi i osnovne odredbe o objavi ispravka
u elektroni¢kim medijima, gdje je to po prirodi stvari sloZenije (posebno kod elektronickih
publikacija). Ovdje ukratko navodimo te odredbe, a ovim pitanjem ¢emo se opseZnije baviti u
poglavlju o elektroni¢ckim komunikacijama. Dakle, prema ZM-u, u programima radija i
televizije ispravak se daje u pisanom obliku te se objavljuje ¢itanjem u istom programu i
terminu u kojem je objavljena informacija na koju se ispravak odnosi ili u istoj vrsti programa
istovjetne gledanosti. Pravila za ostvarivanje prava na ispravak u programima radija i televizije
na nacin koji odgovara prirodi tih medija propisuje Vijece za elektronicke medije. Takoder se
navodi kako ¢e se u elektronickim publikacijama ispravak i informacija na koju se odnosi
oznaciti i povezati poveznicom.

Onaj tko zahtijeva objavu ispravka mora jasno navesti informaciju, odnosno podatak na koji
se ispravak odnosi i nadnevak njezine objave. Precizno se propisuje kako ispravak mora biti
objavljen u prvom, a ako stigne prekasno, u drugom izdanju, odnosno programskom sadrzaju
medija nakon primitka ispravka. Dodatno, u vrijeme izborne promidzbe, ispravak mora biti
objavljen u prvom izdanju, odnosno programskom sadrzaju medija nakon primitka ispravka.
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Nadalje, u istom izdanju, odnosno programskom sadrZaju medija ne moZe se zajedno s
ispravkom objaviti i komentar tog ispravka ili odgovor na ispravak.

Glavni urednik je duZzan objaviti ispravak, izuzev ako:

e se trazeniispravak ne odnosi na informaciju na koju se poziva zainteresirana osoba

e u trazenom ispravku nisu navedene cinjenice niti okolnosti u vezi s navodima o
informaciji

e biobjava ispravka bila u suprotnosti sa zakonom i dobrim obicajima

e zahtjev za objavu ispravka nije potpisao podnositelj zahtjeva, odnosno ovlastena
osoba drzavnog tijela ili pravne osobe

e je traZeni ispravak nerazmjerno duzi od informacije u kojoj su navodi radi kojih se
ispravak trazi, odnosno od dijela informacije na koji se neposredno odnosi, osim ako
se ispravak odnosi na klevetnicke ili uvredljive navode

e bi objavljivanje ispravaka prouzrocilo odgovornost nakladnika za Stetu

e je ispravak napisan na jeziku koji nije istovjetan jeziku na kojem je objavljena
osporavana informacija

e jezahtjev za ispravak informacije podnesen nakon proteka roka iz ¢lanka 40. stavka 2.
ovoga Zakona

e se radi o znanstvenoj ili umjetnickoj kritici, izuzev ispravaka neto¢nih podataka ili
uvredljivih navoda

e je druga ovlastena osoba na istu informaciju ranije podnijela ispravak istoga sadrzaja

e je zahtjev za objavu ispravka istoga sadrzaja kao i zahtjev za ispravak povodom kojega
se vodi spor pred sudom zbog odbijanja ili neodgovarajuceg nacina objave ispravka.

U gore navedenim slucajevima, glavni urednik duZan je pisano obavijestiti traZitelja o
razlozima neobjavljivanja ispravaka, a u roku propisanom za objavu ispravka.

1.7.1.3 Cuvanje zapisa objavljenih programskih sadrZaja

Nakladnik je duzan Cuvati zapise svih objavljenih programskih sadrzaja najmanje 60 dana od
njihove objave te za zainteresiranu osobu na njezin troSak osigurati odgovarajucu presliku
pojedinog zapisa i to najkasnije u roku od tri dana od primitka pisanog zahtjeva zainteresirane
osobe.

Navedena se preslika dostavlja zainteresiranoj osobi iskljuivo za osobnu upotrebu. Nije
dopusteno umnoZavanje niti javno objavljivanje preslike bez suglasnosti nakladnika osim u
okviru sudskog postupka.

Zakon propisuje i da u slu¢aju da nakladnik nije saCuvao navedeni zapis, smatra se da je objavio
informaciju za koju se zahtijeva ispravak.

Ako zainteresirana osoba u roku od osam dana od objave informacije pisano obavijesti da ¢e
zahtijevati objavu ispravka, glavni urednik je duzan Cuvati presliku informacije na koju se
zahtjev za ispravak odnosi sve dok se trazeni ispravak ne objavi, odnosno ne dovrsi sudski
postupak koji se vodi u vezi s objavom sporne informacije, odnosno dok ne proteknu zakonom
propisani rokovi za ostvarivanje prava na ispravak ili sudsku zastitu.

Zanimljivo je spomenuti i kako se objava ispravka moZe zahtijevati i kada je informacija bila
objavljena putem medija koji je u meduvremenu prestao djelovati. Podnositelj zahtjeva za
ispravak moZe od ondasnjeg nakladnika, odnosno od njegovoga pravnog sljednika, zahtijevati

22



da na svoj troSak osigura objavu ispravka u odredenom drugom mediju koji je po opsegu i
kvaliteti prenoSenja sadrzaja programa usporediv s prvim.

1.7.1.4 Sudska zastita kod realizacije prava na ispravak informacije

Pravo na ispravak informacije smatra se toliko vaznim da je propisan i poseban model sudske
zasStite tog prava. U pitanju je dakle poseban postupak gdje ZM kao poseban propis, lex
specialis, uvodi dodatna pravila u propise o djelovanju sudova, s vrlo kratkim rokovima.

Prema ZM-u, ako glavni urednik ne objavi ispravak u roku i na nacin odreden zakonom,
podnositelj zahtjeva za ispravak ima pravo podnijeti tuzbu protiv glavnog urednika kod
opcinskog suda na ¢ijem se podrucju nalazi sjediste, odnosno stalno prebivaliste nakladnika
medija putem kojega je bila objavljena informacija na koju se ispravak odnosi.

TuZzba se moZe podnijeti najkasnije u roku od 30 dana od proteka roka za objavu ispravka
(podsjetimo se, taj rok je 30 dana od dana objave informacije), odnosno od dana kada je
ispravak bio objavljen na nacin koji nije bio sukladan ZM-u.

Sudski sporovi o objavi ispravka rjeSavaju se po hitnom postupku. ZM dalje dodatno regulira
vrlo kratke rokove za rjeSavanje ovih sporova. U sporovima za objavu ispravka prvo rociste
glavne rasprave mora se odrzati u roku od 8 dana od dana zaprimanja tuzbe u sudu. Tuzenik
je duzan odgovoriti na tuzbu najkasnije na glavnoj raspravi. U pozivu za prvo rociste sud mora
upozoriti tuzitelja da ée se u slucaju njegova nedolaska na rociste tuzba smatrati povucenom,
a tuzenika da se presuda moze donijeti i u njegovoj odsutnosti.

Rasprava o tuzbi za objavu ispravka ograni¢ena je na raspravljanje i dokazivanje Cinjenica u
pogledu tuZenikove duZnosti objave ispravka. TuZeniku je, kao razlog neobjavljivanja ispravka,
dopusteno dokazivati to¢nost Cinjenica iz objavljene informacije, osim ako je spornom
informacijom povrijedeno pravo na privatnost, zasticeno na nacin utvrden zakonom, ili ako se
sporna informacija poziva na Cinjenice obuhvaéene amnestijom, sudskom rehabilitacijom ili
revizijom presude. U sporovima radi objave ispravka sud ¢e odbiti tuzbeni zahtjev ako utvrdi
da nije povrijedeno pravo ili interes tuZitelja ili je utvrdeno da postoji kakva druga okolnost
zbog koje prema zakonu ne postoji obveza objave ispravka.

ZM dalje navodi kako se pokretanjem kaznenog postupka radi djela pocinjenog objavom
informacije na koju se odnosi ispravak ne prekida postupak za objavu ispravka. Takoder, ako
se nakon $to je podnesena tuzba za objavu ispravka promijeni glavni urednik medija, tuZitelj
moze do kraja glavne rasprave preinaciti tuzbeni zahtjev i umjesto prvobitnog tuzenika tuZiti
novoga glavnog urednika. Za takvu promjenu tuzbenog zahtjeva nije potrebna suglasnost
prvobitnog tuzenika niti novoga glavnog urednika.

Sud je duzan donijeti presudu odmah po zakljuenju glavne rasprave. Nadalje, propisano je
kako ovjereni prijepis presude sud dostavlja strankama najkasnije u roku od tri dana od dana
donosenja presude, kako se ne bi dogodilo da stranke predugo ¢ekaju na pisani prijepis.

Ako sud usvoji tuzbeni zahtjev, nalaZze presudom tuzeniku da je duzan objaviti ispravak u roku
i na nacin odreden ZM-om. U tom je slucaju glavni urednik duzan u objavi ispravka navesti da
se radi o objavi na temelju presude i citirati izreku presude.

Stranka nezadovoljna presudom moze se zZaliti drugostupanjskom sudu. ZM odreduje (takoder
je ovdje naveden poseban, skraceni rok) kako protiv presude prvostupanjskog suda stranke
mogu u roku od tri dana od primitka presude podnijeti Zalbu nadleznom Zupanijskom sudu.
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Posebno pravilo koje uvodi ZM za ove postupke je i da se Zalba ne dostavlja protivnoj stranci
na odgovor. Pravovremenu i dopustenu zalbu prvostupanjski sud dostavlja sa svim spisima
Zupanijskom sudu u roku od dva dana od primitka Zalbe.

Zupanijski sud je duzan odluiti o Zalbi u roku od tri dana od dana primitka Zalbe. Spomenimo
i kako je protiv presude Zupanijskog suda dopustena revizija. Napomenimo kako revizija spada
u izvanredne pravne lijekove.

Ovjereni prijepis pravomocne presude kojom je sud naloZio objavu ispravka sud dostavlja
odmah glavnom uredniku medija putem kojeg je potrebno objaviti ispravak. Ako se nakon
pravomocnosti presude kojom se nalaze objava ispravka promijeni glavni urednik medija,
presudom utvrdena duZnost objavljivanja ispravka prelazi na novoga glavnog urednika.

1.7.1.5 Objava informacije o zavrsetku postupka

U praksi je Cest slucaj da dode do kaznene prijave, pokretanja istraznog ili kaznenog postupka,
no da isti budu odbaceni. Osoba moZe naravno i u sudskom postupku biti oslobodena optuzbi
i to se svakodnevno dogada. Moguce je i da netko bude osuden u prvom stupnju, a onda
osloboden u drugostupanjskom postupku. Medijskim pracenjem dijela postupka, nakon kojeg
je kaznena prijava odbacena ili osoba oslobodena u sudskom postupku, bez da se objavi i ta
informacija, osoba moze imati Stetu.

Jednostavnije receno, ako mediji prate da je protiv nekog pokrenut postupak, a ne objave (Sto
Cesto nije tako medijski zanimljivo) kako je osoba oslobodena, velik broj gradana ¢e misliti da
je osoba zaista ucinila (ne)djelo. lako bi objava takve informacije u medijima bila eticka,
medijima cesto Cinjenica da je postupak obustavljen ili je osoba na sudu oslobodena nije
zanimljiva.

Stoga prema izri¢itoj odredbi ZM-a svaka osoba imenovana u medijima povodom kaznene
prijave, istraznog zahtjeva, pokretanja istraznog ili kaznenog postupka ima pravo u roku od tri
mjeseca od donosenja odluke o odbacivanju kaznene prijave ili odbijanja istraZznog zahtjeva,
odnosno pravomocénog rjeSenja o obustavi postupka ili pravomoéne oslobadajuée presude
zahtijevati od nakladnika objavljivanje informacije o tome.

Spomenimo ovdje jo$ nesto iz nase medijske prakse, $to je posredno vezano uz ove odredbe
ZM-a. Velik broj ljudi ne poznaje detaljno kazneni postupak te Cinjenicu da kaznenu prijavu
moze podnijeti svatko. Ponekad se dogada da se kaznene prijave podnose na vrlo klimavim
osnovama, kako bi se ocrnilo neku osobu (primjerice u izbornoj kampanji i to na samom kraju
kampanje). Novinari i urednici na primjeren nacin trebaju procijeniti takve kaznene prijave
kako ne bi njihovim nekriticnim prenoSenjem bili uvedeni u neciju prljavu politicku ili kakvu
slicnu kampanju.

1.7.2  Pravo na odgovor na objavljenu informaciju

Osim prava na ispravak informacije koji smo prethodno naveli, ZM definira i pravo na odgovor
na objavljenu informaciju. Ovo pravo je slicno pravu na ispravak pa kako bismo izbjegli zabunu,
nakon navodenja zakonskih odredbi, dodatno ¢emo ga objasniti.

Prema ZM-u, zainteresirana fizicka ili pravna osoba ima pravo podnijeti zahtjev glavhom
uredniku da besplatno objavi njegov odgovor na objavljenu informaciju u kojoj je spomenuto
njezino ime odnosno naziv ili je na neki drugi nacin s njom u izravnoj vezi. Pod odgovorom se
smatra tekst ili poruka istovjetne prirode i duljine kao i objavljena informacija.

24



U odgovoru se navodima pogodnima za dokazivanje poricu ili bitno nadopunjuju sporni navodi
o Cinjenicama i podacima u objavljenoj informaciji.

Odgovor se mora objaviti bez izmjena ili dopuna izuzev pravopisnih ispravaka. Glavni urednik
ima pravo od autora prije objave zatraZiti skrac¢ivanje odgovora. Glavni urednik moze odbiti
objavu sadrzajno jednakih odgovora nakon Sto je iste ve¢ jednom objavio i to iz istih razloga
zbog kojih moZe odbiti objavu ispravka objavljene informacije. Nadalje, glavni urednik moze
odbiti objavu odgovora i u slucaju ako se u odgovoru navode ocigledno netocni podaci ili
tvrdnje i drugi navodi koji su nedvojbeno nepodobni za dokazivanje. Ako su prema misljenju
glavnog urednika samo neki podaci ili tvrdnje netocni ili nepodobni za dokazivanje, glavni
urednik ne smije odbiti objavu bez prethodnog poziva podnositelju zahtjeva za odgovor da te
podatke i tvrdnje izuzme iz odgovora.

| za ovo pravo predvidena je sudska zastita, na odgovarajuci se nacin primjenjuju odredbe koje
se odnose na postupak ostvarivanja prava na ispravak informacije.

Koja je dakle razlika izmedu prava na ispravak i prava na odgovor? Tim pitanjem se u svom
znanstvenom istrazivanju bavio Vicko Pranci¢ koji navodi kako je pri ispravku objavljene
informacije rije¢ o neto¢nojili nepotpunojinformaciji koja je izazvala povredu pravaiiliinteresa
pogodene osobe.

Pranci¢ navodi kako prava i interesi pogodene osobe mogu biti povrijedeni i istinitom
informacijom, kada ta osoba nema pravo na ispravak, ali joj pripada pravo na odgovor na takvu
informaciju. Nadalje naglasava kako za razliku od ispravka objavljene informacije kojim se
uzvraca na informaciju koja je vec izazvala povrjedu prava ili interesa odredene osobe, pri
odgovoru na objavljenu informaciju ne zahtijeva se da je informacija vec izazvala povrjedu
prava i interesa, nego samo da je, s obzirom na sadrZaj i kontekst u kojemu se spominje ime
odnosno naziv odredene osobe, objektivno podobna da povrijedi prava ili interese odredene
osobe. (Pranci¢ 2008: 1272)

Smatramo ovo potrebnim detaljnije objasniti. Neka informacija moze biti objavljena
nepotpuna ili izvan konteksta tako da slu¢ajno ili namjerno nanosi Stetu osobi, jer navodi na
pogresan zakljucak ili dojam o onome o kome se iznosi informacija. Uzmimo za primjer da
netko o kakvom politickom kandidatu iznese informaciju da je ta osoba umjesto tri godine, za
prvostupnika studirala pet godina i to ne s nekim narocitim uspjehom. Takva informacija
stvara bitno drugaciji dojam o osobi ako uz nju nije objavljena informacija da je ta ista osoba
radila u punom radnom vremenu cijelo vrijeme studija. Informacija — ,,netko je dugo studirao”
i ,netko je dugo studirao jer je za vrijeme studija radio puno radno vrijeme” daje sasvim
drugaciji dojam. Stoga osoba ima pravo zatraZiti objavu Cinjenice kojom se nepotpuna, ali
istinita informacija upotpunjuje.

Ili da navedemo jos jednostavniji primjer — u novinama se pojavi informacija da prosli mjesec
neki javni sluzbenik nije napravio nista. Uredno prima placu, nije rijeSio niti jedan predmet, a
i nije se pojavljivao na poslu. Informacija moze biti potpuno tocna. Ali ta informacija daje
Citatelju sasvim drugaciji dojam od informacije da sluzbenik prosli mjesec nije bio na poslu jer
je koristio godi$nji odmor. Sasvim istinita informacija moze, ako je izvadena iz konteksta i
nepotpuna, biti zloporabljena.
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1.8 OBVEZNI PRIMJERAK

lako ne spada u ZM, ve¢ je propisan Zakonom o knjiZznicama i knjizni¢noj djelatnosti, radi
cjelovitosti materije koju ovdje iznosimo i vaznosti obveznog primjerka, ovdje ¢éemo kratko
opisati Sto je obvezni primjerak i koje su obveze nakladnika oko obveznog primjerka.

Sto je obvezni primjerak? Hrvatska enciklopedija navodi kako je obvezni primjerak (duzni
primjerak), obveza nakladnika, tiskara ili autora da predaju jedan ili viSe primjeraka svojih
publikacija srediSnjoj knjiznici (obi¢no nacionalnoj) ili ve¢emu broju knjiznica, rjede arhivu ili
nekoj drugoj ustanovi. Obveza se u pojedinim zemljama razli¢ito utvrduje, najéesée zakonskim
propisom, a u nekim zemljama i dobrovoljnim ugovorom. Ustanova primatelj obvezuje se na
trajnu pohranu, ¢uvanje cjelokupne knjizne bastine neke zemlje ili pokrajine te omogucavanje
pristupa primljenoj gradi (u novije doba i elektronickoj gradi). (Obvezni primjerak 2021)

Hrvatska enciklopedija navodi i zanimljivu povijest ovog starog pravnog instituta. Dakle, prema
natuknici, u proSlosti je obvezni primjerak sluZio i kao sredstvo cenzure, odnosno zastite
autorskoga prava. Nastanak obveznoga primjerka veZe se uz francuskog kralja Franju I. koji je
dekretom 1537. naloZio tiskarima da primjerak knjige dostave u kraljevsku knjiznicu. Sto se
nase povijesti tice, obvezni primjerak u Hrvatskoj uveden je carskim dekretom iz 1816. kojim
je Akademijina knjiznica (danasnja Nacionalna i sveuciliSna knjiznica) dobila pravo na
besplatan primjerak svake knjige tiskane u Tiskari SveuciliSta u PesSti. Obveza dostave
primjeraka prosirena je 1837. na tiskare s podrucja Hrvatske i Slavonije. (Obvezni primjerak
2021)

Obvezni primjerak propisan je spomenutim Zakonom, gdje je navedeno kako se obvezni
primjerak prikuplja u svrhu:

e stvaranja nacionalne zbirke knjizni¢ne grade kao kulturnog dobra

e izrade nacionalne bibliografije

e vodenja statistike o nacionalnoj nakladnickoj produkciji

e pohrane i zastite grade u svrhu njezine trajne dostupnosti korisnicima
e izgradnje zavicajnih/regionalnih zbirki te zbirki sluzbenih publikacija

e izgradnje Hrvatske digitalne knjiZnice.

Zakonom se ureduje osnove pravnog instituta obveznog primjerka. Na temelju ovlasti iz
Zakona donesen je Pravilnik o obveznom primjerku kojim se detaljno ureduje obvezni
primjerak u svim analognim i digitalnim pojavnostima, nacin koristenja obveznog primjerka,
obveze depozitnih knjiZznica i knjiZznica u sustavu obveznog primjerka, broj primjeraka i vrsta
grade po pojedinim ovlastenicima, nacin dostave obveznog primjerka, obveze i odgovornost
nakladnika i tiskara kao i na¢in dostave, formati i uvjeti pristupa, koristenja i zastite online
grade.

Kako smo naveli, obvezni primjerak prikuplja se u svrhu propisanu Zakonom o knjiznicama i
knjizni¢noj djelatnosti. Obvezni primjerak koji pristize u Nacionalnu i sveuciliSnu knjiznicu u
Zagrebu dio je izgradnje nacionalne zbirke knjiznicne grade Croatica kao kulturnog dobra. U
svrhu dugoro¢nog oc€uvanja nacionalne zbirke knjiznicne grade Croatica omogucuje se
reproduciranje grade sukladno propisima kojima se ureduju autorska i srodna prava.

Takoder, postoji i Zupanijski obvezni primjerak koji je zakonska obveza na podrucju Zupanije
sa svrhom stvaranja zavicajne zbirke.
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Depozitne knjiznice, knjiznice u sustavu obveznog primjerka i maticne narodne knjiznice u
Zupanijama imaju zadadu prikupljanja, obrade, pohrane i zastite grade obveznog primjerka te
osiguranja dostupnosti za koriStenje. Knjiznice moraju osigurati korisnicima pristup
cjelokupnoj gradi obveznog primjerka. Iznimno, obvezni primjerak koji se kao arhivski
primjerak nalazi u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu, izuzet je od koristenja.

Nakladnici su duzni Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu dostaviti publikacije sukladno
Pravilniku. Nakladnik je svaka fizicka ili pravna osoba koja je publikaciju objavila sukladno
posebnom propisu. Ako publikacija ima viSe od jednog nakladnika, prvi nakladnik naveden u
impresumu duzan je dostaviti obvezni primjerak. Obveza dostave obveznog primjerka odnosi
se na sva izdanja i sve formate publikacija.

Obvezni primjerci dostavljaju se Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu koja je
odgovorna za prihvat i daljnju podjelu obveznih primjeraka po knjiznicama.

Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu dostavlja se devet primjeraka knjiga, ¢asopisa i
zbornika financiranih ili sufinanciranih javnim sredstvima, a ako nisu financirani javnim
sredstvima, dostavlja se Cetiri primjerka. Sto se ti¢e novina, dostavlja se est primjeraka.

Konkretno kod novina, dva primjerka ostaju u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu, a
po jedan primjerak Salje se sveuciliSnim knjiznicama u Splitu, Mostaru i Osijeku i
opéeznanstvenoj knjiznici u Zadru. Zupanijski obvezni primjerak dostavlja se izravno
Zupanijskoj mati¢noj narodnoj knjiznici.

Dostava obveznog primjerka je obveza za Cije su krSenje previdene novcéane kazne.

Naglasavamo da se brojne vaine informacije o obveznom primjerku mogu naci na stranicama
SluZbe obveznog primjerka Nacionalne i sveudili$ne knjiZznice u Zagrebu (dalje: NSK).®

Specifi¢nosti o obveznom primjerku u digitalnoj gradi pisat éemo u poglavlju o pravnom okviru
elektronickih medija.

9 Sluzba obveznog primjerka, https://www.nsk.hr/obvezni-primjerak-2/ (pristupljeno: 19. 11. 2022.)
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2 PRAVNI OKVIR ELEKTRONICKIH MEDIJA

2.1 Uvop

Kako smo uvodno naveli, Hrvatska ima dvojnost propisa o medijima — imamo Zakon o
medijima (ZM) i Zakon o elektronickim medijima (dalje: ZEM). Kako se u nekim dijelovima ta
dva zakona preklapaju, uvijek treba imati na umu da posebni zakon derogira op¢i (lat.
derogatio, od derogare: opozvati, dokinuti), tj. da ¢e se na elektronicke medije primarno
primjenjivati ZEM. Jedino ako neko podrucje nije uredeno ZEM-om, primjenjivat ¢e se opci
propis, ZM. Takoder, ZEM je noviji od opéeg propisa, pa je terminoloski suvremeniji i bolje
ureden.

ZEM-om se ureduju prava, obveze i odgovornosti pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost pruzanja audio i audiovizualnih medijskih usluga®, usluga elektroni¢kih publikacija
putem elektroni¢kih komunikacijskih mreza, platformi za razmjenu videozapisa te interes
Republike Hrvatske u podrucju elektronickih medija. Prema pojmovniku ZEM-a, elektronicki
mediji su audiovizualni programi®!, radijski programi'? i elektroni¢ke publikacije.

Napomenimo i to da su platforme za razmjenu videozapisa prvi put uredene ovim propisom
kao usluga koja je srodna elektronickim medijima.

2.2 OprCA NACELA PRAVNOG OKVIRA ELEKTRONICKIH MEDIJA

2.2.1 Sloboda izrazavanja i zabrana cenzure

Neka opca nacela elektronickih medija poklapaju se s op¢im nacelima medija opéenito, sto je
i razumljivo, a sva se izvode iz ustavnih nacela o slobodi izraZavanja i slobodi medija.

0 prema pojmovniku ZEM-a, audiovizualna medijska usluga je usluga ¢ija je glavna svrha ili svrha
njezina odvojiva dijela posvecena pruzanju programa pod urednickom odgovornoséu pruzatelja
medijske usluge Siroj javnosti u svrhu izvjeséivanja, zabave ili obrazovanja s pomocu elektronickih
komunikacijskih mreza.

11 pojmovnik ZEM-a navodi kako audiovizualni program predstavlja niz pokretnih slika sa zvukom ili bez
njega koji tvori pojedinacnu stavku, neovisno o svojoj duljini, u rasporedu ili katalogu koji je izradio
pruzatelj medijske usluge, ukljucujuéi dugometrazne filmove, videoisjecke, sportske dogadaje,
komedije situacija, dokumentarne filmove, djecje programe i izvorne drame.

Spomenimo i kako je medijska usluga televizije ili televizijsko emitiranje (odnosno linearna
audiovizualna medijska usluga) audiovizualna medijska usluga koju pruza pruzatelj medijskih usluga za
istodobno gledanje programa na osnovi rasporeda programa.

12 Medijska usluga radija je izvorno emitiranje i/ili objavljivanje radijskih programa namijenjenih
javnosti, Zziénim ili bezi¢nim putem, ukljucujudi i satelitski prijenos, u kodiranom ili nekodiranom obliku.
Ovim pojmom obuhvaceni su i oblici medusobnog posredovanja ili razmjene radijskih programa izmedu
pojedinih pruzatelja medijskih usluga radija u svrhu njihova priopéavanja javnosti.
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ZEM na pocetku navodi kako se jamdi sloboda izrazavanja i puna programska sloboda
elektronickih medija te se nadalje izriCito propisuje kako se odredbe ZEM-a ne mogu tumaciti
tako da daju pravo na cenzuru ili ograni¢enje prava slobode govora i izrazavanja misli.

2.2.2  Uporaba hrvatskoga jezika

Prema ZEM-u, pruzatelji medijskih usluga duzni su objavljivati program na hrvatskom jeziku i
latini€nom pismu ili u prijevodu na hrvatski jezik.

Propisuje se nadalje i kako pruzatelji medijskih usluga mogu promicati i stvaralastvo na
narjecjima hrvatskoga jezika, $to se smatra ispunjavanjem obveze objave programa na
hrvatskom jeziku.

Brojna narjecja hrvatskoga jezika su jezicno bogatstvo i stvaralastvo na narjecjima hrvatskoga
jezika zakonski ispunjava obvezu objave programa na hrvatskom jeziku. Emitiranje na narjecju
cescée ¢emo Cuti i procitati u lokalnim medijima — gdje je ono stvar urednicke odluke i ulazi u
»,5arm“ konkretnog medija. Naravno, uporaba narjecja bit ¢e rjeda u medijima koji imaju
nacionalnu pokrivenost, bilo bi zanimljivo no teSko za razumjeti vijesti na bednjanskom ili
komiskom dijalektu. No, u specijaliziranim emisijama o nekom kraju, njegovim obicajima i
glazbi sasvim je primjereno ukljuciti i lokalni dijalekt, naravno, s mjerom, pazeci da emisija
bude svima razumljiva.

Nadalje, ZEM navodi i neke izuzetke od opceg pravila, prema kojima uporaba hrvatskoga jezika
nije obvezna:

1. ako se objavljuju filmovi i druga audio i audiovizualna djela u izvornom obliku

2. ako se objavljuju glazbena djela s tekstom koji je djelomice ili u cijelosti na stranom
jeziku

3. ako su programi djelomice ili u cijelosti namijenjeni uéenju stranog jezika i pisma.

Takoder, uporaba hrvatskoga jezika nije obvezna u programima namijenjenima pripadnicima
nacionalnih manjina u skladu s ustavnim zakonom kojim su uredena prava nacionalnih
manjina.

Iznimno od navedenih odredbi, pruzatelji medijskih usluga mogu objavljivati informativni
program i usluzne informacije za potrebe stranih gostiju. Tu primjerice ulaze radijske vijesti za
strane turiste.

2.2.3  Upis u registar i sjediste pruzatelja medijskih usluga

Sukladno odredbama ZEM-a, djelatnost pruzanja audio i/ili audiovizualnih medijskih usluga,
usluga elektronic¢kih publikacija, kao i usluga platformi za razmjenu videozapisa obavlja
pruzatelj upisan u sudski ili drugi odgovarajuéi registar u Republici Hrvatskoj te ako uz opce
uvjete ima sjediste i urednistvo u Republici Hrvatskoj.

Iznimno, pruzatelj elektronickih publikacija sa sjedistem u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije
ili drugoj drzavi ugovornici Sporazuma o sudjelovanju Republike Hrvatske u Europskom
gospodarskom prostoru moze trajno obavljati djelatnost u Republici Hrvatskoj ako se upise u
sudski ili drugi odgovarajudi registar i ima urednistvo u Republici Hrvatskoj.

Pruzatelj elektronickih publikacija i usluga platformi za razmjenu videozapisa sa sjediStem u
drugoj drzavi clanici Europske unije ili drugoj drzavi ugovornici Sporazuma o sudjelovanju
Republike Hrvatske u Europskom gospodarskom prostoru moZe obavljati djelatnost u
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Republici Hrvatskoj na privremenoj ili povremenoj osnovi sukladno odredbama zakona kojim
je uredeno podrucje usluga.

Razjasnimo ovdje i kategorije koje u svom pojmovniku navodi ZEM:

e pruzatelj elektronicke publikacije je pravna ili fizicka osoba koja pruza uslugu
elektronicke publikacije i odgovorna je za njezin sadrzaj

e pruzatelj medijskih usluga je fizicka ili pravna osoba koja ima urednicku odgovornost
za odabir audio i audiovizualnog sadrzaja audio i audiovizualne medijske usluge te koja
odreduje nacin na koji je ona organizirana

e pruZatelj platformi za razmjenu videozapisa je pravna ili fizicka osoba koja pruza
uslugu platforme za razmjenu videozapisa.

2.2.4 NadleZnost Republike Hrvatske

Kako bi se izbjeglo zaobilaZenje odredbi ZEM-a, sam ZEM precizno regulira kada su pruzatelji
audiovizualnih medijskih usluga unutar nadleznosti Republike Hrvatske. Navodimo neke
tipicne odredbe. Primjerice, pruzatelji audiovizualnih medijskih usluga unutar nadleznosti su
Republike Hrvatske ako imaju poslovni nastan na njezinu podrucju ili ako se sukladno
odredbama ZEM-a smatra da su unutar nadleZnosti Republike Hrvatske.®

Kada pruzatelj audiovizualnih medijskih usluga ima sjediSte u Republici Hrvatskoj i u njoj se
donose urednicke odluke o audiovizualnoj medijskoj usluzi, smatra se da ima poslovni nastan
u Republici Hrvatskoj. Takoder, ako pruzatelj medijske usluge ima sjediste u jednoj od drzava
Clanica, ali se uredni¢ke odluke o audiovizualnoj medijskoj usluzi donose u drugoj drZavi
¢lanici, smatra se da pruzatelj medijske usluge ima poslovni nastan u onoj drzavi ¢lanici u kojoj
djeluje znatan dio radne snage uklju¢ene u obavljanje aktivnosti audiovizualnih medijskih
usluga u vezi s programom.

2.2.5 PruZanje medijskih usluga

Programe i audiovizualne medijske usluge treba prenositi bez njihova skracivanja i/ili
mijenjanja, kao i bez prekrivanja nadodanim elementima iz komercijalnih razloga bez izri¢ite
suglasnosti pruzatelja medijskih usluga.

PruZatelj medijskih usluga u skladu s odredbama ZEM-a samostalno oblikuje programsku
osnovu medija i snosi odgovornost za objavljivanje programa.

Sloboda oblikovanja programske osnove ulazi u slobode koje nam donosi demokratsko
politicko uredenje. No, naravno, mora postojati i odgovornost za objavljeno. Zakon navodi i
kako djelatnost pruzatelja medijskih usluga moze obuhvadati proizvodnju programa.

Republika Hrvatska osigurava slobodu prijenosa i prijama audio i audiovizualnih medijskih
usluga iz drzava €lanica Europske unije i drugih europskih drzava ¢lanica Europske konvencije
o prekogranicnoj televiziji, a moze u pojedinim slu¢ajevima ograniciti slobodu objavljivanja tih
usluga samo u skladu s medunarodnim ugovorima i odredbama ZEM-a. Ovakvom odredbom

13ZEM u ¢lanku 7. detaljno navodi veéi broj moguénih okolnosti kada je pruZatelj medijske usluge
unutar nadleznosti Republike Hrvatske.
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onemogucuje se ogranicavanje slobode objavljivanja nekakvim podzakonskim aktima, koji se
u pravilu donose manje transparentno od zakonskih propisa.

2.2.6 Djelatnosti od javnog interesa

Odredene djelatnosti ZEM taksativno navodi kao djelatnosti od javnog interesa. Djelatnost
objavljivanja audiovizualnog i radijskog programa te sadrzaja elektroni¢kih publikacija od
javnog su interesa kada se programi odnose na:

e ostvarivanje prava na javno informiranje i na obavijestenost svih gradana Republike
Hrvatske i Hrvata izvan Republike Hrvatske

e ostvarivanje prava nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj

e ostvarivanje ljudskih prava i politickih prava gradana te unapredivanje pravne i
socijalne drzave te civilnog drustva

e djecuimlade ili sunamijenjeni djeci i mladima

e djecu s teSko¢ama u razvoju i osobe s invaliditetom

e ostvarivanje ravnopravnosti muskaraca i Zena

e ocuvanje hrvatskog nacionalnog i kulturnog identiteta

e poticanje kulturnog i umjetnic¢kog stvaralastva

e  kulturu javnog dijaloga

e razvoj obrazovanja, znanosti, umjetnosti i sporta

e  zastitu prirode, okolisa i ljudskog zdravlja

e poticanje medijske pismenosti.

Ovaj popis je vazan jer se na temelju njega razvijaju modeli sufinanciranja odredenih
programskih sadrzaja, o ¢emu vise kasnije u tekstu.

2.2.7 Koregulacija i samoregulacija

Zakonska regulacija ne moZe rijeSiti sve brojne i slozene odnose u podrucju elektronickih
medija, a opcenito nije ni dobro da drzava zakonskim propisom u ovom podrucju regulira vise
no $to je neophodno. Zato ZEM predvida mogucnost koregulacije i samoregulacije.

Definicije samoregulacije i koregulacije navedene su na stranicama Agencije za elektronicke
medije.

Samoregulacija predstavlja vrstu dobrovoljne inicijative koja gospodarskim subjektima,
socijalnim partnerima, nevladinim organizacijama ili udrugama omoguéava da donesu
zajednicke smjernice izmedu sebe i za sebe, Sto nuzno ne iskljucuje sudjelovanje zakonodavca
ili regulatora u postupku. Samoregulacija moZze biti dopunska metoda za provedbu odredenih
odredbi Zakona o elektronickim medijima ili za rjeSavanje odredenih problema, ali ona ne
predstavlja zamjenu za obveze nacionalnog regulatora.

Koregulacija predstavlja pravnu poveznicu izmedu samoregulacije i nacionalnog regulatora i
trebala bi osigurati mogucnost uplitanja regulatora u slucaju da ciljevi utvrdeni zakonom nisu
ispunjeni. (Samoregulacija i koregulacija)

Pojedina pitanja mogu se u skladu s odredbama ZEM-a urediti koregulacijom ili
samoregulacijom putem kodeksa ponasanja, a radi ujednacavanja njihove primjene u praksi.

Navedeni kodeksi moraju:
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1. biti prihvaéeni od strane glavnih dionika

2. sadrzZavati jasne i nedvosmislene ciljeve

3. sadrzavati redovito, transparentno i neovisno pracenje i evaluaciju postizanja
zacrtanih ciljeva

4. predvidati uéinkovitu provedbu, uklju¢ujuci uéinkovite i razmjerne sankcije.

U izradi navedenih kodeksa pruzatelji medijskih usluga, pruzatelji elektronickih publikacija te
pruzatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa mogu, prema potrebi, suradivati s drugim
sektorima, kao $to su industrija, trgovina, profesionalne i potrosacke udruge te druge pravne
osobe.

Kodekse koregulacije mora odobriti Vijece za elektronicke medije (o Vijecu vidi dalje u tekstu)
te moraju biti objavljeni na njihovoj mreznoj stranici. Utvrdeni kodeksi ponasanja Europske
unije koji su javno objavljeni ne utje¢u na primjenu nacionalnih kodeksa ponasanja.

2.2.8 Objava podataka o elektroni¢ckom mediju

Kao $to novine i druge tiskovine moraju imati impresum, tako se i pruzatelji audiovizualnih
medijskih usluga moraju identificirati. Stoga ZEM propisuje kako su pruzatelji audiovizualnih
medijskih usluga duzni primateljima usluge omoguciti jednostavan, izravan i stalan pristup
najmanje sljede¢im informacijama:

e nazivu pruzatelja medijskih usluga

e adresi na kojoj pruzatelj medijskih usluga ima poslovni nastan

e detaljnim podacima o pruzZatelju medijskih usluga, ukljuuju¢i adresu njegove
elektronicke poste ili mrezne stranice, Sto omogucuje brZe, izravno i ucinkovito
stupanje u kontakt s njim

e vlasnickoj strukturi koja se objavljuje na mreznim stranicama

e impresumu

e nadleznim regulatornim i/ili nadzornim tijelima.

2.2.9 Zabrana promicanja terorizma i govora mrznje

Prema izri¢itoj odredbi ZEM-a, zabranjene su audio i/ili audiovizualne medijske usluge koje
ugrozavaju ustavni poredak i nacionalnu sigurnost te javno poti¢u na pocinjenje kaznenog
djela terorizma.

Spomenimo i kako javno poticanje na terorizam predstavlja i kazneno djelo. Naime ¢lankom
99. Kaznenog zakona, a koji nosi naslov Javno poticanje na terorizam, propisuje se da se
onome tko javno iznese ili pronese zamisli kojima se izravno ili neizravno potice na pocinjenje
kaznenih djela koja spadaju u terorizam predvida zatvorska kazna od jedne do deset godina
zatvora.

Vratimo se na ZEM koji precizno ureduje zabranu terorizma i govora mrznje. U audio i/ili
audiovizualnim medijskim uslugama zabranjeno je poticati, pogodovati poticanju i Sirenju
mrznje ili diskriminacije na osnovi rasne ili etnicke pripadnostiili boje koze, spola, jezika, vjere,
politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, ¢lanstva u
sindikatu, obrazovanja, drusStvenog poloZaja, bracnog ili obiteljskog statusa, dobi,
zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izraZavanja ili spolne
orijentacije te antisemitizma i ksenofobije, ideja fasistickih, nacistickih, komunistickih i drugih
totalitarnih rezima.
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2.2.10 Nacela rada elektronic¢kih medija

Ne trebamo posebno objasnjavati iznimnu snagu i utjecaj elektroni¢kih medija. Slika, ton,
govor, naslovi na portalima koji se prenose i na brojne drustvene mreze predstavljaju iznimnu
mogucénost utjecaja na ljude. Stoga uz elektronicke medije ide i odgovornost. ZEM navodi neka
pozitivna nacela kojima se treba rukovoditi u radu i kreiranju sadrzaja.

Prema odredbama ZEM-a, u audiovizualnim i radijskim programima te sadrzajima
elektronickih publikacija treba:

e objavljivati tocne informacije, poStovati ljudska prava i temeljne slobode

e pridonositi slobodnom oblikovanju misljenja, svestranom i objektivnom informiranju
slusatelja i gledatelja, kao i njihovoj izobrazbi i zabavi

e promicati hrvatske kulturne stecCevine i poticati slusatelje i gledatelje na sudjelovanje
u kulturnom Zivotu

e promicati medunarodno razumijevanje i osjecaj javnosti za pravdu, braniti
demokratske slobode, sluziti zastiti okolisa, poticati ravnopravnost Zzena i muskaraca

e promicati ravnopravnost pripadnika nacionalnih manjina

e promicati ravnopravnost osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju.

2.3 AUDIO | AUDIOVIZUALNE MEDISKE USLUGE

2.3.1 Opcdenito o intelektualnom vlasniStvu

Kako bismo razumijeli vaZnost odredbi o autorskom pravu, prvo éemo navesti neke osnovne
odrednice intelektualnog vlasnistva kao pravne kategorije.

Za razliku od materijalnih dobara koja se mogu zastititi fizicki, primjerice automobil moZzemo
zakljucati ili zatvoriti u garazi, vinograd zastiti ogradom, a odjec¢u kada idemo na bazen ostaviti
u zaklju¢anom ormariéu — proizvode ljudskog uma (glazbu, filmove, ali i izume i dizajn) nije
mogucde zastiti na taj nacin. Sama priroda njihova koriStenja drugacija je od koristenja
materijalnih dobara — knjiga se Cita, film se gleda, podcast se slusa.

Medutim i takva nematerijalna dobra trebalo je na odgovarajuci nacin pravno zastititi kako bi
autori mogli ostvarivati korist od svog rada. Smatra se naime da zbog drustvene vrijednosti tih
nematerijalnih dobara koja su plod ljudskog intelekta, ona pripadaju njezinom stvaratelju te,
pod odredenim uvjetima, predstavljaju njegovo intelektualno vlasnistvo. lako neopipljivom u
fizickom smislu, intelektualnom vlasnistvu propisima su dane sve karakteristike imovine, pa se
ono moze kupiti, prodati, licencirati, zamijeniti, pokloniti ili naslijediti kao i svako drugo
vlasnistvo. (O intelektualnom vlasnistvu)

Dakle, pojam intelektualno vlasnistvo odnosi se na nematerijalna dobra — proizvode ljudske
kreativnosti, umnog rada i stvaralastva poput izuma, knjizevnih i umjetnickih djela, dizajna
proizvoda te simbola i nazivlja koristenog u pravnom prometu. Iz tog pojma izvodimo pravo
intelektualnog vlasnistva, koje se definira kao pravna disciplina koja izuCava pravne institute
razvijene radi zaStite intelektualnog vlasniStva, odnosno poticanja znanstvenog, tehnickog i
umjetnickog napretka. (Dragicevi¢, Katuli¢ i Juri¢ 2015: 233).

Prije razvoja prava intelektualnog vlasniStva, umjetnici, ali i znanstvenici i izumitelji obi¢no su
ovisili o milosti vladara ili kakvog mecene koji ih je uzdrzavao. Slikari su Cesto Zivjeli od izrade
portreta onih koji su to mogli platiti, izumitelji su uz ono Sto ih je zanimalo morali raditi razne
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ratne strojeve i utvrde, no opéenito Zivot ljudi koji su se bavili nematerijalnim dobrima nije bio
lagan. Dugo vremena prakticno nije bilo sankcija ako bi netko tudu knjigu, dramu ili kakvo
drugo intelektualno djelo prepisao ili dalje objavio.

Intelektualno vlasnistvo obuhvaca dvije podgrupe prava - autorsko i srodna prava te prava
industrijskog vlasniStva. Na stranicama DrZavnog zavoda za intelektualno vlasnistvo nalazimo
kratke definicije obje podgrupe:

e qautorsko pravo je iskljuCivo pravo autora na raspolaganje njihovim knjizevnim,
znanstvenim ili umjetnickim djelima te djelima iz drugih podrucja stvaralastva; srodna
prava na slican se nacin odnose na prava umjetnika izvodaca, proizvodaca fonograma
i emitiranja radija i televizije

e industrijsko vlasnistvo obuhvacda prava kojima proizvodaci Stite od konkurenata svoje
poslovne interese, polozaj na trzistu i sredstva uloZena u istrazivanje, razvoj i
promociju. (O intelektualnom vlasnistvu)

Put do gotovo univerzalno prihvacenog sustava prava intelektualnog vlasnistva trajao je
gotovo pet stotina godina. Pocetak su prva patentna pisama kojima su engleski vladari
priviacili ¢eske, talijanske i druge europske majstore u srednjovjekovnu Englesku i zakoni koje
je izglasala Nacionalna (revolucionarna) skupstina u Parizu 1791. godine.

Suvremeni sustav intelektualnog vlasnistva dobio je prepoznatljive temelje krajem 19.
stolje¢a, pri cemu svakako trebamo spomenuti Bernsku konvenciju za zastitu knjizevnih i
umjetnickih djela usvojenu u Bernu 1886. godine. Razvoj intelektualnog vlasnistva dao je
autoru mogucénost da ponudi svoje djelo trzistu, stavi ga u gospodarski promet i Zivi od svoga
kreativnog rada, zauzvrat obogacujudi drustvenu kulturu, znanost i stanje tehnike. (Dragicevic,
Katuli¢ i Juri¢ 2015: 233-234).

Temeljni propis kojim se regulira zasStita autorskih prava u Hrvatskoj je Zakon o autorskom
pravu i srodnim pravima (dalje: ZAPSP). Prema tom je Zakonu autorsko pravo — pravo autora
na njihovim djelima iz knjizevnog, znanstvenog i umjetni¢kog podrucja. No Zakon regulira i sve
Siru kategoriju srodnih prava. To su:

a) pravo umjetnika izvodaca na njihovim izvedbama

b) pravo proizvodaca fonograma na njihovim fonogramima

c) pravo proizvodaca videograma (audiovizualnih producenata) na njihovim
videogramima

d) pravo organizacija za emitiranje na njihovim programskim signalima

e) pravo nakladnika informativnih publikacija na njihovim informativnim publikacijama

f) pravo proizvodaca neoriginalnih baza podataka na njihovim neoriginalnim bazama
podataka

g) pravo nakladnika na njihovim pisanim izdanjima.

Navest ¢emo nekoliko temeljnih odredbi ZAPSP-a. Kao prvo, autorsko pravo pripada, po svojoj
naravi, fizickoj osobi koja stvori autorsko djelo. Pravo umjetnika izvodaca pripada, po svojoj
naravi, fizickoj osobi koja izvede djelo iz knjizevnog ili umjetni¢kog podrucja ili izrazaja folklora.

Prema definiciji ZAPSP-a, autorsko djelo je originalna intelektualna tvorevina iz knjizevnog,
znanstvenog ili umjetnic¢kog podrucja koja ima individualni karakter, bez obzira na nacin i oblik
izrazavanija, vrstu, vrijednost ili namjenu, ako samim Zakonom nije drukcije odredeno.

Iz Sirokog popisa autorskih djela navedenih u Zakonu izdvajamo:
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e jezi¢na djela, kao Sto su pisana djela, govorna djela te racunalni programi
o fotografska djela i djela proizvedena postupkom koji je slican fotografskom
e novinarska djela, kao Sto su ¢lanci, fotografije i audiovizualni prilozi.

Spomenimo i kako su prijevodi i druge prerade autorskog djela, koje su originalne
intelektualne tvorevine individualnog karaktera, zasti¢ene kao samostalna autorska djela.

Izricito se propisuje kako je autor djela fizicka osoba koja je autorsko djelo stvorila. Autoru
pripada autorsko pravo na njegovom autorskom djelu cinom samog stvaranja autorskog djela.

Ako dva ili viSe autora sastave svoja stvorena autorska djela radi njihovog zajednickog
koristenja, svaki od autora zadrzava autorsko pravo na svojem autorskom djelu. ZAPSP
poznaje i odvojen pojam koautora, to su osobe koje su zajedni¢kim radom stvorile autorsko
djelo, a cijim se doprinosima ne mogu samostalno koristiti.

Autorom se smatra fizicka osoba Cije je ime, pseudonim, umjetnicki znak ili k6d na uobicajen
nacin oznacen na primjercima autorskog djela ili pri objavi autorskog djela, dok se ne dokaze
suprotno.

Autorsko pravo sadrzava moralna i imovinska prava autora. Naime, autorskim pravom Sstite se
osobne i duhovne veze autora s njegovim autorskim djelom (moralna prava autora) te
imovinski interesi autora u pogledu njegova autorskog djela (imovinska prava autora).

Od skupa moralnih prava autora navedenih u ZAPSP-u spomenimo kako autor ima pravo
odrediti hoce li, kada, gdje, kako i pod kojim uvjetima njegovo autorsko djelo biti prvi put
objavljeno (pravo prve objave). Nadalje, Autor ima pravo biti priznat i oznacen kao autor djela
(pravo na priznanje autorstva).

Sto se imovinskih prava autora ti¢e, autor ima iskljucivo pravo sa svojim autorskim djelom i
koristima od njega Ciniti Sto ga je volja te svakoga drugog iz toga iskljuciti, ako Zakonom nije
drukdéije odredeno. To pravo obuhvaca:

e pravo umnoZavanja

e pravo distribuiranja (pravo stavljanja u promet)
e pravo priopc¢avanja autorskog djela javnosti

e pravo prerade.

ZAPSP detaljno razraduje navedena prava, no radi opsega ove knjige time se ovdje necemo
opseznije baviti. O materiji autorskog prava postoji opsezna literatura — sam Zakon je iznimno
opsezan, sadrzi preko 300 ¢lanaka, a autorsko pravo je cjelina koja se proucava kao poseban
kolegij na visim godinama nasih pravnih fakulteta.

Iz svega navedenog jasno je kako je potrebno jako paziti na zastitu autorskih prava. U nasoj
novinarskoj praksi Cesti su slucajevi uzimanja tudih autorskih djela bez dozvole autora,
primjerice fotografija kojima se ilustrira neka vijest ili upis na drustvenoj mrezi, Sto moze
rezultirati time da autor opravdano trazi naknadu. Te naknade mogu biti visoke kada se bez
dozvole uzme autorsko djelo za profesionalnu djelatnost, dakle objavu u komercijalnom
mediju.

Stoga je uvijek potrebno zatraZiti dozvolu nositelja autorskog prava ili koristiti sadrZaje koji su
javno vlasnistvoili pod nekim reZzimom creative commons licenci koji dopusta koriStenje (treba
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uzeti u obzir da neke inalice creative commons licenci dopustaju samo koriStenje u
nekomercijalne svrhe).

Naime, danas je velik broj sadrzaja, ukljucujudi i fotografije, dostupan kao javno vlasnistvo
(public domain) ili je pod nekim modelom creative commons licenci. Creative Commons
(uobicajena je kratica CC) americka je neprofitna organizacija s ciljem Sirenja raspona
kreativnih radova dostupnih drugima za legalno koristenje i dijeljenje.

Fotografije na Wikipediji u pravilu su public domain, odnosno CC. Takoder, internetski
pretrazivaci kao Sto je Google omoguéavaju pretrazivanje fotografija koje su licencirane
pomocu CC licenci.

SOME RIGHTS RESERVED

Slika 2. Logo Crative Commons ( A vector-based version of CC)

2.3.2 Odredbe o autorskim i srodnim pravima

Nekoliko odredbi ZEM-a ti¢e se i zastite autorskih i srodnih prava. Navodi se da pruzatelji
audiovizualnih medijskih usluga ne smiju prenositi audiovizualna djela izvan razdoblja
utvrdenih ugovorom s nositeljima prava. Takoder, ZEM propisuje kako pri proizvodniji i
objavljivanju audiovizualnih ili radijskih programa pruzatelji medijskih usluga moraju postovati
autorska prava i srodna prava te su duzni pribaviti odobrenje ovlastene organizacije za
kolektivno ostvarivanje autorskih i srodnih prava.

Ove odredbe uglavnom su opéenite i nacelne naravni jer je predmetna materija detaljno
uredena Zakonom o autorskom pravu i srodnim pravima, o kojem smo pisali u prethodnom
poglavlju.

U svakom slucaju, osobe zaduZene za proizvodnju i objavljivanje programa moraju biti
detaljno upoznate s okvirom zastite autorskih i srodnih prava. Takoder, treba uzeti u obzir to
da nositelj autorskog prava ima pravo raspolagati svojim pravom, pa i imati zahtjeve koji su
stroZi od uobicajenih, no naravno svi takvi uvjeti moraju biti na odgovarajuci nacin ugovoreni,
a osobe zaduZene za emitiranje programa upoznate s takvim specificnostima, kako ne bi doslo
do krsenja ugovorenih uvjeta.

2.3.3 Nagradne igre

Elektronic¢ki mediji cesto organiziraju razne nagradne igre, stoga ZEM kratko ureduje i to
podrucje. Nagradna natjecanja ili razliCite oblike nagradnog sudjelovanja gledatelja ili
slusatelja u audiovizualnom ili radijskom programu pruZatelj medijskih usluga obvezan je
provoditi pravedno, uz objavu nedvosmislenih pravila o tim sadrZajima te javno obecanoj
nagradi.
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Prema ZEM-u, uvjete za pruzanje audio i audiovizualnih medijskih usluga, koji ukljuc¢uju
nagradne igre, Vijece za elektronicke medije (dalje: Vijece) pobliZze ureduje pravilnikom (svi
pravilnici Vijeca objavljuju se na njihovim internetskim stranicama).

2.3.4 Pristupaénost usluga djeci s teSkoéama u razvoju i osobama s invaliditetom

Nakladnici televizije i pruzatelji medijskih usluga duZni su stalno i postupno koriStenjem
proporcionalnih mjera svoje usluge uciniti pristupacnijima djeci s teSkoéama u razvoju i
osobama s invaliditetom. Vijece potice pruzatelje medijskih usluga da razviju akcijske planove
o pristupacénosti u odnosu na stalno i postupno povecanje pristupacnosti svojih usluga djeci s
tesko¢ama u razvoju i osobama s invaliditetom.

Nadalje, pruzatelji medijskih usluga duzni su jednom godiSnje, a najkasnije do 1. rujna,
izvijestiti Vijece o poduzetim mjerama.

Agencija za elektronicke medije (u daljnjem tekstu: Agencija) internetska je kontaktna tocka
za pruzanje informacija i primanje prituzbi u pogledu svih pitanja pristupacnosti djeci s
teskodama u razvoju i osobama s invaliditetom.

S obzirom na to da je pitanje pristupacnosti usluga djeci s teSkocama u razvoju i osobama s
invaliditetom dosta kompleksno i tesko je ocekivati da elektronicki mediji, posebno oni manji
koji emitiraju na lokalnoj razini, imaju odgovarajuca znanja pa i struc¢njake iz ovog podrucja, u
provedbi ove plemenite mjere iznimno je vazna aktivnost Agencije koja bi trebala omoguciti
savjetovanje, edukaciju i opcenito pomagati elektronickim medijima u provodenju mjera
pristupacnosti usluga.

Prema odredbama ZEM-a, VijeCe promice programe za razvoj znanja i vjestina medijske
pismenosti. Sam ZEM dalje ne razraduje ovu odredbu te smatramo da je ona osnova za
uvodenije razli¢itih projekata i programa edukacije iz navedenog podrucja.

2.3.5 Obvezna objava proglasa i sluzbenih priopéenja

Elektronicki mediji brzi su mediji — vijest ili informacija mozZe se emitirati ili objaviti kroz svega
nekoliko sekundi. Brzina elektronic¢kih medija poznata je jos od zlatnog doba radija — povijest
biljezi javljanja radijskih reportera u gotovo nemogudéim uvjetima. Danas su tu naravno i
televizija i elektronicke publikacije, ali radio radi jednostavnosti i Cinjenice da se lako prima
baterijskim prijemnikom ostaje nezaobilazan.

Elektronic¢ki mediji, iako su danas uglavnom profitna drustva privatnih vlasnika, imaju i
odredene javne obveze, pri ¢emu mislimo na obvezu objave raznih sluzbenih priopéenja. Sam
ZEM propisuje kako radi trenutne zasStite pravnog poretka te zastite Zivota, sigurnosti, zdravlja
stanovnistva ili imovine vece vrijednosti, za trajanja velikih prirodnih nepogoda ili velikih
nesreca, katastrofa ili epidemija zaraznih bolesti, prema posebnom zakonu ministar naredbom
moze pruzateljima medijskih usluga narediti obveznu objavu proglasa i sluzbenih priopéenja
nadleznih drzavnih tijela bez naknade. Pruzatelji medijskih usluga duini su navedene
obavijesti objaviti tako da budu pristupacne i djeci s teSkocama u razvoju i osobama s
invaliditetom.

2.3.6  Ogranicenja audiovizualne komercijalne komunikacije

Prema pojmovniku ZEM-a, audiovizualna komercijalna komunikacija je slika sa zvukom ili bez
njega, kao i zvuk koji su izradeni za promicanje, izravno ili neizravno, robe, usluga ili ugleda
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fizicke ili pravne osobe koja se bavi gospodarskom djelatnoscu; te slike prate ili su ukljuéene u
program ili u videozapis koji je generirao korisnik u zamjenu za plac¢anje ili za sliénu naknadu
ili u svrhe vlastitog promicanja. Oblici audiovizualne komercijalne komunikacije ukljucuju,
medu ostalim, televizijsko i radijsko oglasavanje i teletekst, pokroviteljstvo, teletrgovinu i
plasman proizvoda.

Prema izriCitoj odredbi ZEM-a, audiovizualna komercijalna komunikacija mora biti odmah
prepoznatljiva kao takva.

Nadalje, nisu dopustene prikrivene audiovizualne komercijalne komunikacije. Prikrivena
audiovizualna komercijalna komunikacija je predstavljanje robe, usluga, naziva, ziga ili
djelatnosti proizvodaca roba ili pruzatelja usluga u programima u obliku rijeci ili slika kada je
namjera pruzatelja medijskih usluga da takvo predstavljanje sluzi za oglasavanje i moze
zavarati javnost u vezi s njegovom prirodom.

Nadalje, audiovizualna komercijalna komunikacija ne smije koristiti podsvjesne tehnike.
Prema odredbama ZEM-a, audiovizualne komercijalne komunikacije ne smiju:

e dovoditi u pitanje postovanje ljudskog dostojanstva

e ukljucivati ili promicati bilo kakvu diskriminaciju na temelju rase ili etni¢ke pripadnosti
ili boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnosti ili
socijalnog podrijetla, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu, obrazovanja, drustvenog
polozaja, bracnog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta,
genetskog nasljeda, rodnog identiteta, izraZzavanja ili spolne orijentacije

e poticati ponasanje koje je Stetno za zdravlje ili sigurnost

e poticati ponasanje koje Steti zastiti okolisa.

Neke kategorije audiovizualnih komercijalnih komunikacija nisu dopustene. Nije dopusten niti
jedan oblik audiovizualnih komercijalnih komunikacija koje promicu cigarete i druge duhanske
proizvode, kao i elektronicke cigarete i spremnike za njihovo ponovno punjenje. Takoder, nisu
dopustene audiovizualne komercijalne komunikacije koje promicu lijekove i lijecenje koji su
dostupni samo na lije¢nicki recept.

Audiovizualne komercijalne komunikacije koje promicu alkoholna pi¢a ne smiju biti posebno
usmjerene na maloljetnike i ne smiju poticati na neumjerenu konzumaciju takvih piéa, kao i
prikazivati djecu i mladez koji konzumiraju takva pica.

Oglasavanje alkoholnih pi¢a, osim ZEM-om, ureduje se i posebnim propisima te stoga u
pripremi reklamnih sadrzaja treba konzultirati i te posebne propise. Primjerice, Zakon o vinu
zabranjuje oglasavanje vina koja nemaju zasti¢ene oznake izvornosti (ZOl) ili zasticene oznake
zemljopisnog podrijetla (ZOZP). Takoder, isti Zakon navodi kako oglasavanje vina:

e ne smije biti usmjereno posebno na maloljetnike i mlade ili, posebice, prikazivati
maloljetnike i mlade koji konzumiraju vina

e ne smije povezivati konzumiranje vina s poboljSanim fizickim stanjem ili voZnjom

e ne smije stvarati dojam da potrosnja vina pridonosi socijalnom uspjehu

e ne smije poticati prekomjernu potrosnju vina ili prikazivati apstinenciju ili umjerenost
u negativnom smislu

e ne smije stavljati naglasak na visok sadrzaj alkohola kao pozitivno svojstvo vina.
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Nadalje, ZEM navodi kako su pruzatelji medijskih usluga duzni utvrditi pravila ponasanja u
pogledu neprimjerenih audiovizualnih komercijalnih komunikacija za alkoholna pi¢a koja
moraju biti usmjerena na ucinkovito smanjenje izloZenosti maloljetnika alkoholnim pi¢ima.

Vratimo se na opcenita ograni¢enja na sve audiovizualne komercijalne komunikacije. One po
odredbama ZEM-a ne smiju:

e prouzrociti fizi€ku, psihi¢ku ili moralnu Stetu maloljetnicima

e izravno poticati maloljetnike na kupnju ili unajmljivanje proizvoda ili usluge,
iskoristavajucdi njihovo neiskustvo ili lakovjernost

e izravno poticati maloljetnike na uvjeravanje njihovih roditelja ili drugih na kupnju robe
ili usluga koje se oglasavaju

e iskoristavati posebno povjerenje koje maloljetnici imaju u roditelje, ucitelje ili druge
osobe

e neopravdano pokazivati maloljetnike u opasnim prilikama.

Audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na srecu, prema izricitoj zakonskoj
odredbi, ne smiju se emitirati u programima namijenjenim djeci. Nadalje, audiovizualne
komercijalne komunikacije vezane uz igre na sre¢u moraju sadrzavati poruku o postojanju
rizika razvijanja ovisnosti o igrama na srecu.

Audiovizualna komercijalna komunikacija ne smije biti viSe od 5 % glasnija od ostatka
audiovizualnog programa, radijskog programa ili elektroni¢ke komunikacije. Ovo je propisano
zbog starog radijskog obicaja da se oglasavanje emitira glasnije od uobicajenog programa.

Nova odredba ZEM-a, a koju nisu imali prethodni propisi, je obveza prema kojoj su pruzatelji
medijskih usluga duzni utvrditi pravila ponasanja u pogledu djecjih programa koji sadrzavaju
ili su popraéeni neprimjerenom audiovizualnom komercijalnom komunikacijom u vezi s
hranom i pi¢ima koja sadrze hranjive tvari i sastojke s prehrambenim ili fizioloskim ucinkom,
a posebno onima kao $to su masnoce, transmasne kiseline, sol/natrij i Seceri, ¢ija se pretjerana
uporaba u opdoj prehrani ne preporucuje.

Spomenimo i kako Pravilnik o zastiti maloljetnika u elektronickim medijima, o kojem opSirnije
piSemo dalje u tekstu, sadrzi i neke odredbe vezane u navedenu temu. Propisuje se naime
kako radi ucinkovitog smanjenja izloZzenosti djece audiovizualnim komercijalnim
komunikacijama u pogledu hrane i pi¢a cCije se prekomjerno unosenje u sveukupnu prehranu
ne preporucuje, pruzatelji audiovizualnih medijskih usluga trebaju osigurati da se u
audiovizualnim komercijalnim komunikacijama u djecjim programima ne istiCe pozitivna
kvaliteta hranjivih aspekata takve hrane i pica.

Takoder, prema istom Pravilniku, audiovizualne komercijalne komunikacije koje promicu
alkoholna piéa i energetske napitke ne smiju biti posebno usmjerene na maloljetnike i ne smiju
poticati na neumjerenu konzumaciju takvih pié¢a, kao i prikazivati djecu i mladez koji
konzumiraju takva pica.

Naime zadnjih desetljeca sve su ucestaliji problemi s povec¢anom tjelesnom teZinom djece i
mladih, dijelom uzrokovani i uzimanjem visokokalori¢ne hrane. Kako jo$ ne postoje zakonska
ogranicenja oglasavanja takvih proizvoda, uvela se obveza samoregulacije takvih oglasavanja,
Sto bi trebalo predstavljati prvu fazu regulacije.
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2.3.7 Audiovizualne medijske usluge i programi te sadrzaji elektronic¢kih publikacija pod
pokroviteljstvom

Prema pojmovniku ZEM-a, pokroviteljstvo je svaki doprinos javnih ili privatnih gospodarskih
subjekata ili fizickih osoba, koje nisu uklju¢ene u pruzanje audiovizualnih medijskih usluga ili
usluga platformi za razmjenu videozapisa ili u proizvodnju audiovizualnih djela, financiranje
audiovizualnih medijskih usluga, usluga platformi za razmjenu videozapisa, videozapisa koje
su generirali korisnici ili programa u svrhu promicanja njihova imena, Ziga, ugleda, aktivnosti
ili proizvoda.

Audiovizualne medijske usluge i programi te sadrZaji elektroni¢kih publikacija pod
pokroviteljstvom moraju zadovoljavati sljedece uvjete:

e ni u kakvim se okolnostima na njihov sadrzaj i, u slucaju televizijskog emitiranja, na
njihov raspored ne smije utjecati na nacin da se djeluje na odgovornost i urednicku
neovisnost pruzatelja medijskih usluga

e ne smiju izravno poticati na kupnju ili najam roba ili usluga, osobito posebnim
promotivnim upudivanjem na tu robu i usluge

e gledatelje se mora jasno obavijestiti o postojanju sporazuma o pokroviteljstvu

e programi pod pokroviteljstvom moraju biti jasno oznaceni kao takvi imenom, znakom
tvrtke i/ili drugim simbolom pokrovitelja, kao Sto je primjerice upudivanje na
njegov/njegove proizvod/proizvode ili njegovu/njegove uslugu/usluge ili njegov Zig na
primjeren nacin za programe i u primjerenom trajanju na pocetku, tijekom te na kraju
programa, emisije ili svakog pojedinacnog priloga.

Nadalje, audiovizualne medijske usluge ili programi ne smiju biti pod pokroviteljstvom
gospodarskog subjekta Cija je glavna djelatnost proizvodnja ili prodaja cigareta i drugih
duhanskih proizvoda, kao i elektronickih cigareta i spremnika za ponovno punjenje.

Kad su audiovizualne medijske usluge ili programi pod pokroviteljstvom gospodarskog
subjekta cije djelatnosti uklju€uju proizvodnju ili prodaju lijekova i lije¢enje, moZe se promicati
ime ili ugled toga gospodarskog subjekta, ali se ne smiju promicati odredeni lijekovi ili lijecenje
dostupni isklju¢ivo na lije¢nicki recept.

Postoje joS neka vazna pravila u ZEM-u, a koja ureduju programe pod pokroviteljstvom, pa ih
ovdje navodimo.

Vijesti i program o tekuc¢im dogadanjima ne smiju biti pod pokroviteljstvom.

Nije dopusteno prikazivanje znaka tvrtke ili Ziga pokrovitelja tijekom djecjih programa,
dokumentarnih i vjerskih programa.

Navedene odredbe o pokroviteljstvu na odgovarajuci se nacin primjenjuju i na medijske usluge
radija. Nacin i trajanje oznacavanja programa pod pokroviteljstvom pravilnikom propisuje
Vijece.

2.3.8 Plasman proizvoda

Prema pojmovniku ZEM-a, plasman proizvoda je svaki oblik audiovizualne komercijalne
komunikacije koja se sastoji od ukljuCivanja proizvoda, usluge ili pripadajuceg Ziga ili
upucivanja na njih tako da se prikazuju u programu ili videozapisu koji je generirao korisnik u
zamjenu za placdanje ili slicnu naknadu.
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Plasman je oblik promidzbe proizvoda i usluga, poznat u medijskoj i filmskoj industriji (fransiza
filmova od Jamesu Bondu je primjerice poznata po placanju velikih kompanija da bi se
odredeni proizvodi, obi¢no luksuzne robe, nasli u filmu). Plasman znaci ukljucivanje u kadar
nekog proizvoda, od boce mineralne vode do racunala, tako da netko, proizvodac ili
distributer, plada da bi se taj proizvod naSao u programu. Plasman proizvoda moze biti i
voditeljeva odjeca, ako je pla¢eno da je nosi u emisiji ili je dobio odjeé¢u na poklon kako bi je
nosio pred kamerama. Plasman po sebi nije zabranjen, ali mora biti oznacen kao takav,
primjerice unutar odjavne Spice emisije.

Kako bi se otklonila sumnja u to da je u pitanju skriveni plasman proizvoda, obi¢no se pazi da
robne marke ne ulaze u kadar, primjerice s boca vode za goste skidaju se naljepnice ili se
ostavljaju samo caSe s vodom, a ispred racunala se stavlja neki predmet kako se ne bi vidio
robni zZig na poklopcu. Takoder, voditelji bi trebali paziti da se ne pojavljuju u odjeéi na kojoj
su vidljive robne marke jer to dovodi do sumnje u skriveni plasman proizvoda.

Plasman proizvoda nije dopusSten u vijestima i programima o teku¢im dogadanjima,
programima o potrosackim pitanjima, vjerskom programu i djecjem programu.

Prema odredbama ZEM-a, audiovizualni programi koji sadrze plasman proizvoda moraju
ispunjavati sve sljedede uvjete:

e na njihov sadrzaj i organizaciju u okviru rasporeda, u slu¢aju televizijskog emitiranja ili
u okviru kataloga, u slucaju audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev, ni u kojem se
slu¢aju ne utjece na nacin kojim se utjece na odgovornost i urednicku neovisnost
pruzatelja medijskih usluga

e ne smiju izravno poticati na kupnju ili najam roba ili usluga, osobito posebnim
promotivnim upudivanjem na tu robu ili usluge

e ne smiju neprili¢no isticati doti¢ni proizvod

e gledatelje se mora jasno obavijestiti o postojanju plasmana proizvoda na najavnoj i/ili
odjavnoj Spici te kada se audiovizualni program nastavi nakon stanke za oglasavanje,
kako ne bi doslo do zbunjivanja gledatelja.

Audiovizualni programi ne smiju ukljucivati plasman sljedecih proizvoda:

e cigareta i drugih duhanskih proizvoda, kao i elektronickih cigareta i spremnika za
njihovo ponovno punjenje ili plasman proizvoda gospodarskog subjekta ¢ija je glavna
djelatnost proizvodnja ili prodaja cigareta i drugih duhanskih proizvoda, kao i
elektronickih cigareta i spremnika za njihovo ponovno punjenje ili

e posebnih lijekova ili lijecenja dostupnih samo na lijecnicki recept.

Vijece pravilnikom propisuje tehnicke i druge mjere kojima se gledatelji obavjeStavaju o
plasmanu proizvoda u programima.

2.3.9 Ogranitenja pruZanja usluga

Prema odredbama ZEM-a, u audiovizualnim medijskim uslugama i radijskim programima te
sadrzajima elektronickih publikacija nije dopusteno:

e objavljivati priloge koji vrijedaju dostojanstvo Covjeka
e objavljivati priloge osobito nemoralnog i pornografskog sadrzaja
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e na bilo koji nacin poticati, promicati i velicati nasilje i kriminal te poticati gradane, a
posebice djecu i mladez, na uporabu duhanskih proizvoda, alkohola, droga ili svih
drugih oblika ovisnosti.

Vjerujemo da nije potrebno posebno obrazlagati ova ograni¢enja. Nadalje, nisu dopustene
audiovizualne medijske usluge i radijski programi te sadrzaji elektronic¢kih publikacija koji
mogu ozbiljno nastetiti fizickom, mentalnom ili moralnom razvoju maloljetnika, posebno oni
koji uklju¢uju bezrazlozno nasilje.

Audiovizualne medijske usluge i radijske programe za koje je vjerojatno da bi mogli nastetiti
fizickom, mentalnom ili moralnom razvoju maloljetnika nije dopusteno objavljivati, osim kada
je pruzatelj medijske usluge osigurao, odabirom vremena emitiranja, alatima za provjeru dobi
ili bilo kojom tehnickom mjerom, da ih maloljetnici u podrucju prijenosa nece, uobicajeno, Cuti
ili gledati. Ako se audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na srecu te
audiovizualne medijske usluge i radijski programi emitiraju u nekodiranom obliku, pruzatelj
medijske usluge obvezan je osigurati da im prethodi zvu¢no upozorenje ili da ih je moguce
prepoznati pomocu vizualnih simbola za cijelo vrijeme njihova trajanja.

Ukratko, takvi sadrzaji se moraju emitirati ili kasnije uvecer ili kod pruzatelja audiovizualnih
medijskih usluga na zahtjev treba ukljuciti moguénost ogranicenja sadrzaja putem Sifre ili na
neki slican nacin.

Audiovizualne medijske usluge koje sadrze vizualne efekte koji mogu izazvati epilepsiju moraju
biti oznac¢ene odgovaraju¢om tehnickom mjerom.

Nije dopusteno objavljivanje informacije kojom se otkriva identitet djeteta do 18. godine
Zivota ukljucenog u slucajeve bilo kojeg oblika nasilja, bez obzira na to je li svjedok, zrtva ili
pocinitelj ili je dijete pokusalo ili izvrSilo samoubojstvo, a niti iznositi pojedinosti iz djetetovih
obiteljskih odnosa i privatnog Zivota.

Izraz , otkrivanje identiteta” kojeg navodi ZEM ovdje treba uzeti u Sirem smislu — nije dovoljno
samo ,blurati” lice djeteta, ved treba osigurati da dijete nije mogucée prepoznati ni po nekim
drugim elementima fotografije ili televizijske slike. Hrvatska je mala zemlja i ako se npr. u
pozadini reportaZe vidi zgrada u kojoj je pocinjeno nasilje, to je dovoljno da bi se identitet
Zrtve saznao. Stoga je kod objave ovakvih sadrzZaja iznimno vazno paziti na cilj, stvarnu zastitu
identiteta djeteta, a ne samo odraditi formu u obliku skrivanja lica.

Osobni podatci maloljetnika koje su prikupiliili na drugi nacin dobili pruzatelji medijskih usluga
u okviru tehnickih mjera za zaStitu maloljetnika ne smiju se obradivati u komercijalne svrhe,
kao Sto su izravni marketing, izrada profila i ciljano bihevioralno oglasavanje.

Tehni¢ke mjere i nadin postupanja nakladnika televizije i/ili radija u gore spomenutim
slucajevima vezano za maloljetnike pravilnikom propisuje Vijeée. U pitanju je Pravilnik o zastiti
maloljetnika u elektronickim medijima, a kojim se detaljnije ureduju i precizno definiraju
navedene odredbe ZEM-a.

U spomenutom Pravilniku se, medu ostalim, precizno definira pitanje kategorizacije
programa. Propisano je da ako se audiovizualne medijske usluge i radijski programi za koje je
vjerojatno da mogu nastetiti fizickom, mentalnom ili moralnom razvoju maloljetnika emitiraju
u nekodiranom obliku, pruZatelj medijske usluge obvezan je osigurati da ih je moguce
prepoznati pomocu auditivnih/tekstualnih poruka i vizualnih simbola. Pod porukama pomocu
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kojih je moguée prepoznati navedene programe podrazumijeva se zvucno ifili tekstualno
upozorenje neposredno prije njihova emitiranja:

e sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 12 godina
e sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 15 godina
e sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 18 godina.

Oznacavanje navedenih sadrzaja takoder je precizno propisano. Pruzatelji audiovizualnih
medijskih usluga duzni su osigurati da je programe za koje je vjerojatno da mogu nastetiti
fizickom, mentalnom ili moralnom razvoju maloljetnika moguée prepoznati pomoéu vizualnih
simbola za cijelo vrijeme njihova trajanja. Vizualni simboli odnose se na sljedece kategorije
programa i primjenjuju se, sukladno Pravilniku, na sljedece nacine:

e Kategorija 12
Proziran krug s upisanom zelenom brojkom 12.

Ovakvi programi primjereni su za maloljetnike starije od 12 godina i smiju se
prikazivati od 00:00 do 24:00 sata. Pruzatelj audiovizualne medijske usluge obvezan
je osigurati da u programima koji nisu primjereni za maloljetnike mlade od 12 godina
prethodi zvu¢no i tekstualno upozorenje:

,Sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 12 godina“
e (B) Kategorija 15
Proziran krug s upisanom naranc¢astom brojkom 15.

Ovakvi programi primjereni su za maloljetnike starije od 15 godina i ne smiju se
prikazivati od 06:00 do 20:00 sati. Pruzatelj audiovizualne medijske usluge obvezan je
osigurati da programima koji nisu primjereni za maloljetnike mlade od 15 godina
prethodi tekstualno upozorenje:

,Sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 15 godina“
e (C) Kategorija 18
Proziran krug s upisanom crvenom brojkom 18.

Ovakvi programi primjereni su za gledatelje starije od 18 godina i ne smiju se
prikazivati od 06:00 do 23:00 sata. Pruzatelj audiovizualne medijske usluge obvezan
je osigurati da programima koji nisu primjereni za maloljetnike mlade od 18 godina
prethodi tekstualno upozorenje:

»,Sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 18 godina“.

Ako se audiovizualni i radijski programi emitiraju bez auditivne i/ili tekstualne poruke i/ili bez
vizualnog simbola/graficke oznake, podrazumijeva se da su takvi programi prikladni za sve
uzraste.

Navodi se i kako se vizualni simboli, odnosno graficke oznake, trebaju nalaziti u gornjem dijelu
ekrana. Pruzateljima medijskih usluga dopusteno je ove graficke oznake oblikovati sukladno
svom uobic¢ajenom dizajnu, pri ¢emu njihova veli¢ina i vidljivost ne smiju biti manji ili manje
vidljivi od uobicajenog znaka (oznake) pruzatelja medijske usluge.
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Pravilnik o zastiti maloljetnika u elektronickim medijima navodi i joS neke odredbe o zastiti
djece, primjerice audiovizualne komercijalne komunikacije koje promi¢u alkoholna pi¢a i
energetske napitke ne smiju biti posebno usmjerene na maloljetnike i ne smiju poticati na
neumjerenu konzumaciju takvih piéa, kao i prikazivati djecu i mladez koji konzumiraju takva
piéa.

Prema istom Pravilniku, audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na sre¢u ne
smiju se emitirati u programima namijenjenim djeci, Sto vjerujemo ne treba posebno
objasnjavati. Kada se emitiraju u programima gdje je to dopusteno, takoder postoje propisana
ogranic¢enja. Prema Pravilniku, audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na
srecu ne smiju:

e tvrditi da su igre na sreéu bez rizika financijskih gubitaka

e koristiti popularne osobe koje su uzori mladima te osobe od medijskog utjecaja

e koristiti fikcionalne ili animirane likove iz popularne kulture

e sadrzavati tvrdnje da igre na srecu oznacavaju prijelaz iz adolescencije u odraslu dob

e navoditi lazne ili nerealne informacije o vjerojatnosti dobitaka

e sugerirati da vjeStina moZe utjecati na ishod igre

e sugerirati da su igre na srecu vazan dio svakodnevnog Zivota svakog pojedinca

e sugerirati da igre na srecu mogu biti rjeSenje osobnih, profesionalnih ili obrazovnih
problema

e sugerirati da igranje igara na sre¢u moZe dovesti do seksualnog uspjeha ili doprinijeti
atraktivnosti osobe

e prikazivati, opravdavati ili ohrabrivati kaznjiva ili antisocijalna ponasanja

e ciljatiili biti posebno usmjerene na maloljetnike tako da su posebno privlacne djeci i
mladima odrazavajudi ili se povezujuci s kulturom mladih.

Nadalje, ako se audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na srec¢u emitiraju u
nekodiranom obliku, pruzatelj medijske usluge obvezan je osigurati da im prethodi zvu¢no
upozorenje ,Sadrzaj koji slijedi nije primjeren za maloljetnike mlade od 18 godina“ ili da ih je
mogucée prepoznati pomocu vizualnog simbola kategorije ,18“ za cijelo vrijeme njihova
trajanja.

Spomenimo na kraju i kako audiovizualne komercijalne komunikacije vezane uz igre na srecu
moraju sadrZavati poruku o postojanju rizika razvijanja ovisnosti o igrama na srecu.

2.3.10 Izvjestavanje o ostvarenim prihodima

Prema odredbama ZEM-a, pruZatelji medijskih usluga i elektronickih publikacija duzni su do
najkasnije 10. svibnja tekuée godine putem informacijskog sustava pruzatelja medijskih usluga
na mreznim stranicama Agencije dostaviti Agenciji izvjeS¢ée o ostvarenim prihodima za
prethodnu godinu.

Navedeno izvjesce sadrzi podatke o ostvarenim iznosima:

e prihoda od obavljanja djelatnosti

e prihoda od primljenih drzavnih potpora i potpora male vrijednosti

e prihoda od jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

e prihoda od tijela drZavne uprave i javnih ustanova kojima je osniva¢ Republika
Hrvatska, kao i pravnih osoba u vlasnistvu ili pretezitom vlasnistvu Republike Hrvatske

e svih preostalih prihoda iskazanih zbirno.
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Ova obveza primjenjuje se i na one pruzatelje medijskih usluga i elektronickih publikacija koji
tijekom godine dobiju koncesiju i/ili dopustenje za obavljanje djelatnosti i/ili budu upisani u
knjigu pruZatelja elektronickih publikacija, od dana davanja koncesije i/ili dopustenja za
obavljanje djelatnosti, odnosno od dana upisa u knjigu pruzatelja elektronickih publikacija.

Navedena izvjeséa ¢ée sami pruzatelji medijskih usluga i elektronickih publikacija, ali i Agencija
objaviti na svojim mreZnim stranicama.

Transparentnost prihoda pruzatelja medijskih usluga i elektronickih publikacija vazna je kako
bi se mogla procijeniti njihova stvarna neovisnost — jasno je da ako neki elektronic¢ki medij
prima velik dio prihoda od primjerice jednog trgovackog lanca, da je teSko ocekivati objektivno
izvjeStavanje o tom trgovackom lancu. Isto je i ako je vazan izvor prihoda nekog elektronickog
medija lokalna samouprava. Tesko je u takvom slucaju ocekivati objektivno izvjesStavanje i
istrazivacko novinarstvo prema aktivnostima lokalnog nacelnika ili gradonacelnika.

2.4 MEDIJSKE USLUGE TELEVIZIJE | RADIJA

2.4.1 Uvjeti za pruZanje djelatnosti

Djelatnost pruzanja medijskih usluga televizije i/ili radija moze obavljati pravna i fizicka osoba
(nakladnik televizije i/ili radija) koja je upisana u sudski ili drugi odgovarajuéi registar u
Republici Hrvatskoj u skladu s odredbama ZEM-a, a koja je dobila koncesiju te sklopila ugovor
o koncesiji, opet u skladu odredbama ZEM-a i zakonom kojim se ureduju koncesije.

Ovdje se srecemo s pojmom koncesija. Rijec , koncesija” potjece od latinske rijeci concessio, a
najblize znacenje je dopustanje ili dopustenje. lako se pojam koncesije mijenja s vremenom,
opca definicija govori kako je koncesija dozvola za obavljanje neke djelatnosti uvjetovane
posebnim odobrenjem. Sada se postavlja pitanje zasto za djelatnost radija i televizije treba
neke posebna drzavna dozvola, koncesija. Odgovor je jednostavan — radio i televizija koriste
radiofrekvencijski spektar, a radiofrekvencijski spektar je ograni¢eno opce dobro. Dok teorijski
moZzemo imati tisuce razli¢itih tiskanih novina i desetke tisu¢a elektronickih publikacija, broj
radijskih i televizijskih kanala je ogranic¢en zadanim frekvencijskim spektrom.

Primjerice, spektar FM radija je 88 - 108 MHz. Tu moZe emitirati samo ogranic¢en broj stanica
— pri cemu treba uzeti u obzir i prostornu udaljenost i mogucnost interferencija i potrebe
susjednih drZava. Stoga se za djelatnost radija i televizije dodjeljuju koncesije, sukladno
posebnim propisima, prvenstveno Zakonu o koncesijama. Sama tehnologija i standardi
emitiranja ureduju se propisima o elektronickim komunikacijama, dakle Zakonu o
elektronickim komunikacijama i njemu pripadajuc¢im podzakonskim propisima. Spomenimo i
kako je regulator i nadzorno tijelo u podrucju elektronickih komunikacija Hrvatska regulatorna
agencija za mrezne djelatnosti, HAKOM.

Nadalje, propisuje se kako za obavljanje djelatnosti pruzanja medijskih usluga televizije i/ili
radija, pored opcih i programskih uvjeta propisanih ZEM-om, nakladnik televizije i/ili radija
mora ispuniti posebne tehnicke, prostorne, financijske i kadrovske uvjete.

2.4.2 Programska osnova

Prije navodenja zakonskih odredbi o programskoj osnovi, navest ¢emo osnovnu terminologiju
kako je razlaiu Upute za izracun programske osnove i viastite proizvodnje (dalje: Upute)
Agencije za elektronicke medije.
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U Uputama se navodi kako je programska shema popis emisija s rasporedom njihova
emitiranja po danima, tijekom sedam dana u tjednu.

Za razliku od toga, programska osnova je kvantitativni prikaz zastupljenosti pojedinih
programskih kategorija u ukupnom programu, sto se iskazuje udjelom (postotcima). Izrada
programske sheme preduvjet je za izradu programske osnove.

Dalje se u Uputama navode programske kategorije. Rije€ je, objasnjava se, o pojedinim
skupinama sadrzaja koje se sastoje od istovrsnih emisija, s obzirom na sadrzaj, ulogu i nacin
obrade tema. Vijece za elektronicke medije odredilo je kategorije programa i to:

Radijski programi

¢ informativni program

e zabavni program

e glazbeni program

e obrazovnii program za djecu i mlade
e umjetnosti kultura

e sportski program

e vjerski program

¢ audio komercijalna komunikacija

Televizijski programi

¢ informativni

e zabavni

e glazbeni

e obrazovnii program za djecu i mlade

e umjetnost i kultura

e sportski

¢ dokumentarni

e vjerski program

e audiovizualna komercijalna komunikacija

Pri tome u audiovizualnu komercijalnu komunikaciju ulaze: oglasavanje,
teletrgovina, plasman proizvoda, samopromocija, ranije najave (forSpani), kao i
emisije koje se bave astrologijom i tarotom.

Prema odredbama ZEM-a, programska osnova opceg televizijskog ili radijskog programskog
kanala izraZzava se opisno i kvantitativno, kao minimalni udio odredene programske vrste u
ukupnom godiSnjem vremenu emitiranja tog kanala. Zbroj udjela programskih vrsta u
programskoj osnovi mora iznositi najmanje 70 % ukupnoga godisSnjeg vremena objavljivanja.

Programska osnova mora sadrzavati programsku shemu kojom se odreduje:

e vrsta audiovizualnogili radijskog programa, odnosno njihovo razvrstavanje u pojedine
skupine

e predvideni kvantitativni razmjer izmedu pojedinih skupina sadrzaja

e predvideni opseg vlastitih i udio hrvatskih audio i audiovizualnih djela

e vrijeme objavljivanja.

Nakladnik televizije programskom osnovom utvrduje udio europskih djela i audiovizualnih
djela neovisnih proizvodaca (o navedenom piSemo dalje u tekstu).
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Programska osnova specijaliziranog televizijskog ili radijskog programskog kanala mora
sadrzavati programsku shemu kojom se odreduje:

vrsta audiovizualnog ili radijskog programa, od kojih vise od 80 % moraju biti istovrsni

programi

e predvideni kvantitativni razmjer izmedu pojedinih skupina sadrzaja

o predvideni opseg vlastitih i udio hrvatskih audio i audiovizualnih djela

o udio europskih djela, audiovizualnih djela neovisnih proizvodaca i drugih djela za
nakladnike specijaliziranog televizijskog programa

e vrijeme objavljivanja.

Propisano je i kako se promjena odnosno dopuna programske osnove ne moze traziti u roku
od 24 mjeseca od dana potpisivanja ugovora o koncesiji, odnosno od dana davanja
dopustenja. Jasno je i zasto — ugovor, odnosno dopustenje, dobiva se na temelju odredene
programske osnove i cijeli postupak bi se mogao zloporabiti ako bi se ona mogla odmah
mijenjati.

Za promjenu ili dopunu programske osnove nakladnik televizije i/ili radija duzan je pribaviti
prethodno misljenje urednistva koje Cine glavni urednik i urednici pojedinih audiovizualnih ili
radijskih programa vecinom glasova ¢lanova urednistva.

Odnos nakladnika, urednistva, novinara i drugih suradnika sloZen je i viSedimenzionalan. lako
mediji imaju obvezu izvjeStavati objektivno i uravnoteZzeno, u tom odnosu se ne mogu iskljuciti
ni odredene politicke i ideoloske preferencije, ponegdje skrivene, ponegdje i javne. Primjerice,
u nekim zapadnim drZzavama je sasvim uobiajeno da privatni medij podrZi odredenog
kandidata na izborima, ali to onda i javno objavi.

Promjena programske osnove moZe promijeniti odnos medija prema nekim drustvenim
pojavama, ali utjecati i na brojne druge odnose, pa i poslovne ambicije. Redakcija mozZe biti
posloZena primjerice za ozbiljan politi¢ki program i odluka da se televizijski kanal poc¢ne baviti
pretezno ,lakim temama“, primjerice aferama s estrade, moZe utjecati i na razvoj karijere
tamo zaposlenih novinara. Stoga je promjena programske osnove nesto o ¢emu se pita i
redakciju.

Za promjenu ili dopunu programske osnove koja se odnosi na vise od 10 % njezina sadrZaja na
temelju kojeg je dana koncesija, nakladnik televizije i/ili radija mora pribaviti prethodnu
suglasnost Vije¢a. Uz zahtjev za prethodnu suglasnost prilaze se i misljenje urednistva.

Vazna je i odredba prema kojoj je programska osnova prilog i ¢ini sastavni dio ugovora o radu
izmedu nakladnika televizije i/ili radija i urednika, odnosno novinara. Posebna prava urednika
i novinara koja nastaju zbog promjena ili dopuna programske osnove ureduju se dodatkom
ugovoru o radu.

Kako smo ve¢ prethodno objasnili, programska osnova iznimno je bitna za svakog urednika i
novinara kako bi svoju profesionalnu karijeru i razvoj uskladio s programskom osnovom
televizije ili radija na kojem radi. Primjerice, ako je netko vrsni sportski novinar ili planira
usmjerenje u pravcu inace vrlo sloZzenog sportskog novinarstva, promjena programske osnove
koja bitno smanjuje postotak sportskog programa vazna je za daljnji profesionalni razvoj tog
urednika ili novinara.

Spomenimo i to da su programska osnova nakladnika televizije i/ili radija na temelju koje je
dana koncesija, kao i njezine eventualne izmjene javne i objavljuju na mreznoj stranici Vijeca.
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2.4.3  Ocevidnik o objavljenom programu

Nakladnik televizije i/ili radija mora voditi elektronicki ocevidnik o objavljenom
audiovizualnom ili radijskom programu i mora cuvati snimke cjelovito objavljenog programa
najmanje 90 dana od objavljivanja, a u slucaju prigovora ili spora, snimku spornog sadrzaja
duzZan je ¢uvati do okonéanja spora.

Nakladnik televizije i/ili radija duZan je na zahtjev Vijeca, u roku od pet dana od dana primitka
zahtjeva, dostaviti snimku objavljenog audiovizualnog ili radijskog programa.

Vijece pravilnikom propisuje nacin vodenja navedenog ocevidnika, njegov sadrZaj te kvalitetu
snimke i tehnicke pojedinosti o prijenosu programa uzivo putem interneta.

2.4.4 Zabrana utjecaja

Prema izric¢itoj odredbi ZEM-a, drzavna tijela i njihovi predstavnici, politicke stranke te sindikati
i razli¢ite interesne skupine ne smiju utjecati na nakladnika televizije i/ili radija glede stvaranja
audiovizualnog ili radijskog programa.

Snaga medija je velika i nazalost uvijek su moguci politicki, ali i drugi pritisci na medije. Takvi
pritisci mogu biti izravni, ali naravno i posredni, koji mogu ukljucivati ¢ak i neke oblike
autocenzure, primjerice neprenosenje afera kompanije koja je vazan oglasiva¢ da se ne bi
ostalo bez pozeljnih oglasa.

2.45 Oglasavanje i teletrgovina

2.4.5.1 Pojmovi oglasavanje i teletrgovina

Prema pojmovniku ZEM-a, oglasavanje je bilo koji oblik objave emitiran u zamjenu za plac¢anje
ili za slicnu naknadu ili emisija u svrhu vlastitog promicanja od strane javnog ili privatnog
gospodarskog subjekta ili fizicke osobe u vezi s trgovinom, poduzetnistvom, obrtnistvom ili
strukom kako bi se promicala ponuda robe ili usluga, ukljucujuéi nepokretnu imovinu, prava i
obveze.

Napominjemo da oglasavanje nije samo objava za pladanje, nego i druge nadoknade,
primjerice ako nakladnik u zamjenu dobije rac¢unalo. To je dozvoljeno, ali mora biti na
odgovarajuéi nacin provedeno u racunovodstvenim knjigama.

Teletrgovina je izravna ponuda koja se emitira javnosti u svrhu nudenja roba ili usluga,
ukljuCujuci nepokretnu imovinu te prava i obveze, u zamjenu za placanje. Kod nas su to cesto
dulje emisije u slabije gledanim terminima gdje se prodaje primjerice odjeca.

2.4.5.2 Prepoznatljivost oglasavanja i teletrgovine

Prema odredbama ZEM-a, oglasavanje i teletrgovina moraju biti lako prepoznatljivi i
razlikovati se od urednickog sadrzaja. Ne dovodeli u pitanje uporabu novih tehnika
oglasavanja, oglasavanje i teletrgovina moraju se jasno odvojiti od drugih dijelova programa
putem vizualnih/grafickih i zvucnih sredstava.

Pojedinacni kratki televizijski oglasi i kratki oglasi za teletrgovinu dopusteni su u sportskim
dogadanjima te predstavljaju iznimku.

Zakon kratko regulira i usporedno oglasavanje. Usporedno oglasavanje je bilo koje oglasavanje
koje izravno ili neizravno upucuje na konkurenta, odnosno koje izravno ili neizravno upucuje
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na robu ili usluge konkurenta. ZEM navodi kako je usporedno oglasavanje dopusteno samo uz
ispunjenje pretpostavki iz zakona kojim se ureduje pitanje nedopustenog oglasavanja.

2.4.5.3 Ogranicenja u oglasavanju i teletrgovini

Prema odredbama ZEM-a, u oglasavanju i teletrgovini koji su namijenjeni maloljetnicima ili
koji koriste maloljetnike ne smije se objavljivati niSta Sto bi moglo nauditi njihovim interesima,
uzimajudéi u obzir njihovu posebnu osjetljivost i podloznost te se ne smije prouzroditi moralna
ili fizicka Steta maloljetnicima.

Nije dopusteno oglasavanje u kojem se Zene i muskarci prikazuju na uvredljiv ili ponizavajuci
nacin, s obzirom na spol ili spolnu orijentaciju. Nazalost, u hrvatskoj praksi jos uvijek se mogu
naci oglasi koji ne postuju ovu zakonsku obvezu.

Nadalje, nije dopusteno oglasavanje politickih stranaka, koalicija i nezavisnih zastupnika u
Hrvatskome saboru te ¢lanova predstavnickih tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave izabranih s liste grupe biraca, osim za vrijeme izborne promidzbe sukladno
posebnim propisima ili posebnim propisima kojima se ureduje provedba izbora.

Smatramo potrebnim dodatno objasniti odredbu o oglasavanju politickih stranaka, koalicija i
nezavisnih zastupnika. Prema Zakonu o izborima zastupnika u Hrvatski sabor, izborna
promidzba pocinje danom objave zbirnih lista izbornih jedinica, a zavrSava 24 sata prije dana
odrzavanja izbora.

Dakle izborna promidzba ne pocinje raspisivanjem izbora, ve¢ danom objave zbirnih lista
izbornih jedinica, a zavrSava danom prije izbora.

Spomenimo i to da se prema spomenutom Zakonu o izborima zastupnika u Hrvatski sabor na
dan odrZavanja izbora do zatvaranja biraliSta, kao i 24 sata prije dana odrZavanja izbora,
zabranjuje svaka izborna promidZba, objavljivanje procjena izbornih rezultata, kao i
objavljivanje prethodnih, nesluzbenih rezultata izbora, objavljivanje izjava i intervjua
kandidata te navodenje njihovih izjava i pisanih djela. Slicne odredbe predvidene su i za
lokalne izbore.*

2.4.5.4 Zabrane kod oglasavanja i teletrgovine

Prema izri¢itoj odredbi ZEM-a, nije dopusteno oglasavanje i teletrgovina oruZja, streljiva i
pirotehnickih sredstava, duhana i duhanskih proizvoda te droge.

Oglasavanje lijekova, medicinskih proizvoda i lije¢enja mora odgovarati uvjetima propisanim
zakonom kojim se ureduje podrucje lijekova i zakonom kojim se ureduju medicinski proizvodi,
kao i podzakonskim aktima donesenim na temelju tih zakona te odredbama ZEM-a.

Nije dopustena teletrgovina lijekova i lijecenja.

Nije dopusteno oglasavanje i teletrgovina alkohola i alkoholnih pi¢a, osim ako posebnim
propisima nije drukcije propisano. U slucajevima kada je dozvoljeno, oglasavanje i teletrgovina
alkohola i alkoholnih piéa, ukljuCujuci piva i mjeSavine piva s voénim sokovima, vo¢nim

14 Vidi Zakon o lokalnim izborima.
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nektarima, osvjezavaju¢im bezalkoholnim pi¢ima te voénim vinima, moraju udovoljavati
sljedeéim kriterijima:

e ne smiju biti usmjereni posebno na maloljetnike ili, posebice, prikazivati maloljetnike
koji konzumiraju takva pica

e ne smiju povezivati konzumiranje alkohola s pobolj$anim fizickim stanjem ili voZznjom

e ne smiju stvarati dojam da potrosnja alkohola pridonosi drustvenom ili seksualnom
uspjehu

e ne smiju tvrditi da alkohol ima ljekovita svojstva ili da je stimulans, sedativ ili sredstvo
za rjeSavanje osobnih problema

e ne smiju poticati neumjerenu potrosnju alkohola ili prikazivati apstinenciju ili
umjerenost u negativnom smislu

e ne smiju stavljati naglasak na visok sadrzaj alkohola kao pozitivno svojstvo pica.

Zanimljivo je spomenuti i da se kriteriji za oglasavanje i teletrgovinu alkohola i alkoholnih pi¢a
primjenjuju i na energetska pica.

2.4.5.5 Trajanje oglasa i teletrgovine

Trajanje kratkih televizijskih oglasa i kratkih oglasa za teletrgovinu u razdoblju izmedu 6 i 18
sati ne smije prekoraciti 20 % tog razdoblja. Trajanje kratkih televizijskih oglasa i kratkih oglasa
za teletrgovinu u razdoblju izmedu 18 i 24 sata ne smije prekoraciti 20 % tog razdoblja.

Ove odredbe ZEM-a ne primjenjuju se na televizijske programske kanale koji su iskljucivo
posveceni oglaSavanju i teletrgovini te na televizijske programske kanale koji su iskljucivo
posveéeni samopromidzbi. Takoder, navedene odredbe ne primjenjuju se na najave
nakladnika televizije vezane uz vlastite programe i sporedne proizvode neposredno proizisle
iz tih programa ili s programima i audiovizualnim medijskim uslugama drugih subjekata koji
pripadaju istoj grupi televizijskih nakladnika, najave pokroviteljstva, plasman proizvoda i
neutralne okvire izmedu urednickog sadrZzaja i spotova za televizijsko oglasavanje ili za
teletrgovinu te izmedu kratkih televizijskih oglasa.

Oglasavanje i teletrgovina u audiovizualnom programu umetat ¢e se izmedu programa.
Oglasavanje i teletrgovina mogu se umetati i za vrijeme audiovizualnog programa, ali tako da
integritet programa i prava nositelja prava ne budu osteceni, uzimajuci u obzir prirodne stanke
u programu, kao i trajanje i znacaj programa.

Kako se ne bi s oglasima pretjerivalo i time medu ostalim previSe utjecalo na dojam gledanja
filma, upravo su za filmove uvedena dodatna pravila. Tako ZEM propisuje da se prijenos
filmova snimljenih za televiziju, iskljucujuéi serije, serijale i dokumentarne emisije,
kinematografskih djela i vijesti moZe prekidati oglasavanjem i/ili teletrgovinom, jednom u
svakom predvidenom razdoblju od najmanje 30 minuta.

Napominjemo da neki nositelji autorskih prava mogu imati posebne zahtjeve glede njihovih
autorskih djela, primjerice traZiti da se njihovi filmovi uopée ne prekidaju oglasima. Takvi
dodatni zahtjevi nisu pitanje uredenja ZEM-a, ve¢ propisa o autorskom pravu.

Prema izricitoj odredbi ZEM-a, oglasavanje i teletrgovina nece se umetati u prijenos vjerskih
sluzbi.

Djeca jo$ nemaju razvijenu svijest o oglasavanju te pretjerano izlaganje oglasima moze
negativno utjecati na njihov razvoj i odgoj. Stoga se programi za djecu koji su kraéi od 30
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minuta ne smiju prekidati kratkim televizijskim oglasima. Programi za djecu mogu se prekinuti
oglasavanjem jednom za svako predvideno razdoblje od najmanje 30 minuta, pod uvjetom da
je predvideno trajanje programa dulje od 30 minuta.

Nadalje, programe za djecu zabranjeno je prekidati teletrgovinom tijekom cijelog trajanja te
objavljivati kratke oglase za teletrgovinu deset minuta prije pocetka i poslije zavrSetka djecjeg
programa. Jasno je i zasto — teletrgovina je druga rije¢ za program koji se bavi iskljucivo
prodajom i njegovo povezivanje uz djeéji program nije nesto Sto bi se moglo smatrati
prihvatljivom praksom. Stoga postoje i zakonska ogranicenja.

Gore navedene odredbe ne odnose se na oglasavanje u radijskim programima.

2.4.5.6 Poruke humanitarnog karaktera

Elektroni¢ki mediji Cesto sudjeluju u humanitarnim akcijama. Takva praksa je naravno
preporucljiva i hvalevrijedna. Od njih se ¢esto trazi promocija raznih humanitarnih akcija,
stoga ZEM ureduje i to podrucje.

Poruke humanitarnog karaktera koje se odnose na prikupljanje humanitarne pomodi i/ili
provodenje humanitarne akcije te poruke koje poti¢u temeljne drustvene vrijednosti koje se
besplatno emitiraju u programima pruzatelja medijskih usluga dopustene su pod uvjetima:

e da se radi o pravnoj osobi koja je pribavila rjesenje kojim se odobrava stalno
prikupljanje humanitarne pomodi ili pravnoj odnosno fizickoj osobi koja je pribavila
rjeSenje kojim se odobrava provodenje humanitarne akcije, a sukladno zakonu kojim
je uredeno prikupljanje i pruZzanje humanitarne pomodi

e da se radi o sadrzaju koji nije zabranjen odredbama ZEM-a.

Vazno je naglasiti da se emitiranje takvih poruka ne ubraja u dopusteno vrijeme oglasavanja
o kojemu smo prethodno pisali.

2.4.5.7 Obveza oglasavanja u regionalnim i lokalnim medijima

Regionalni i lokalni elektronic¢ki mediji vazni su u cijelom sustavu javnog informiranja, no u
danasnje vrijeme vecina ih je u loSoj financijskoj situaciji zbog promjena modela promidzbe
koji se sve vise usmjerava na online oglasavanje koje se moZe usmjeravati na to¢no odredenu
publiku. Poznato vam je iz prakse — ako ,googlate” neki pojam, pa cak i posjetite neku
trgovinu, uskoro cete dobivati oglase upravo o tom proizvodu i usluzi. Stoga je drZava
propisala da odredeni subjekti koji su pod nadzorom Republike Hrvatske moraju postotak
oglasavanja usmjeravati prema tim medijima.

Tijela drzavne uprave i javne ustanove kojima je osnivaC Republika Hrvatska, kao i pravne
osobe u vlasnistvu ili preteZitom vlasnistvu Republike Hrvatske duZzne su 15 % godisnjeg iznosa
namijenjenog promidzbi ili oglasavanju svojih usluga ili aktivnosti utrositi na oglasavanje u
audiovizualnim ili radijskim programima regionalnih i lokalnih nakladnika televizije i/ili radija
i/ili kod pruzatelja elektroni¢kih publikacija upisanih u Upisnik pruzatelja elektronickih
publikacija.

Navedena tijela duzna su do 31. oZujka svake kalendarske godine izvijestiti Vije¢e o
obavljenom oglasavanju u protekloj godini i objaviti podatke o oglasavanju na svojim mreznim
stranicama.
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2.4.5.8 Dodjela sredstava putem javnog poziva

Regionalna i lokalna samouprava Cesto financijski pomaze objavu razli¢itih programa, obi¢no
vezanih uz lokalnu zajednicu. Koji puta ukljucuju i redovni tjedni razgovor s nacelnikom ili
gradonacelnikom. Takve sadrzaje regionalna i lokalna samouprava financijski pomaze, sto se
naravno moze odraziti na objektivnost medija. Stoga je ZEM propisao i neke odredbe vezane
uz takve emisije.

Ako su sredstva za proizvodnju i objavljivanje programa regionalnih i lokalnih nakladnika
televizije i/ili radija te elektronickih publikacija osigurana u proracunima tijela drzavne uprave
i javnim ustanovama kojima je osnivac Republika Hrvatska, kao i pravnih osoba u vlasnistvu ili
pretezitom vlasniStvu Republike Hrvatske, proracunima jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave, ta se sredstva dodjeljuju putem javnog poziva, a na temelju javno
objavljenih kriterija.

Posebno naglasavamo kako je ZEM-om uvedena obveza dodjele sredstava putem javnog
poziva, a na temelju javno objavljenih kriterija. Javni poziv istina jo$ nije formalni javni natjeca;j,
ali uz objavljene kriterije ipak podize razinu transparentnosti takve dodjele sredstava.

2.4.5.9 Trajanje programa teletrgovine

Izlozi namijenjeni za teletrgovinu moraju biti jasno odredeni kao takvi uz pomo¢ vizualnih i
zvucnih sredstava i bez prekida trajati najmanje 15 minuta.

Navedene odredbe odgovarajuée se primjenjuju na televizijske programske kanale koji su
iskljuivo posveceni oglasavanju i teletrgovini te na televizijske programske kanale koji su
iskljucivo posvecéeni samopromidzbi.

2.4.5.10 Pokroviteljstvo politickih stranaka i drugih srodnih subjekata

Politicke stranke, nezavisni zastupnici u Hrvatskome saboru i €lanovi predstavnickih tijela
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave izabrani s liste grupe biraca i koalicije ne
smiju biti pokrovitelji audiovizualnog ili radijskog programa, osim u vrijeme izborne promidzbe
sukladno posebnom zakonu.

2.4.5.11 Duljina emitiranja

Svi audiovizualni ili radijski programi koji se objavljuju putem radijskog ili televizijskog
emitiranja svakog dana od 0 do 24 sata ulaze u dnevno vrijeme objavljivanja, osim kada je
ZEM-om drukcije propisano.

Godisnje vrijeme objavljivanja prema ZEM-u obuhvada sve audiovizualne ili radijske programe
koji se objave od 1. sije¢nja do 31. prosinca pojedine godine.

Nakladnik radija na drzavnoj i regionalnoj razini te na razini Zupanije i Grada Zagreba mora
objavljivati najmanje 18 sati radijskog programa dnevno, a nakladnik radija na niZoj razini od
razine Zupanije mora objavljivati najmanje Sest sati radijskog programa dnevno, osim ako
ugovorom o koncesiji nije utvrdeno dulje vrijeme trajanja programa.

Nakladnik televizije na drZavnoj i regionalnoj razini te na razini Zupanija i Grada Zagreba mora
objavljivati najmanje 12 sati audiovizualnog programa dnevno, a nakladnik televizije na nizoj
razini od razine Zupanije mora objavljivati najmanje Sest sati audiovizualnog programa
dnevno, osim ako ugovorom o koncesiji nije utvrdeno dulje vrijeme trajanja programa.
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2.4.5.12 Priopcavanje vijesti i obavijesti s podrucja koncesije

Nakladnik televizije i/ili radija obvezan je odredeni postotak ukupnog tjednog audiovizualnog
i/ili radijskog programa posvetiti priopéavanju vijesti i obavijesti s podruéja koncesije. Taj
postotak zakonski je odreden kao minimalan, medutim ugovorom o koncesiji moze biti
utvrdeno dulje vrijeme posveceno priopcavanju vijesti i obavijesti. Minimalni postotak
programa posvecen vijestima i obavijestima naveden je u Tablici 1.

Tablica 1. Postotak ukupnog tjednog audiovizualnog i/ili radijskog programa za priopéavanje vijesti i obavijesti s
podrucja koncesije (izrada: autor)

do 19 999 4%
20 000 —99 999 5%
100 000 — 199 999 6 %
vece od 200 000 7%

Spomenimo i to da nakladnik televizije i/ili radija na drZavnoj razini mora dnevno objavljivati
informativni program u trajanju od najmanje 30 minuta. U okviru navedenog vremena,
nakladnik televizije na drzavnoj razini duzan je emitirati najmanje jednu informativnu emisiju
u trajanju od najmanje 15 minuta, osim ako ugovorom o koncesiji nije utvrdeno dulje vrijeme
trajanja programa odnosno informativne emisije.

U vrijeme izborne promidzbe nakladnik televizije i/ili radija mora omoguciti svim politickim
strankama promidzbu pod jednakim uvjetima sukladno izbornim propisima i uputama
nadleznog tijela koje nadzire ili provodi izbore. Posebna, detaljna pravila o tome nalaze se u
propisima kojima se ureduju izbori i uputama DrZavnog izbornog povjerenstva.

Odredbe o emitiranju vijesti i obavijesti ne odnose se na nakladnika specijaliziranog
televizijskog i/ili radijskog programskog kanala.

2.4.5.13 Vilastita proizvodnja

Prema odredbama ZEM-a, vlastitom proizvodnjom smatraju se informativne, igrane,
obrazovne, dokumentarne, zabavne, kulturno-umjetnicke, glazbene, sportske i druge emisije
te drugi izvorno proizvedeni audiovizualni i/ili radijski programi i audiovizualna djela &iji je
proizvodac nakladnik televizije i/ili radija ili su proizvedeni po njegovoj narudzbi i za njegov

racun.

Ako je pri izradi audiovizualnog i/ili radijskog programa odnosno audiovizualnog djela
sudjelovalo vise nakladnika televizije i/ili radija s ulogom u vlastitu proizvodnju, svakome se
ubraja dio razmjeran ulogu.

U vlastitu proizvodnju ubrajaju se premijera i prva repriza hrvatskih audiovizualnih djela.
U vlastitu proizvodnju radijskog programa ubraja se i objavljivanje hrvatske glazbe.

Oglasi, naplatne obavijesti, najave i promocija programa, teletrgovina, panoramski prikaz
uzivo i programi koji se bave kladenjem, proricanjem buducnosti, davanjem savjeta gledanjem
u karte, gatanjima i drugim sli¢nim uslugama koje nisu znanstveno utemeljene ne smatraju se
audiovizualnim i/ili radijskim programima nastalim u vlastitoj proizvodnji. Ova odredba sluZi
da se odredbe o vlastitoj proizvodnji ne bi izbjegavale.
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Odredbe ZEM-a koje reguliraju emitiranje vlastite proizvodnje televizijskog sadrZaja poznaju
ono Sto uobicajeno nazivamo ,,zimskom shemom®i ,ljethom shemom®, pri cemu ljetna shema
sluzi prvenstveno emitiranju repriza i kolokvijalno rec¢eno laksih sadrzaja. Rijetko ée kada, iz
komercijalnih razloga, neka nova serija krenuti u emitiranje tijekom ljeta, a isto vrijedi i za
kvalitetnije (obi¢no skuplje) filmove. Ljeti je, posebno u nasoj klimi, gledanost manja, a time
su i prihodi od oglasavanja manji. Takoder, posebno se regulira vrijeme oko BoZi¢a i Nove
godine. Tome su prilagodene i zakonske odredbe.

U razdoblju od 15. lipnja do 15. rujna te od 15. prosinca do 15. sijeCnja udio vlastite
proizvodnje mora iznositi najmanje 15 % tjednog vremena objavljivanja svakog audiovizualnog
programa nakladnika televizije, a od toga najmanje 50 % izmedu 16 i 22 sata.

U razdoblju od 16. rujna do 14. prosinca te od 16. sije¢nja do 14. lipnja udio vlastite
proizvodnje mora iznositi najmanje 25 % tjednog vremena objavljivanja svakog audiovizualnog
programa nakladnika televizije, a od toga najmanje 50 % izmedu 16 i 22 sata.

Sto se ti¢e radija, udio vlastite proizvodnje mora iznositi najmanje 30 % tjednog vremena
objavljivanja svakog radijskog programa nakladnika radija.

Spomenimo i kako repriziranje radijske ili televizijske emisije mora biti jasno oznaceno u skladu
s tehni¢ckim mogucnostima. U gore navedene udjele moze se ubrojiti samo prva repriza
emisije.

Takoder, gore navedene odredbe ovoga ¢lanka ne odnose se na nakladnika specijaliziranog
televizijskog i/ili radijskog programskog kanala.

2.4.5.14 Hrvatska glazba

Hrvatska glazba mora ciniti najmanje 25 % dnevnog objavljivanja glazbenog programa
predvidenog programskom shemom radijskog programa, od ¢ega najmanje 20 % mora biti
objavljeno izmedu 6 i 22 sata.

Ovo ogranicenje ,izmedu 6 i 22 sata” uvedeno je da se odredba ne bi zloporabila tako da se
hrvatska glazba ugura u slabo pracéeni no¢ni program i time ispune zakonski uvjeti.

Takoder, ZEM navodi i posebna pravila kako se vrijeme u kojem se izvodi hrvatska glazba moze
ubrojiti u udio vlastite proizvodnje nakladnika radija.

Napominjemo da se i ovdje navedene odredbe ne odnose na nakladnika specijaliziranog
radijskog programskog kanala.

2.4.5.15 Hrvatska audiovizualna djela

Prema odredbama ZEM-a, hrvatska audiovizualna djela su djela izvorno proizvedena na
hrvatskom jeziku ili djela namijenjena nacionalnim manjinama na njihovim jezicima, kao i djela
hrvatske kulturne bastine.

Nadalje, audiovizualnim djelima smatraju se:

e igrani i dokumentarni filmovi, animirani filmovi, eksperimentalni filmovi,
multimedijski i transmedijski projekti, televizijske serije i filmovi te sva druga
audiovizualna djela koja su umjetnicki i/ili autorski izraz bez obzira na tehnologiju
kojom su nastala, podlogu na kojoj su fiksirana te nacin na koji se prikazuju
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e djela ¢iji je producent ili koproducent pravna osoba sa sjediStem u Republici Hrvatskoj
registrirana za proizvodnju audiovizualnih djela

e djela u kojima je redatelj drzavljanin Republike Hrvatske ili je sudjelovanje hrvatskih
autora, glumaca i drugih hrvatskih umjetnika i djelatnika i/ili hrvatskog kapitala od
vecéeg znacenja.

Definiranje koja su djela hrvatska audiovizualna djela vazno je radi emitiranja minimalnog
obveznog postotka takvih djela (vidi dalje).

2.4.5.16 Europska djela

Hrvatska, kao i druge drZave Europske unije, potice emitiranje europskih djela da medijski
prostor ne bi potpuno preuzela autorska djela izvan europskog prostora —nekada prvenstveno
americki filmovi i serije, a danas i vrlo jeftine serije izvaneuropskih drzava, niske kvalitete,
kulturno bezvrijedne, ali zato niske cijene u nabavi na svjetskim trzistima.

Europska djela u smislu ZEM-a su:

e djela koja potjecu iz drzava clanica Europske unije

e djela koja potjecu iz europskih drzava ¢lanica Europske konvencije o prekograni¢noj
televiziji te ispunjavaju dodatne propisane uvjete

e djela koja su proizvedena u koprodukciji u okviru sporazuma koji se odnose na
audiovizualni sektor i koji su sklopljeni izmedu Europske unije i tre¢ih zemalja i koja
ispunjavaju uvjete definirane u svakom od tih sporazuma.

Spomenimo i to da djela koja se ne smatraju europskim djelima, a nastala su u okviru
bilateralnih koprodukcijskih ugovora sklopljenih izmedu drzava ¢lanica Europske unije i trecih
zemalja, smatrat ¢e se europskim djelima ako vecinski dio ukupnih troskova proizvodnje snose
koproducenti iz Europske unije, a proizvodnju ne nadzire jedan ili viSe proizvodaca s poslovnim
nastanom izvan podrucja drzava ¢lanica Europske unije.

Nakladnik televizije mora postic¢i da europska djela ¢ine vise od 50 % njegovog godisnjeg
vremena objavljivanja, od ¢ega barem polovina moraju biti hrvatska audiovizualna djela.

Spomenimo i to da se u godiSnje vrijeme objavljivanja iz ovoga €¢lanka ne ubraja vrijeme
namijenjeno vijestima, sportskim dogadanjima, igrama, oglasavanju, uslugama teleteksta i
teletrgovini.

U opseg udjela europskih djela ubrajaju se audiovizualna djela vlastite proizvodnje i hrvatska
audiovizualna djela.

Spomenimo i to da se navedene odredbe ne primjenjuju na nakladnika televizije koji ima
koncesiju lokalne razine i nije povezan u nacionalnu mrezu. Jasno je — takav nakladnik tesko
da ¢e emitirati vecu satnicu televizijskih filmova, serija i drugih slicnih materijala, jer si ne moze
priustiti kupovinu prava za emitiranje takvih sadrzaja.

Odredba ZEM-a koja se odnosi na udio hrvatskih audiovizualnih djela primjenjuje se i na
pruzatelje specijaliziranog kanala u dijelu programa koji ne pripada specijaliziranom
programu.
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2.4.5.17 Neovisni proizvodaci audiovizualnih djela

Neovisni proizvodac audiovizualnih djela (dalje: neovisni proizvodac) je pravna osoba koja
ispunjava sljedece uvjete:

e registrirana je za obavljanje djelatnosti proizvodnje audiovizualnih djela i ima sjediste
u Republici Hrvatskoj ili u jednoj od drzava ¢lanica Europske unije

e nema vlasnicki udio nakladnika televizije i/ili pruzatelja audiovizualne medijske usluge

e u svom je poslovanju neovisna o nakladniku televizije i/ili pruzatelju audiovizualne
medijske usluge

e kod pojedinacnog nakladnika televizije i/ili pruzatelja audiovizualne medijske usluge
u razdoblju od tri godine ne participira s viSe od 90 % svog ukupno ostvarenog prihoda

e raspolaze sekundarnim pravima na audiovizualnom djelu.

Neovisni je proizvodac i pravna osoba koja je registrirana za obavljanje djelatnosti proizvodnje
audiovizualnih djela, a ima sjediste u jednoj od treéih zemalja, ako europska djela ¢ine vecinski
udio njegove audiovizualne proizvodnje u posljednje tri godine i uz to nema vlasnicki udio
nakladnika televizije i/ili pruzatelja audiovizualne medijske usluge te je u svom poslovanju
neovisna o nakladniku televizije i/ili pruzatelju audiovizualne medijske usluge.

Jasno je da su neovisni proizvodaci vazni za suvremeno drustvo jer upravo njihova neovisnost
omogucava obradu tema koje su drustveno vaine, ali iz komercijalnih i drugih razloga nisu
popularne kod velikih nakladnika televizije.

Nakladnik televizije mora osigurati da udio europskih djela neovisnih proizvodaca u godiSnjem
audiovizualnom programu iznosi najmanje 10 % vremena. Najmanje polovica navedenih djela
mora biti proizvedena u posljednjih pet godina.

U godisnje vrijeme objavljivanja ne ubraja se vrijeme namijenjeno vijestima, sportskim
dogadanjima, igrama, oglasavanju, uslugama teleteksta i teletrgovini.

Sliéno kao i kod europskih djela, navedene odredbe ne odnose se na nakladnika televizije koji
ima koncesiju lokalne razine i nije povezan u nacionalnu mreZu te na nakladnike s niskim
prometom ili malom publikom sukladno smjernicama koje izdaje Europska komisija. Medutim,
ove odredbe primjenjuju se i na pruzatelje medijskih usluga specijaliziranog kanala koji nije
namijenjen sportskim dogadanjima, glazbi i informativnom programu.

Spomenimo i to da vijeée pravilnikom propisuje kriterije i nacin poveéanja opsega udjela
neovisnih proizvodaca, uzimajuéi u obzir njegove obveze informativnog, obrazovnog,
kulturnog i zabavnog znacaja prema svojim gledateljima.

Nadalje, ZEM propisuje kako nakladnik televizije mora osigurati najmanje 5 % ukupnog
godiSnjeg brutoprihoda koji je u prethodnoj godini ostvario obavljanjem djelatnosti za djela
hrvatskih neovisnih proizvodaca. Navedeni udio ubraja se u udio europskih djela neovisnih
proizvodaca u godiSnjem audiovizualnom programu koji, kako smo naveli, iznosi najmanje 10
% vremena.

Kao i prethodno, ove odredbe ne odnose se na nakladnika televizije koji ima koncesiju lokalne
razine i nije povezan u nacionalnu mrezu, na nakladnike specijaliziranih programa te na
nakladnike s niskim prometom ili malom publikom sukladno smjernicama koje izdaje Europska
komisija.
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2.4.6 Dogadaji od velikog interesa za javnost

2.4.6.1 Pravo na kratku informaciju

Zamislimo sljedeci scenarij. U manjem mjestu u Hrvatskoj organizira se koncert svjetske
pjevacke zvijezde ili kakvo veliko sportsko dogadanje. Prava za prijenos dogadaja otkupit ¢e
nacionalna televizija ili ¢ak i kakva medunarodna mreza. Kako ¢e onda lokalni elektronicki
medij izvijestiti o dogadaju? Zbog toga je uvedeno pravo na kratku informaciju koje je zbog
svoje vaznosti detaljno razradeno ZEM-om, a radi potrebe razrade ovog prava, navodi se i
uloga Vijeca (podsjetimo se: Vijece za elektronicke medije).

Za potrebe kratkih vijesti svaki nakladnik televizije i/ili radija s poslovnim nastanom u
Europskoj uniji ima pod jednakim uvjetima pravo na pristup dogadajima od velikog interesa
za javnost koje na osnovi iskljucivih prava prenose nakladnici televizije i/ili radija koji su unutar
nadleznosti Republike Hrvatske.

Vijeée osigurava pristup navedenim dogadajima tako da nakladniku televizije i/ili radija
dopusti slobodan odabir kratkih isjecaka iz prijenosnog signala drugog nakladnika televizije
i/ili radija uz oznacavanje najmanje njihova izvora, osim ako to nije moguce iz prakticnih
razloga. Nakladnik televizije i/ili radija moZe, prije i umjesto pristupa prijenosnom signalu,
ostvariti pristup navedenim dogadajima i pristupom mjestu takvih dogadaja radi snimanja
kratkog isjecka ili koristenjem snimljenog materijala drugog nakladnika televizije i/ili radija koji
ima iskljuciva prava na prijenos dogadaja od velikog interesa za javnost.

Spomenimo i to da se kratki isjecci koriste iskljuivo za programe opcih vijesti, a u
audiovizualnim medijskim uslugama na zahtjev mogu se koristiti samo ako isti pruzatelj
medijskih usluga nudi isti program uz vremensku odgodu.

Kratkom informacijom smatra se obavijest u trajanju od najvise minutu i pol koja se objavljuje
u okviru op¢ih informativnih programa, ukljucujudi specijalizirane sportske kanale.

Nadalje, nakladnik televizije i/ili radija koji prenosi dogadaj od velikog interesa za javnost smije
od drugog nakladnika televizije i/ili radija kao naknadu traZiti samo placanje stvarnih troskova
koji nastanu zbog izvrSavanja te obveze nakladnika. Predvidena naknada ne smije premasivati
dodatne troskove izravno nastale omogucavanjem pristupa. Drugim rijeCima, mogu se
naplatiti samo realni troskovi, a ne zaradivati od davanja prava na kratku informaciju.

ZEM definira i jos neke odredbe oko ovog vaznog prava. Kao prvo, pravo na kratku informaciju
mora se izvrsiti tako da se ne prekida tijek dogadaja.

Nadalje, kada se dogadaj od znacajnog interesa za javnost sastoji od viSe organizacijski
samostalnih zbivanja, svako se samostalno zbivanje u pogledu ostvarivanja prava na kratku
informaciju smatra dogadajem od velikog interesa za javnost. Takoder, kada dogadaj od
velikog interesa za javnost traje dva ili viSe dana, nakladnik televizije i/ili radija ima pravo svaki
dan proizvesti jednu kratku informaciju o tom dogadaju.

Nakladnik televizije i/ili radija koji je iskoristio pravo na kratku informaciju mora omoguditi
jednokratno koristenje snimke drugom nakladniku televizije i/ili radija koji dogadaj nije mogao
snimiti te ima pravo za to traziti naknadu razmjernog dijela stvarnih troskova te navodenje
svojeg imena odnosno imena tvrtke na objavi.

Pravo na kratku informaciju moZe se koregulacijom ili samoregulacijom putem kodeksa
ponasanja utvrditi i u pogledu pristupa dogadajima od velikog interesa za javnost koji se ne
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prenose na osnovi iskljucivih prava. U pitanju mogu biti primjerice vazni politicki dogadaji za
koje su zainteresirani mnogobrojni elektronic¢ki mediji, a iz tehnickih razloga nije prakti¢no ili
moguce da se s lokacije dogada istovremeno javlja nekoliko ekipa, svaka sa svojim kamerama
i drugom opremom.

Spomenimo i to da ako je nakladnik televizije i/ili radija s poslovnim nastanom u Republici
Hrvatskoj ostvario isklju€iva prava na dogadaj od velikog interesa za javnost, drugi nakladnik
televizije i/ili radija osnovan u Republici Hrvatskoj moze trazZiti pristup navedenom dogadaju
od tog nakladnika televizije i/ili radija. Svi nakladnici televizije i/ili radija imaju pravo na pristup
dogadajima od znacajnog interesa za javnost pod jednakim uvjetima.

2.4.6.2 Emitiranje dogadaja od velikog utjecaja na drustvo

Odredeni dogadaji smatraju se dogadajima od velike vaznosti za drustvo i nije prihvatljivo
njihovo emitiranje na nacin da se znatnom dijelu javnosti uskrati moguénost njihova pracenja.
ZEM navodi da je suprotno Zakonu ako takav dogadaj na temelju dobivenih iskljuivih prava
prenosi nakladnik televizije €iji audiovizualni program moze pratiti manje od 80 % stanovnistva
Republike Hrvatske ili je za pracenje tog programa potrebno dodatno plaéanje osim pristojbe
propisane posebnim zakonom kojim se ureduje Hrvatska radiotelevizija.

Dakle, to bi bili slu¢ajevi emitiranja putem kodiranog kanala za koji je potrebna pretplata ili
emitiranje na ograni¢enom zemljopisnom podrucju, npr. emitiranje dogadaja od nacionalnog
interesa samo na televiziji sa Zupanijskom koncesijom.

Nakladnik televizije ne smije na temelju dobivenih iskljucivih prava emitirati dogadaje za koje
se smatra da su od velike vaznosti za drustvo na nacin kojim bi znatnom dijelu javnosti u
Republici Hrvatskoj uskratio mogucnost pracenja takvih dogadaja putem izravnog prijenosaili
odgodenog prijenosa na televiziji slobodnog pristupa.

Vijeée utvrduje popis dogadaja, bilo nacionalnih bilo stranih, za koje smatra da su od velike
vaznosti za drustvo te odreduje trebaju li ti dogadaji biti u cijelosti ili djelomi¢no dostupni za
izravan prijenos ili, gdje je to prijeko potrebno ili primjereno u javnom interesu iz objektivnih
razloga, u cijelosti ili djelomic¢no odgoden prijenos.

2.4.7 Povezivanje u regionalne ili nacionalne mreze

Povezivanje elektronickih medija u regionalne ili nacionalne mreZe stara je praksa, jos iz prvih
desetljeca radija i televizije. Malim regionalnim radijskim i posebno televizijskim nakladnicima
bilo je teSko proizvoditi veci broj sati programa. RjeSenje je nadeno u mrezama — maniji
nakladnik proizvodio je dio programa ili bi manji regionalni ili lokalni nakladnik emitirao
nekoliko sati programa lokalnih vijesti i emisija, a ostatak vremena prenosio se program
nacionalnog nakladnika. U kontekst treba uzeti i da je prije digitalizacije trebalo imati bitno
vedi tehnicki pogon da bi se uopée moglo emitirati — bilo je potrebno ru¢no mijenjati trake,
filmove, gramofonske ploce i drugo. Program je najkrace receno bio skup.

Danas je povezivanje u mreze uglavnom ostalo kao praksa lokalnih i regionalnih televizijskih
nakladnika, izrada cjelokupnog vlastitog programa mnogima je preskupa.

Prema odredbama ZEM-a, nakladnici televizije i/ili radija mogu se uz prethodnu suglasnost
Vijeca programski povezivati u regionalne ili nacionalne mreze, s regionalnim i Sirim
pokrivanjem podrucja, pod sljedeéim uvjetima:
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e da povezani nakladnici televizije i/ili radija posebnim aktom imenuju odgovornog
urednika zajednickog programa koji odgovara za prenosenje audiovizualnog i/ili
radijskog programa u skladu s ovim Zakonom, a akt o imenovanju dostave Vijeéu 15
dana prije pocetka objavljivanja zajedni¢kog audiovizualnog i/ili radijskog programa

e da zajednicki program ne iznosi vise od 30 % dnevnog vremena objavljivanja

e da je zajednic¢ka vlastita proizvodnja povezanih nakladnika televizije i/ili radija na
hrvatskom jeziku te da dnevno iznosi najmanje 10 % audiovizualnog i/ili radijskog
programa koji se objavljuju putem mreze

e da povezani nakladnici televizije i/ili radija oblikuju zajedni¢ku programsku osnovu i
pisani akt o nacinu izvrSavanja programske osnove te oba dokumenta dostave Vijecu
radi pribavljanja prethodne suglasnosti.

Nacionalna mreZa programa je audiovizualni ili radijski program?®® koji je dostupan za vise od
60 % stanovniStva Republike Hrvatske. Regionalna mreZa programa je audiovizualni ili radijski
program iz ovoga €lanka koji je dostupan za vise od 70 % stanovnistva regije.

2.4.8 Neprofitni pruzatelji medijskih usluga

Vecina nakladnika elektronickih medija obavlja svoju djelatnosti radi zarade, profita, no
postoje i oni cija svrha nije zaradivanje svojim vlasnicima. ZEM ih poznaje kao neprofitne
pruzatelje medijskih usluga i regulira ih u nekoliko odredbi.

Neprofitni pruzatelji medijskih usluga mogu biti neprofitni nakladnici televizije i/ili radija te
neprofitni pruzatelji drugih medijskih usluga. Neprofitni pruzatelji medijskih usluga i neprofitni
pruzatelji elektronickih publikacija mogu biti domade i strane udruge i njihovi savezi, zaklade,
ustanove, umjetnicke organizacije, komore, sindikati, udruge poslodavaca te sve druge pravne
osobe kojima temeljni cilj osnivanja i djelovanja nije stjecanje dobiti, za koje iz posebnih
propisa proizlazi da su neprofitnog karaktera sukladno zakonu kojim se ureduje financijsko
poslovanje i racunovodstvo neprofitnih organizacija.

Dobit od djelatnosti neprofitni pruzatelji medijskih usluga i neprofitni pruzatelji elektronickih
publikacija smiju koristiti samo za unapredenje i razvoj vlastite djelatnosti.

Plaée radnika i naknade ¢lanovima tijela upravljanja i nadzora neprofitnih pruzatelja medijskih
usluga i neprofitnih pruzatelja elektronic¢kih publikacija koji se financiraju ve¢im dijelom iz
javnih sredstava ne mogu premasiti iznos dobiven umnoskom najvedeg koeficijenta sloZzenosti
poslova za radna mjesta I. vrste (u pitanju su radna mjesta visoke strucne spreme) i osnovice
za izracun place sukladno zakonu kojim se ureduju place u javnim sluzbama i podzakonskom
propisu kojim se utvrduju koeficijenti sloZzenosti poslova za podrucje kulture.

Status neprofitnog pruzatelja medijskih usluga odlukom utvrduje Vijece pri objavi obavijesti o
namjeri davanja koncesije ili dopustenja za obavljanje djelatnosti. Za vrijeme trajanja ugovora
o koncesiji ili dopustenja za obavljanje djelatnosti, ne moZe se mijenjati status neprofitnog
pruzatelja medijskih usluga.

15 Radijski program su, prema pojmovniku ZEM-a, urednicki oblikovane zvukovne i govorne informacije
svih vrsta te autorska djela i predmeti srodnih prava koja se objavljuju putem radija u svrhu
obavjesdivanja i zadovoljavanja kulturnih, obrazovnih i ostalih potreba te javne komunikacije.
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Neprofitni pruzatelji elektronickih publikacija upisuju se u Upisnik na temelju odluke Vijeca
koja se donosi na njihov zahtjev. Neprofitni pruZatelj elektronic¢kih publikacija ne moze se
brisati iz Upisnika dok se ne opravdaju dodijeljena sredstva iz Fonda za poticanje pluralizma i
raznovrsnosti elektronic¢kih medija (dalje: Fond), odnosno dok se ne izvrsi povrat dodijeljenih
sredstava sukladno odluci Vijeca.

Neprofitni pruzatelj medijskih usluga moZe objavljivati promidzbene poruke u trajanju do tri
minute u jednom satu.

Spomenimo i to da obrazovne ustanove, studentske udruge i Skolske udruge s pravnom
osobnos$éu mogu biti nakladnici audiovizualnog i/ili radijskog programa ako programe
proizvode i objavljuju pretezito ucenici odnosno studenti, a namijenjeni su Skolskoj odnosno
studentskoj javnosti te ako djelatnost obavljaju kao neprofitni audiovizualni i/ili radijski
program. Takvi programi jesu informacije svih vrsta i autorska djela i predmeti srodnih prava
kojima je svrha obavjestavanje te zadovoljavanje obrazovnih, znanstvenih, strucnih,
umjetnickih, kulturnih i drugih potreba djece i mladih, studentske i Sire javnosti.

2.5 ZASTITA PLURALIZMA | RAZNOVRSNOSTI ELEKTRONICKIH MEDIJA

2.5.1 Transparentnost viasnistva

Kako smo veé objasnjavali kod klasi¢nih medija, transparentnost vlasnistva nad medijem
danas je iznimno vaZna da bismo mogli ocijeniti objektivnost samog medija. Zbog iznimne
snage i utjecaja elektronickih medija, ta transparentnost je tim vaZnija kod elektronickih
medija koji su danas iznimno utjecajni.

Prema odredbama ZEM-a, pruzatelji medijskih usluga duzni su, u roku od pet dana, Agenciji
dostaviti podatke o pravnoj osobi i sjedistu odnosno imenu i prezimenu te prebivalistu svih
pravnih i fizickih osoba koje su neposredno ili posredno postale imatelji dionica ili poslovnih
udjela u tom pruzatelju medijskih usluga, s podatkom o postotku dionica ili poslovnih udjela.

Nadalje, pruzatelji medijskih usluga duZni su dostaviti Agenciji ovjerene preslike isprava o
stjecanju dionica ili poslovnih udjela u tom pruzatelju medijskih usluga tijekom prethodne
godine te izvadak iz Registra stvarnih vlasnika. Isprave o stjecanju ne dostavljaju se za dionice
i udjele do 1 % vrijednosti kapitala. Jasno je, smatra se da se uz udjel do 1 % kapitala ne moze
imati neki utjecaj na drustvo.

Dodatno, svaku promjenu podataka vezanu uz vlasnic¢ku strukturu pruzatelj medijskih usluga
obvezan je objaviti u Narodnim novinama. Podaci o dionicarima i nositeljima udjela do 1 %
vrijednosti kapitala objavljuju se zbirno.

Zabranjuje se, izricitom zakonskom odredbom, prikrivanje vlasni¢ke strukture pruZatelja
medijskih usluga ili vlasnistva stjecatelja dionica ili poslovnih udjela u pruzatelju medijskih
usluga bilo kojim pravnim poslom. Pravni poslovi kojima se prikriva vlasni¢ka struktura
pruzatelja medijskih usluga ili vlasniStvo stjecatelja dionica ili poslovnih udjela u pruzatelju
medijskih usluga jesu nistetni.

2.5.2  Zastita trziSnog natjecanja

Kao i kod klasi¢nih medija, i ZEM ima nekoliko osnovnih odredbi o zastiti trZiSnog natjecanja
jer su one detaljno razradene posebnim zakonskim okvirom zastite trZziSnog natjecanja.
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Pruzatelji medijskih usluga moraju u pisanom obliku prijaviti tijelu nadleznom za zastitu
trziSnog natjecanja svaku namjeru provedbe koncentracije poduzetnika koja ispunjava uvjete
za nastanak obveze prijave namjere provedbe koncentracije u smislu propisa o zastiti trZiSnog
natjecanja. Da bi se sprijecila takozvana ,Sutnja administracije”, agencija na zahtjev tijela
nadleZnog za zastitu trZiSnog natjecanja dostavit ¢e stru¢no misljenje u roku od 30 dana od
zaprimanja zahtjeva za dostavu tog misljenja. Ako nakon isteka tog roka Agencija ne dostavi
zatrazeno misljenje, smatra se da nema primjedbi na provedbu prijavljene koncentracije.

Tijelo nadlezno za zaStitu trziSnog natjecanja, dakle Agencija za zastitu trZisnog natjecanja
(AZTN) ¢, ocjenjuje prijavu namjere koncentracije i donosi odluku u skladu s odredbama
propisa o zastiti trZziSnog natjecanja.

2.5.3 Naru3avanje pluralizma i raznovrsnosti elektroni¢kih medija

Razli¢iti oblici vlasnicke povezanosti mogu narusiti pluralizam i raznovrsnost elektronickih
medija. Zamislite da jedna osoba kupi udjele ili dionice u ve¢em broju elektronickih medija na
nekom prostoru. Time bi dobila ogroman utjecaj kojim bi mogla ozbiljno narusiti pluralizam i
raznovrsnost elektroni¢kih medija, koristiti svoj utjecaj za nametanje odredenih tema ili
zastitu odredenih politicara. Zato se moguénost ovakve svojevrsne vlasnicke monopolizacije
medija nadzire i ogranicava.

Pruzatelji medijskih usluga duzni su u roku od pet dana u pisanom obliku prijaviti Vije¢u svaku
promjenu vlasniStva, bez obzira na uvjete utvrdene propisima o zastiti trziSnog natjecanja,
kako bi se ocijenili u€inci vezani uz zastitu pluralizma i raznovrsnosti elektronickih medija.

Ako Vijece u postupku kojeg provodi nakon Sto zaprimi navedenu informaciju utvrdi da
nastalim promjenama dolazi do narusavanja pluralizma i raznovrsnosti elektronickih medija,
ono ¢e donijeti odluku kojom nalaZe pruzatelju medijske usluge da u primjerenom roku uskladi
promjene na nacin koji nije u suprotnosti s odredbama ovoga Zakona.

Ako pruzZatelj medijske usluge ne postupi u skladu s odlukom ili provede koncentraciju
protivno odluci Vijeéa, ono ima ZEM-om propisane vrlo snazne ovlasti, naime ZEM propisuje
da ce se primijeniti odredbe o prestanku vazenja koncesije prije isteka roka na koji je dana,
odnosno odredbe o prestanku vaZenja dopustenja za satelitski, internetski, kabelski i drugi
oblik prijenosa audiovizualnog i/ili radijskog programa. Odluku o oduzimanju koncesije
odnosno dopustenja donosi Vijece.

Zakon izri¢ito navodi i neke slucajeve kada se promjena vlasnistva vezana uz zastitu pluralizma
i raznovrsnosti elektronickih medija u smislu ZEM-a smatra nedopustenom. To su sljededi
slucajevi, a koji se primjenjuju se i na fizicke i na pravne osobe koje imaju udjele u nakladniku:

e nakladnik koji ima koncesiju na drzavnoj razini i ima udio u drugom nakladniku iste
razine ili niZim razinama s viSe od 25 % i obrnuto

e nakladnik koji ima koncesiju na drzavnoj razini i ima udio u kapitalu nakladnika koji
izdaje dnevne novine koje se tiskaju u vise od 3000 primjeraka s udjelom veéim od 10
% i obrnuto

e nakladnik koji ima koncesiju na drzavnoj razini i istodobno izdaje dnevne novine koje
se tiskaju u nakladi vecoj od 3000 primjeraka i obrnuto

16 Agencija za zastitu trZinog natjecanja, www.aztn.hr.

61



o nakladnik koji ima koncesiju na regionalnoj ili lokalnoj razini i ima udio u drugom
nakladniku na istom podrucju odnosno podrudju vise ili nize razine s vise od 30 % i
obrnuto

e nakladnik koji ima koncesiju i ima udio u pravnoj osobi ¢ija je djelatnost prikupljanje,
oblikovanje i posredovanje oglasa s viSe od 10 % i obrnuto.

Dalje se navodi kako su s udjelom u kapitalu u drugom nakladniku koji je vec¢i od 25 %
izjednaceni i drugi pravni oblici zajednickog djelovanja poduzetnika koji dovode do toga da
jedan poduzetnik ima efektivnu upravnu, kapitalnu ili organizacijsku kontrolu nad drugim
poduzetnikom, kao $to su poduzetnicki ugovori, ugovori o zajedni¢kom djelovanju, dionicarski
ugovori, sporazumi o zajedni¢kom djelovanju i na druge nacine.

Spomenimo i kako ako ukupni godisnji prihodi od obavljanja djelatnosti jednog pruzatelja
medijskih usluga i elektronickih publikacija dosegnu udio od 40 % u udjelu godisnjih prihoda
svih pruZatelja medijskih usluga i elektronickih publikacija na podrucju Republike Hrvatske,
smatra se da taj pruzatelj ima dominantnu ulogu na trziStu te da dolazi do narusavanja
pluralizma i raznovrsnosti elektronic¢kih medija.

U vremenu u kojem pruzatelj medijske usluge ima dominantnu ulogu na trziStu, ne moze, uz
postojece, stjecati udjele u drugim pruzateljima medijskih usluga niti mu Vije¢e moZze dati
novu dodatnu koncesiju odnosno dopustenje niti moze biti pruzatelj nove elektronicke
publikacije kojom se Siri poslovanje.

Takoder je propisano kako Vije¢e neée dati koncesiju najpovoljnijem ponuditelju odabranom
u provedenom postupku davanja koncesije ako se utvrdi da bi davanjem koncesije doslo do
narusavanja pluralizma i raznovrsnosti elektronic¢kih medija.

Spomenimo na kraju i to da se odredbe o vlasniStvu i zastiti pluralizma i raznovrsnosti
elektronickih medija primjenjuju i na strane pravne i fizicke osobe bez obzira na to u kojoj
drzavi imaju svoje sjediSte odnosno stalno prebivaliste, osim ako je ZEM-om drukdije
odredeno.

2.6 FOND zA POTICANJE PLURALIZMA | RAZNOVRSNOSTI ELEKTRONICKIH MEDIJA

2.6.1 Organizacija i svrha fonda

Elektronicki mediji u Hrvatskoj, a i Europi opéenito, nisu u potpunosti prepusteni trzistu, kako
je to u puno vecoj mjeri u Sjedinjenim Americkim drzavama. U pitanju je razli¢ita tradicija
razvoja elektronic¢kih medija — u Europi su u puno veéoj mjeri bili vezani za drzavu od svog
nastanka, prvih radijskih stanica prije stotinjak godina, dok su u SAD-u gotovo od pocetka to
bili prvenstveno komercijalne programi.

Naravno, tu su i razlike u velicini i snazi trziSta, odnosno jedinstvenog jezika — ako u SAD-u
imate svega 2 % stanovniStva zainteresiranog za neki specijalizirani radijski znanstveni
program, imat Cete viSe sluSatelja nego Sto cijela Hrvatska ima stanovnika.

U Hrvatskoj, slicno kao i u ostatku Europe, odredeni sadrzaji elektroni¢kih medija poticu se i
to pomocu posebnog fonda, Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronickih medija
(dalje: Fond). Fondom upravlja Agencija.
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Izvor financijskih sredstava Fonda jesu sredstva osigurana odredbama ZEM-a, posebnog
zakona kojim se ureduje Hrvatska radiotelevizija i iz drugih izvora.

Sredstvima Fonda poticat ¢e se proizvodnja i objavljivanje audiovizualnih i radijskih projekata,
programa i sadrzaja:

e nakladnika televizije i/ili radija na lokalnoj i regionalnoj razini

e neprofitnih nakladnika televizije/ili radija

e drugih neprofitnih pruzatelja medijskih usluga

e pruzatelja elektronic¢kih publikacija, osim elektronicke verzije novina i Casopisa,
elektronickih publikacija nakladnika televizije i/ili radija te

e neprofitnih proizvodaca audiovizualnog i/ili radijskog programa.

2.6.2 Dodjela sredstava Fonda

Iznimno vaZno pitanje je kako transparentno dodijeliti sredstva Fonda. Ako bi se takva sredstva
dijelila po nekoj politickoj diskreciji ili izravno od izvrsne vlasti (npr. ministarstva nadleznog za
poslove kulture), dosli bismo u opasnost da se sredstva dijele ne onome tko ima najbolje
programske prijedloge i kvalitetne emisije, ve¢ onome tko lijepo govori o aktualnom ministru.
Stoga je razvijena posebna procedura dodjele ovih sredstava koju éemo kratko navesti.

Sredstva Fonda dodjeljuju se projektima, programima i sadrzajima koji su od javnog interesa i
usmjereni na:

e ostvarivanje prava gradana na javno informiranje

e poticanje kulturne raznolikosti i njegovanje bastine

e razvoj odgoja i obrazovanja

® razvoj znanosti

® razvoj umjetnosti

e poticanje stvaralastva na narjecjima hrvatskog jezika

e poticanje posebnih kulturnih projekata i manifestacija

e nacionalne manjine u Republici Hrvatskoj

e poticanje razvoja svijesti o ravnopravnosti spolova i drugih najvisih vrednota ustavnog
poretka

e poticanje svijesti o ravnopravnosti rodnih identiteta i spolnoj orijentaciji

e poticanje kvalitetnih programa za djecu i mlade kojima je cilj promicanje njihove
dobrobiti

e podizanje svijesti javnosti o sposobnostima i doprinosu osoba s invaliditetom, kao i
promicanje i poStovanje njihovih prava i dostojanstva, ukljucujuc¢i borbu protiv
stereotipa, predrasuda i Stetnih postupaka prema osobama s invaliditetom

e povijesno vjerodostojno prikazivanje Domovinskog rata

e razvoj i poticanje programa medijske pismenosti

e  zastitu okolisa

e promociju zdravlja i poticanje zdravstvene kulture.

Dakle, prilikom javljanja na natjeCaje Fonda potrebno je uzeti u obzir gore naveden popis
programa i sadrzaja koji su od javnog interesa i uklopiti se u jedan ili viSe navedenih ciljeva
kako bi prijava bila uspjesna.
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Dodatno, sredstvima Fonda poticat ¢e se i zaposljavanje visokoobrazovanih stru¢nih radnika
u nepovoljnom polozaju te visokoobrazovanih struénih radnika s invaliditetom koje je izravno
povezano s proizvodnjom projekata i sadrzaja koji se poticu.

Napominjemo da programi i sadrzaji koji su financirani sredstvima Fonda moraju biti dostupni
bez dodatnih naplata.

Kriteriji za dodjelu sredstava Fonda su:

znacenje projekta za ostvarivanje navedenih ciljeva

kvaliteta i sadrzajna inovativnost projekta

interes za op¢i odnosno lokalni ili regionalni kulturni razvitak
dostupnost programa i sadrzaja osobama s invaliditetom
drugi kriteriji koje utvrdi Vijece posebnim pravilnikom.

vk wN e

Sredstva Fonda ne mogu se dodjeljivati pruzateljima medijskih usluga kojima je Vijece
privremeno oduzelo koncesiju i/ili izreklo opomenu u prethodna 24 mjeseca i/ili onima koji su
u prethodna 24 mjeseca, racunajué¢i od dana objave natjecaja u Narodnim novinama,
prekrsajno kaznjeni na temelju pravomoéne sudske odluke zbog krsenja odredbi ovoga
Zakona, kao ni onima koji nemaju statut medija.

Odluku o dodjeli sredstava Fonda donosi Vije¢e. No, kako je u pitanju iznimno Sirok opseg
sadrzaja za koji Vije¢e ne mora imati vlastite stru¢njake, ZEM predvida mogucnost angaziranja
,struénih vrednovatelja“. Vijece je ovlasteno angazirati stru¢ne vrednovatelje radi pomodi
prilikom ocjenjivanja prijava na javni natjecaj za raspodjelu sredstava Fonda.

Za stru€ne vrednovatelje mogu se angaZirati osobe iz reda javnih djelatnika koji su medijski
strucnjaci i strucnjaci za audiovizualne djelatnosti, ugledni intelektualci, priznati umjetnici i
ostali javni djelatnici koji su se istaknuli zalaganjem za razvitak civilnog drustva, obranu
ljudskih prava i sloboda, promicanje kulture, znanosti i umjetnosti, kao i zastitu slobode medija
i izrazavanja.

Popis korisnika sredstava, programa i sadrzaja za koje su sredstva dodijeljena i izvjeséa o
njihovu ostvarenju objavljuju se na mreZnoj stranici Vijeca.

2.6.3 Postupak dodjele sredstava Fonda i pracenja izvrSenja obveza

Detaljniji postupak dodjele sredstava, ukljucujuéi i postupak pracenja trosenja sredstava,
ureduje se podzakonskim aktom — Pravilnikom o Fondu za poticanje pluralizma i raznovrsnosti
elektronickih medija (dalje: Pravilnik). Naime, zakonskim tekstom ureduju se samo najvaznija
pitanja iz nekog podrucja, ovdje konkretno rada Fonda, dok se brojna tehnicka i operativna
pitanja ureduju aktima nize razine, u ovom konkretnom slucaju Pravilnikom.

Fondom za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronic¢kih medija upravlja, kako smo veé
rekli, Agencija za elektronicke medije. Izvori financijskih sredstava Fonda su sredstva osigurana
odredbama Zakona o Hrvatskoj radioteleviziji u visini 3 % od mjesecno ukupno prikupljenih
sredstva koja Hrvatska radiotelevizija prikupi na ime pristojbe i iz drugih izvora.

Iznos sredstava Fonda, koji se dodjeljuje javnim natjecajem, utvrduje se Financijskim planom
Fonda za jednogodisnje, odnosno visegodisnje razdoblje koje ne moze biti duze od tri godine.

Sredstva Fonda dijele se na Sest kategorija nakladnika u minimalnom postotku:
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Nakladnici televizije i neprofitne televizije na lokalnoj i regionalnoj razini — 35 %
Nakladnici radija i neprofitnog radija na lokalnoj i regionalnoj razini — 38 %
Profitni pruzatelji elektronickih publikacija—9 %

Neprofitni pruzatelji elektronickih publikacija—5 %

Neprofitni pruZatelji radija i televizije — 1,5 %

Neprofitni proizvodacdi audiovizualnog i radijskog programa — 1,5 %.

ok wnNPE

Preostalih 10 % sredstava Fonda Vijece ée prije raspisivanja javnog natjecaja raspodijeliti
izmedu Sest kategorija nakladnika na temelju procjene potreba javnosti, kretanja trendova i
razvoja medijske industrije.

Opravdani troskovi neposredno vezani uz planiranje, proizvodnju i objavljivanje su:

a) materijalni troskovi

b) izdaci za place i naknade
c) putniizdaci

d) ostali troskovi.

Javni natjecaj za dodjelu sredstava Fonda prema kriterijima i uvjetima iz ovog Pravilnika
objavljuje se odlukom Vijeca za elektronicke medije za jednogodisnje, odnosno viSegodisnje
razdoblje. Javni natjecaj objavljuje se u Narodnim novinama i na mreZnim stranicama Agencije
za elektronicke medije. Vijeée poblize utvrduje sadrzaj prijave i popis dokumentacije koja se
dostavlja uz prijavu te ih objavljuje kao sastavni dio teksta javnog natjecaja.

Rok za podnosenje prijave na javni natjecaj za dodjelu sredstava Fonda je 30 dana od dana
objave natjecaja u Narodnim novinama.

Podnositelji prijave na javni natjecaj mogu biti pravne ili fizicke osobe upisane u sudski, obrtni
ili drugi propisani registar u Republici Hrvatskoj u skladu sa ZEM-om i drugim propisima.

Odluku o dodjeli sredstava Fonda donosi Vije¢e u roku do 120 dana od dana isteka roka za
podnosenje prijava na javni natjecaj te je dostavlja svim podnositeljima prijave na javni
natjecaj.

Kriteriji za dodjelu sredstava Fonda su:

e znacenje audiovizualnog i/ili radijskog programa, odnosno sadrzaja elektronicke
publikacije za ostvarivanje propisanih ciljeva

e kvalitetaisadrzajna inovativnost ponudenoga audiovizualnog i/ili radijskog programa,
odnosno sadrZaja elektronicke publikacije

e interes za opdi, odnosno lokalni ili regionalni kulturni razvitak

e dostupnost programa i sadrZaja osobama s invaliditetom

e brojzaposlenika ivanjskih suradnika, odnosno osoba i tvrtki angaZiranih na projektima
Fonda, te iznosi ispladeni za place i honorare osoba angaziranih na sadrzajima Fonda.

Podnositelj prijave na javni natjecaj kojemu je Vijece odobrilo odredena sredstva Fonda mora
ta sredstva upotrijebiti prema odluci Vijeca i prijavi na javni natjecaj. Vijec¢e u Odluci o dodjeli
sredstava Fonda utvrduje dinamiku realizacije i namjene sredstava za jednu godinu, odnosno
svaku pojedinu godinu unutar visegodiSnjeg razdoblja.

Na temelju odluke Vijeca sklapa se ugovor o dodjeli sredstava s podnositeljima prijave kojima
su dodijeljena sredstva.
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Vijece prati troSenje odobrenih sredstava Fonda i ostvarivanje svakoga pojedinog
programa/sadrzaja na sljedecée nacine:

e putem mrezine aplikacije unutar modula financijskog pravdanja sredstava Fonda
(prema postavljenim procedurama i uputama te traZzenoj racunovodstvenoj
dokumentaciji, a prilikom pravdanja visegodisnjeg natjecaja korisnik sredstava Fonda
duzan je sukladno potpisanom ugovoru na propisani nacin pravdati dodijeljena
sredstva za svaku godinu posebno) u sustavu malih potpora

e putem mrezne aplikacije unutar modula financijskog pravdanja sredstava Fonda
(prema postavljenim procedurama i uputama te traZzenoj racunovodstvenoj
dokumentaciji, a prilikom pravdanja visegodisnjeg natjecaja korisnik sredstava Fonda
duzan je sukladno potpisanom ugovoru na propisani nacin pravdati dodijeljena
sredstva za svaku godinu posebno) u sustavu drZzavnih potpora

e putem kvartalnih programskih izvjeséa

e u okviru redovitog nadzora nad postovanjem programskih nacela i obveza

e izravnim nadzorom.

Vijeée moze u svakom trenutku od korisnika sredstava Fonda zatraziti o¢itovanje o poStovanju
dinamike realizacije i namjene sredstava, odnosno u tu svrhu obaviti izvanredni ili izravan
nadzor.

Spomenimo na kraju i to da korisnik sredstava Fonda koji ne koristi odobrena sredstva ili ih
koristi suprotno odredbama Pravilnika, odnosno ne ostvaruje programe/sadrzaje ili ih
ostvaruje suprotno odredbama Pravilnika te suprotno potpisanom ugovoru o dodjeli
sredstava, duZan je po odluci Vije¢a za elektronicke medije vratiti odobrena sredstva Fonda
uvecana za kamate. Protiv takve odluke ne moZe se izjaviti Zalba, ali se moZe podnijeti tuzba
pred nadleznim upravnim sudom.

Da bi se postigla maksimalna transparentnost, popis korisnika sredstava, programa i sadrzaja
za koje su sredstva dodijeljena te izvjeS¢a o njihovu ostvarenju objavljuju se na mreznoj
stranici Vijeéa za elektronicke medije.

2.7 AGENCIA ZA ELEKTRONICKE MEDIJE | VIJECE ZA ELEKTRONICKE MEDIJE

2.7.1 Organizacija Agencije

Ve smo pisali o vaznoj ulozi Agencije za elektronicke medije i Vijeca za elektronicke medije,
pa ¢emo se u ovom poglavlju detaljnije upoznati s njihovom organizacijom i radom, kako je to
definirano odredbama ZEM-a.

Agencija je samostalna, neovisna i neprofitna pravna osoba s javnim ovlastima u okviru
djelokruga i nadleZnosti propisanih ZEM-om. Osniva¢ Agencije je Republika Hrvatska, a
osnivacka prava ostvaruje Hrvatski sabor. Skraceni naziv Agencije je AEM.

Prema izricitoj odredbi ZEM-a, zabranjen je svaki oblik utjecaja na rad Agencije koji bi mogao
ugroziti njezinu samostalnost i neovisnost.

Rad Agencije je javan. SjediSte Agencije je u Zagrebu. Tijela Agencije su ravnatelj Agencije i
Vijece za elektroni¢ke medije.
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2.7.2 Ravnatelj Agencije

Ravnatelj Agencije zastupa, predstavlja i rukovodi Agencijom te je odgovoran za rad strucnih
sluzbi Agencije. Predsjednik Vijeca je i ravnatelj Agencije.

Unutarnji ustroj i poslovanje Agencije, op¢i akti Agencije te druga pitanja znacajna za rad
Agencije pobliZze se ureduju Statutom Agencije kao temeljnim opcim aktom Agencije. Na sva
druga pitanja u vezi s radom Agencije, koja nisu uredena ZEM-om, na odgovarajuci se nacin
primjenjuju odredbe zakona kojim je uredeno osnivanje i rad ustanova.

Agencija ima struc¢nu sluzbu koja obavlja stru¢ne, administrativne i tehnicke poslove Agencije,
a ustrojena je u skladu sa Statutom i drugim opéim aktima Agencije. Strucnom sluzbom
Agencije rukovodi ravnatelj Agencije.

Ravnatelj Agencije obavlja sljedeée poslove:

e vodi poslovanje Agencije

e odgovoran je za rad strucne sluzbe Agencije

e predlaze Vijecu godisnji program rada, godisnji financijski plan i projekcije za sljedece
dvije godine te godisnje izvjesée o radu i financijska izvjeséa Agencije

e predlaze Vije¢u donosSenje odluka i drugih upravnih akata iz nadleznosti Agencije

e priprema Vijecu prijedloge provedbenih propisa i opéih akata Agencije

e podnosi godisnje izvjeSée o radu Agencije Hrvatskome saboru, koje je sastavni dio
izvjescéa o radu Vijecda

e obavljaidruge poslove utvrdene ovim Zakonom i Statutom Agencije.

Prava iz radnog odnosa radnika stru¢ne sluzbe Agencije ureduju se opéim aktima Agencije, u
skladu s op¢im propisima o radu. To znaci da je agencija u pitanju uredenja plaéa slobodnija
od klasi¢nog javnog sektora.

Nadalje, sukladno odredbama ZEM-a, radnici Agencije ne mogu biti ¢lanovi uprava ili
nadzornih odbora te upravnih vije¢a pruzatelja medijskih usluga ili biti u ¢lanstvu bilo kojih
drugih oblika interesnog udruzivanja koje bi moglo dovesti u sumnju njihovu nepristranost u
vodenju postupaka koji su u nadleznosti Agencije. lznimno, dopusteno je clanstvo i
sudjelovanje u znanstvenim udrugama, udruZenjima i projektima, pod uvjetom da to ne utjece
na nepristranost u vodenju postupaka.

2.7.3 Vijece Agencije

Vijece upravlja Agencijom te obavlja zadade regulatornog tijela u podrucju elektronickih
medija. Predsjednik Vijeca potpisuje odluke Vijeca.

Vaino je spomenuti da predsjednik i ¢lanovi Vije¢a obavljaju svoju duznost profesionalno kao
radnici Agencije s punim radnim vremenom, a za vrijeme obnasanja duznosti imaju pravo na
placu koja se utvrduje odlukom Hrvatskoga sabora te na druga materijalna prava u skladu s
opc¢im aktima Agencije. Ovo je izuzetak u odnosu na standardnu organizaciju javnih ustanova
gdje je u pravilu samo ravnatelj profesionalac, zaposlen u organizaciji, a ¢lanovi upravnog
vijeca za svoj rad dobivaju naknadu (u Hrvatskoj je za javne ustanove uobicajena naknada do
nekih 260 eura mjesecno).

Vijece objavljuje godisnje izvjeS¢e o svom radu i podnosi ga Hrvatskome saboru.
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Vijece ima sedam ¢lanova od kojih je jedan predsjednik Vije¢a. Predsjednika i ostale ¢lanove
Vijeéa imenuje i razrjesuje Hrvatski sabor na prijedlog Vlade Republike Hrvatske. U postupku
predlaganja ¢lanova Vijeca Vlada Republike Hrvatske objavljuje javni poziv za predlaganje
kandidata za ¢lanove Vijeéa.

Imenovanjem od strane Sabora, koji ée naravno o kandidatima javno raspravljati, osigurava se
transparentnost postupka imenovanja, za razliku od primjerice imenovanja od strane Vlade,
koja se samo navedu u priopéenju sa zatvorenog dijela sjednice.

Predsjednik i ¢lanovi Vije¢a imenuju se na razdoblje od pet godina, a ono se produzuje do
imenovanja novog predsjednika i/ili ¢lana Vijeca ako do njegova isteka novi predsjednik i/ili
¢lan Vijeéa nije izabran, najdulje do Sest mjeseci, te mogu biti ponovno imenovani. Zamjenika
predsjednika Vijeca, na prijedlog predsjednika Vijeca, bira Vijeée ve¢inom glasova.

Clanovi Vije¢a mogu biti drzavljani Republike Hrvatske koji imaju zavrien diplomski sveucili$ni
studij ili specijalisticki diplomski strucni studij i imaju stru¢no znanje, sposobnost i iskustvo u
radu u podrucju medija, novinarstva, tehnologije, ekonomije, sociologije i prava.

Nadalje, ¢lanovi Vijeca trebaju biti javni djelatnici koji su se u javhom Zivotu istaknuli
zalaganjem za postovanje demokratskih nacela i vladavinu prava, izgradnju i unaprjedenje
najvisih vrednota ustavnog poretka Republike Hrvatske, razvitak civilnog drustva, obranu
ljudskih prava i sloboda, kao i za zastitu slobode izrazavanja.

Clanovi Vijeéa ne mogu biti drzavni duznosnici, osobe koje obna$aju duZnost u tijelima
politickih stranaka, tijelima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave ili
sindikatima. Clanovi Vije¢a takoder ne smiju biti vlasnici, dioni¢ari ili imatelji udjela, ¢lanovi
uprava, nadzornih odbora ili ¢lanovi upravnih vijeéa i drugih odgovarajuéih tijela upravljanja,
direktori, ravnatelji ili drugi voditelji poslovanja pravnih osoba na koje se primjenjuju odredbe
ZEM-a, a odnose se na audio i audiovizualne medijske usluge te mreine operatore. Clanovi
Vijeca ne mogu biti zaposlenici ili u ugovornom ili nekom drugom odnosu u bilo kojoj pravnoj
osobi ili sluzbi koja je u vezi s audio i audiovizualnim medijskim uslugama te mreznim
operatorima, kao ni osobe koje obavljaju poslove zbog kojih bi moglo dodi do sukoba interesa.

Clanovi Vije¢a ne smiju od pruzatelja medijskih usluga primati darove, prihvacati usluge niti
stupati u odnose koji ih dovode u sukob interesa u odnosu na zadaée propisane ZEM-om.

Clanovi Vije¢a obvezni su ponasati se tako da ne umanjuju osobni ugled ili ugled Agencije te
da ne dovode u pitanje samostalnost i neovisnost u obnasanju svoje duznosti niti samostalnost
i neovisnost Agencije. Clanovi Vije¢a obvezni su u obavljanju svojih poslova, odredenih ZEM-
om te Statutom Agencije, postupati savjesno i u skladu s moralnim i etickim nacelima i
pravilima struke.

Hrvatski sabor u propisanim uvjetima (npr. sam zatraZi razrjeSenje, svojim radom ili
ponasanjem dovede u pitanje svoj ugled ili ugled Agencije odnosno svoju samostalnost i
neovisnost) odlukom ¢e razrijesiti duznosti predsjednika, zamjenika predsjednika ili ¢lana
Vijeca prije isteka razdoblja na koje je imenovan, na prijedlog Vlade Republike Hrvatske.

Vijece donosi odluke vec¢inom glasova svih ¢lanova Vijec¢a Agencije. U slu¢aju nepostupanja
prema izvrsnoj odluci ili drugom upravnom aktu Agencije, Vije¢e moZze izdati prekrsajni nalog
ili podnijeti optuzni prijedlog radi pokretanja prekrsajnog postupka.
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Protiv odluka, opomena i drugih upravnih akata Agencije nije dopustena Zalba, ali se protiv
njih moZe pokrenuti upravni spor pred mjesno nadleznim upravnim sudom.

2.7.4

Poslovi u nadleZnosti Agencije

Prema odredbama ZEM-a, u nadleZnosti Agencije su sljededi regulatorni i drugi poslovi:

1.

10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.
22.

provodenje postupka davanja koncesije sukladno ZEM-u te odredbama zakona i
drugih propisa kojima se ureduju koncesije

sklapanje ugovora o koncesiji s najpovoljnijim ponuditeljem

donosenje odluke o oduzimanju koncesije i dopustenja

poduzimanje odgovarajuée mjere radi privremenog ograniéenja slobode prenosenja
audiovizualnih usluga iz drugih drzava

provodenje postupka davanja dopustenja za obavljanje djelatnosti pruzanja audio i/ili
audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev te za satelitski, internetski, kabelski i drugi
oblik prijenosa audiovizualnog i/ili radijskog programa

izricanje upozorenja, obvezujuéih naloga i opomena u sluc¢aju nepostovanja odredbi
ZEM-a i podzakonskih akata i/ili podnosenje optuznih prijedloga sukladno prekrsajnim
odredbama ZEM-a i zakona kojim se ureduju prekr3ajit’

vodenje Upisnika pruzatelja medijskih usluga

provodenje odredbi ZEM-a koje se odnose na zastitu pluralizma i raznovrsnosti
elektronickih medija

osiguravanje nadzora nad provedbom odredbi o programskim nacelima i obvezama
utvrdenim ovim i posebnim zakonom, osim elektronickih publikacija, te donosenje
godisnjeg plana nadzora (monitoringa)

osiguravanje nadzora nad audiovizualnim i radijskim programima koji se emitiraju
putem satelitskog, internetskog, kabelskog i drugog dopustenog oblika prijenosa
osiguravanje nadzora namjenskog koristenja sredstava Fonda za poticanje pluralizma
i raznovrsnosti elektronic¢kih medija

provodenje postupka utvrdivanja nepostovanija ili krSenja odredbi ZEM-a
razmatranje prituzbi gradana na postupanje pruZatelja medijskih usluga u provedbi
zakona te poduzimanje mjera sukladno ZEM-u

donosenje uputa vezanih uz provedbu ZEM-a

poticanje samoregulacije i koregulacije radi provedbe ZEM-a

suradnja s regulatornim tijelima drugih drzava i/ili Europskom komisijom u razmjeni
informacija radi provedbe odredbi ZEM-a

podnosenje izvjeséa Hrvatskome saboru i drugim nadleznim tijelima

podnosenje izvjesé¢a Europskoj komisiji

poticanje medijske pismenosti

organiziranje javnih savjetovanja i stru¢nih skupova te provodenije istraZivanja u vezi
s pojedinim pitanjima iz podrucja elektronickih medija

donosenje godiSnjeg programa rada Agencije te

obavljanje i drugih poslova propisanih ZEM-om te Statutom Agencije.

17 ZEM u svojim prekriajnim odredbama navodi prekr$aje iz podruéja elektroni¢kih medija, ali ne
ureduje prekrsajni postupak — vec¢ se (kao i u drugim slicnim propisima) primjenjuje opci postupovni
propis, Prekrsajni zakon.
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Regulatorne i druge poslove gore navedene od 1. do 18. Agencija obavlja kao javne ovlasti.
Dodatno, Vijeée obavlja i sljedece poslove:

1. podnosi godisnje izvjesce o radu Vijeéa

2. donosi opce akte i druge akte Agencije

3. nadzire provedbu i ostvarivanje godiSnjeg programa rada i financijskog plana Agencije
te drugih programa, planova i akata iz svoje nadleznosti

4. donosi poslovnik o svojem radu

5. obavljaidruge poslove utvrdene ZEM-om i Statutom Agencije.

Sadrzaj godisnjeg izvjes¢a o radu kojeg Vijec¢e podnosi Hrvatskome saboru detaljno je propisan
samim odredbama ZEM-a. U pitanju je iznimno vazan dokument pa se opravdano smatralo da
njegov sadrzaj treba biti ureden izravno zakonom, a ne nekim podzakonskim aktom, da bi se
izbjegla bilo kakva moguénost netransparentnosti. Vijece podnosi Hrvatskome saboru
godisnje izvje$ée o radu koje osobito sadrzava®® sljedecée podatke o:

1. ispunjavanju ciljeva i zadada utvrdenih godisSnjim programom rada Agencije
2. davanju koncesija i dopustenja

3. javnosti pruzatelja medijskih usluga

4. dodijeljenim sredstvima drzavnih potpora

5. nadzoru nad programom pruZatelja medijskih usluga

6. upravnim i drugim sudskim postupcima

7. oglasavanju tijela drzavne uprave

8. financijskom izvjes¢u Agencije

9. provedbi ZEM-a te propisa donesenih na temelju ZEM-a.

Godisnje izvjes¢e Hrvatskome saboru podnosi se najkasnije do kraja lipnja za prethodnu
kalendarsku godinu. Dodatno, na zahtjev Hrvatskoga sabora ili Vlade Republike Hrvatske
Vijece je obvezno, u roku od najvise 30 dana od dana zaprimanja zahtjeva, podnijeti izvjesce i
za razdoblje krace od godine dana.

Spomenimo na kraju i to da Vijece donosi godi$nji program rada Agencije najkasnije do kraja
godine za sljedecu kalendarsku godinu. Godisnjim programom osobito se utvrduju ciljevi i
zadace Agencije u obavljanju regulatornih i drugih poslova.

2.7.5 Baze podataka i oCevidnici koje vodi Agencija

Agencija u sklopu javnih ovlasti koje obavlja vodi cijeli niz baza podataka i ocevidnika. Prema
odredbama ZEM-a, Agencija vodi i redovito obnavlja baze podataka sa svim upisnicima i
ocevidnicima koje vodi u svrhu obavljanja poslova iz svoje nadleznosti, Sto osobito obuhvaca:

e popis nakladnika radija i televizije kojima je dana koncesija za obavljanje djelatnosti

e popis pruzatelja medijskih usluga na zahtjev kojima je dano dopustenje za obavljanje
djelatnosti

e popis pruzatelja medijskih usluga kojima je dano dopustenje za satelitski, internetski,
kabelski prijenos i druge dopustene oblike prijenosa audiovizualnog i/ili radijskog
programa

18 Fraza ,0sobito sadrzava” znadi da izvje$ée uz ove obvezne, moZe sadriavati i druge elemente.
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e popis pruzatelja elektronickih publikacija upisanih u Upisnik pruzatelja elektronickih
publikacija

e popis pruzatelja usluga platformi za razmjenu videozapisa koji imaju ili za koje se
smatra da imaju poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.

Izricito je propisano da navedene baze podataka moraju biti javno dostupne, bez naknade, u
elektronickom obliku na mreznim stranicama Agencije, koje je Agencija obvezna redovito
odrzavati i obnavljati, s mogucnostima sveobuhvatnog pretrazivanja podataka prema
odabranim mjerilima.

Nadalje, Agencija redovito i bez naknade objavljuje na svojim mreznim stranicama osobito
sljedede akte i podatke:

e odluke i druge upravne akte Agencije

® javne pozive i pozive za javne rasprave

e stru¢na misljenja i objasnjenja o primjeni ovoga Zakona i propisa donesenih na
temelju ovoga Zakona

e istrazivanjaianalize

e Statut Agencije i provedbene propise

e godisnji program rada Agencije

e godisnji financijski plan Agencije, ostvarenje tog plana i godiSnja financijska izvjeséa
Agencije

e godisSnje izvjesée o radu Agencije

e nepravomocéne odluke o prekrsaju, uz naznaku da su odluke nepravomocdne,
podneseni redoviti pravni lijekovi protiv tih odluka i ishod postupka po pravnim
lijekovima

e druge podatke i obavijesti o radu i poslovanju Agencije.

Propisano je i da se iznimno neée objaviti akti i podaci koji se smatraju poslovhom tajnom u
smislu zakona kojim se ureduje tajnost podataka te pravo na pristup informacijama.

Dakle internetske stranice Agencije vrlo su zanimljiv izvor za brojne dokumente, analize i
izvjeS¢a koja mogu biti korisna u studentskim istraZivanjima, ali i u novinarskom i
publicistickom radu.

2.7.6 Sredstva za rad Agencije

Nakana je zakonodavca da Agencija bude financijski $to neovisnija o drzavnom proracunu.
Naime, proracunsko ili pretezno proracunsko financiranje moze kao posljedicu imati politicke
i druge pritiske na Agenciju. Formalna neovisnost naime ne znaci puno ako od Sabora, dakle
vladajuce vecine, ovisi financiranje. Zato je predvideno da Agencija financijska sredstva za svoj
rad prikuplja izravno od pruzatelja medijskih usluga, ali i nekih drugih prihoda, primjerice igara
na srecu.

Prema odredbama ZEM-a, sredstva za obavljanje poslova Agencije osiguravaju se na temelju
godi$njeg financijskog plana Agencije iz iznosa od 0,5 % od ukupnog godiSnjeg brutoprihoda
koji su u prethodnoj godini ostvarili pruzatelji medijskih usluga obavljanjem djelatnosti
pruzanja audio i/ili audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev, djelatnosti pruzanja medijskih
usluga televizije i/ili radija, djelatnosti pruzanja usluga elektronickih publikacija te djelatnosti
usluga platformi za razmjenu videozapisa.
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NeutroSena sredstva ostvarena kao rezultat poslovanja na kraju proracunske godine mogu se
utrositi za dugorocne projekte i druge projekte znacajne za rad Agencije te za medijsku
pismenost i medijske analize i istraZivanja.

Spomenimo na kraju i to da Agencija za vlastite obveze odgovara svojom cjelokupnom
imovinom, a Republika Hrvatska neogranic¢eno odgovara za obveze Agencije.

2.8 KONCESIJE ZA PRUZANJE MEDIJSKIH USLUGA TELEVIZIJE | RADIJA

2.8.1 NadleZnosti Vijeéa za davanje koncesije

Vec smo spomenuli da se medijske usluge televizije i radija, dakle one usluge koje se koriste
radio-frekventnim spektrom, obavljaju na temelju koncesije. Zakon o elektronickim
komunikacijama za ove se usluge koristi tradicionalnim izrazom - radiodifuzija (engl.
broadcasting) koja se definira kao jednosmjerne radijske komunikacije za analogni ili digitalni
prijenos zvuka, glasa, govora, glazbe, slike i drugih podataka iz jedne odasiljacke tocke
(zemaljskog odasiljac¢a ili satelita) prema veéem broju tocaka prijema, na odredenom
zemljopisnom podrudju.

Bitna karakteristika radiodifuzije je da se emitira unaprijed neodredenom broju slusatelja ili
gledatelja na podrucju pokrivanja signalom.

Postupak davanja koncesija je opcenito sloZzen, u pitanju je pravni odnos koji ukljucuje
donosenje posebne odluke o koncesiji na temelju koje se potpisuje ugovor o koncesiji. U
smislu koncesija za radio i televiziju imamo primjenu i viSe propisa — tu je osim ZEM-a i Zakon
o koncesijama, ali i spomenuti Zakon o elektronickim komunikacijama.

2.8.2 Pripremne radnje za davanje koncesije

Sam ZEM navodi kako Vijece provodi pripremne radnje za davanje koncesije sukladno
odredbama zakona kojim se ureduju koncesije. Vijec¢e objavljuje obavijest o namjeri davanja
koncesija za obavljanje djelatnosti pruzanja medijskih usluga televizije i radija na tehnickoj
podlozi koju utvrduje Hrvatska regulatorna agencija za mreZne djelatnosti u skladu s propisima
o elektronickim komunikacijama.

Navedena obavijest objavljuje se za slobodnu radijsku frekvenciju ili viSe radijskih frekvencija
koje Cine zasebnu koncesiju odnosno kod digitalnog radija i televizije za slobodni prijenosni
kapacitet zasebnog radijskog ili televizijskog programskog kanala unutar multipleksa. Prilikom
objavljivanja obavijesti Vijece odreduje o kojoj se vrsti programa radi.

Prema odredbama ZEM-a, kriteriji za davanje koncesije za obavljanje djelatnosti pruzanja
medijskih usluga televizije i radija su:

e programski uvjeti sukladno ovom Zakonu, a napose koli¢ina vlastite proizvodnje,
hrvatskih audiovizualnih djela, europskih audiovizualnih djela i djela neovisnih
proizvodaca

e vrijeme objavljivanja

e kvaliteta i raznovrsnost audiovizualnih i/ili radijskih programa

e posebnitehnickiifinancijski uvjeti, koji ukljucuju visinu sredstava i financijska jamstva,
te kadrovski uvjeti
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e postovanje obveze placanja javnih davanja i doprinosa za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje u Republici Hrvatskoj.

Ponuda na temelju obavijesti mora sadrzavati dokaze o ispunjavanju uvjeta propisanih
obavijeséu, programsku osnovu sukladno ZEM-u, podatke o strukturi vlasnistva pravne osobe
koja podnosi ponudu, osobne podatke o tvrtki i sjediStu, odnosno imenu, prezimenu i
prebivalistu osoba koje neposredno ili posredno, preko drugih pravnih osoba, imaju dionice ili
udjele u toj pravnoj osobi, kao i podatke o postotku tih dionica ili udjela. Ponuda mora
sadrzavati podatke o financijskoj sposobnosti ponudaca za obavljanje djelatnosti nakladnika
televizije i/ili radija.

Odluku o davanju koncesije donosi Vijeée nakon provedenog postupka nadmetanja i
provedenog postupka utvrdivanja uvjeta za davanje koncesije u roku od 30 dana od isteka
roka za dostavu ponuda, ako u dokumentaciji za nadmetanje nije odredeno drukdije.

Odluka o davanju koncesije mora sadrzavati:

e naziv davatelja koncesije

e broj odluke i datum donosenja odluke

e naziv odabranog najpovoljnijeg ponuditelja

e osnovna prava i obveze davatelja koncesije i nakladnika

e obvezu nakladnika da najkasnije do polovice roka na koji mu je dana koncesija
zapocne s radom na svim dodijeljenim radijskim frekvencijama

e vrstu i predmet koncesije

e prirodu i opseg te mjesto odnosno podrucje obavljanja djelatnosti koncesije

e rok na koji se daje koncesija

e posebne uvjete kojima tijekom trajanja koncesije mora udovoljavati odabrani
najpovoljniji ponuditelj

e iznos naknade za koncesiju ili osnovu za utvrdivanje iznosa naknade za koncesiju koju
¢e koncesionar placati

e rok u kojem je odabrani najpovoljniji ponuditelj obvezan sklopiti ugovor o koncesiji s
davateljem koncesije te posljedice nepostovanja roka za potpisivanje ugovora o
koncesiji

e obrazloZenje razloga za odabir najpovoljnijeg ponuditelja

e uputu o pravnom lijeku

e potpis odgovorne osobe i pecat davatelja koncesije.

Odluka o davanju koncesije moZe sadrzavati i druge odgovarajuée podatke u skladu s
dokumentacijom za nadmetanje, podnesenom ponudom te odredbama ZEM-a i drugih
propisa.

2.8.3 Davanje koncesije dosadasnjem koncesionaru bez natjecaja

Zanimljiva je i odredba ZEM-a prema kojoj Vije¢e mozZe godinu dana prije isteka koncesije
nakladniku televizije i/ili radija objaviti poziv zainteresiranim osobama za iskazivanje interesa
za obavljanje djelatnosti televizije i/ili radija na odredenom koncesijskom podrudju.

Takav poziv moZe se objaviti pod uvjetom da je koncesiju koristio nakladnik kojem Vijece nije
izreklo opomenu i/ili nije prekr$ajno kaznjen na temelju pravomocéne sudske odluke i/ili mu
nije privremeno oduzeta koncesija pet godina prije objave poziva, ima statut medija,
podmirene sve financijske obveze te nije poduzetnik u potesko¢ama.
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Ako se na takav poziv odazove samo jedna zainteresirana osoba koja je ujedno i dosadasniji
nakladnik na predmetnom podrucju, Vijece joj moze dati koncesiju za obavljanje djelatnosti
televizije i/ili radija pod uvjetom da dostavi propisanu dokumentaciju. U tom slucaju, dakle,
ako je za koncesiju zainteresirana samo osoba koja ve¢ ima koncesiju, nije potrebno provoditi
cjelokupni postupak davanja koncesije.

Medutim, ako se na takav poziv odazovu dvije ili viSe zainteresiranih osoba, Vijece je obvezno
provesti postupak davanja koncesije.

2.8.4 Pravo obavljanja djelatnosti

Pravo obavljanja djelatnosti pruzanja medijskih usluga nakladnika televizije i/ili radija stjece
se na temelju odluke o davanju koncesije i potpisanog ugovora o koncesiji. Na temelju odluke
o davanju koncesije Vijece potpisuje s najpovoljnijim ponuditeljem ugovor o koncesiji.

Spomenimo i kako ugovor o koncesiji, osim uvjeta bitnih za ostvarivanje koncesije, mora
sadrzavati programsku osnovu i druge uvjete iz ponude za dobivanje koncesije.

Prema izri¢itoj odredbi ZEM-a, zabranjeno je prenosenje koncesije za obavljanje djelatnosti
pruzanja medijskih usluga televizije i/ili radija na drugu fizicku ili pravnu osobu.

2.8.5 Podrucje koncesije

Podrucje koncesije moZze biti na drzavnoj, regionalnoj, Zupanijskoj, gradskoj, opéinskoj ili na
drugoj razini utvrdenoj posebnim propisom. Podrucje koncesije na drzavnoj razini mora
obuhvatiti najmanje 60 % stanovniStva Republike Hrvatske, a na regionalnoj i nizim razinama
najmanje 70 % stanovnistva regije.

Prema ZEM-u, koncesija se daje na vrijeme od 20 godina. Za koncesiju se pla¢a naknada.
Naknada za koncesiju uplacuje se u korist drzavnog proracuna Republike Hrvatske. Visinu i
nacin pla¢anja naknade za koncesiju propisuje Vijece pravilnikom.

2.8.6 Oduzimanje koncesije

Zakon o elektronickim komunikacijama navodi kako je radiofrekvencijski spektar prirodno
ograniceno opce dobro, a upravljanje i uporaba radiofrekvencijskog spektra od interesa je za
Republiku Hrvatsku. Stoga koristenje takvim opc¢im, no ujedno i ogranicenim dobrom mora
biti sukladno pravilima i danim koncesijama. Vijece ima nadleZnost nadzirati koncesiju, ali i
reagirati u slucaju grubih krSenja uvjeta. Ti uvjeti precizno su definirani ZEM-om, kako se ne bi
mogli zloporabiti, primjerice ako neki elektronic¢ki medij objavljuje sadrzaje koji se ne svidaju
vladajucoj politickoj garnituri.

Vijece ¢e donijeti rjesenje i/ili odluku o privremenom ili trajnom oduzimanju koncesije ili
dopustenja pruzatelju medijskih usluga ako utvrdi:

1. da je koncesija dana na temelju netoc¢no iskazanih podataka vainih za donosSenje
odluke o odabiru najpovoljnijeg ponuditelja

2. da nakladnik televizije i/ili radija nije po¢eo ostvarivati koncesiju u roku odredenom
ugovorom o koncesiji ili ne postuje tehnicke uvjete iz ugovora o koncesiji dulje od
mjesec dana od pocetka ostvarivanja koncesije odnosno prekine ostvarivati koncesiju
dulje od 48 sati

3. da pruZatelj medijskih usluga i nakon trece opomene Vijeca, koju je ono izreklo u
prethodnih 12 mjeseci, postupa suprotno odredbama ZEM-a ili ugovora o koncesiji

74



4. da nakladnik televizije i/ili radija viSe ne ispunjava uvjete za obavljanje djelatnosti

5. da pruzatelj medijskih usluga objavljuje audiovizualne ili radijske programe suprotno
odredbama ZEM-a

6. da se pruzatelj medijskih usluga ni nakon primitka opomene Vije¢a ne pridrZava
najmanje 50 % programske osnove

7. da se pruzatelj medijskih usluga ni nakon primitka opomene Vije¢a ne pridrzava
utvrdenog vremena objavljivanja

8. da je pruzatelj medijskih usluga onemogucio drugom pruzatelju medijskih usluga
ostvarivanje prava na kratku informaciju

9. da pruzatelj medijskih usluga nije platio naknadu za koncesiju viSe od dva puta
uzastopno ili opéenito neuredno plaéa naknadu za koncesiju

10. da pruZatelj medijskih usluga nije ni nakon primitka opomene Vije¢a u odredenom
roku dostavio podatke o promjeni podataka o osobama koje su neposredno ili
posredno postale imatelji dionica ili poslovnih udjela u tom pruzatelju medijskih
usluga

11. postojanje nedopustene koncentracije utvrdene ZEM-om

12. da pruzatelj medijskih usluga ni nakon opomene Vije¢a nije u odredenom roku
pribavio odobrenje od ovlastene organizacije za kolektivno ostvarivanje autorskih i
srodnih prava

13. daje pruzatelj medijskih usluga prenio koncesiju na drugu osobu suprotno odredbama
ZEM-a

14. da je pruzatelj medijskih usluga prenio dopustenje na drugu osobu suprotno
odredbama ZEM-a

15. da pruzatelj medijskih usluga unato¢ odluci Vije¢a o mjerama radi privremenog
ograni¢enja slobode prenosSenja audiovizualnih medijskih usluga iz druge drzave
objavljuje audiovizualne programe.

U praksi, Vijec¢e ¢e prvo privremeno oduzeti koncesiju na neki kraci rok, trajno oduzimanje
koncesije ostaje kao krajnja mjera koja se nerado primjenjuje jer moZe imati negativan utjecaj
na pluralizam medija, a gotovo uvijek ima i negativni medijski odjek.

Koncesija moZe prestati i na druge nacine. Prema ZEM-u, koncesija prestaje u sljede¢im
slucajevima:

protekom vremena na koje je dana

ako se pruzatelj medijskih usluga odrekne koncesije

prestankom pravne osobe pruzatelja medijskih usluga ili prestankom obrta

ako je pruzatelju medijskih usluga pravomoénom odlukom suda zabranjeno
obavljanje djelatnosti za koju je koncesija dana

sporazumnim raskidom ugovora o koncesiji

trajnim oduzimanjem koncesije.
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2.9 ELEKTRONICKE PUBLIKACIJE

Elektronicke publikacije, ili kako ih popularno zovemo portali, danas su iznimno vazne unutar
cijelog opsega elektronitkih komunikacija. Sto to€no obuhvadaju elektroni¢ke publikacije
navodi pojmovnik ZEM-a. Prema njemu, elektronicke publikacije su urednicki oblikovani,
proizvedeni ili prikupljeni medijski sadrzaji koje putem interneta objavljuju pruzatelji usluga
elektronickih publikacija u svrhu javnog informiranja, zabave ili obrazovanja.
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Dakle, elektronicke publikacije nisu obi¢ne korporativne internetske stranice nekog
trgovackog drustva, nisu ni razne osobne stranice, nisu ni stranice udruga s raznim
informacijama o kakvom hobiju, a nisu ni sustavi koji automatizirano prikupljaju i bez
urednicke intervencije objavljuju poveznice na najcitanije vijesti. Elektronicke publikacije su
elektronicki ekvivalent tiskanih medija, novina i ¢asopisa.

Sam ZEM kratko regulira elektronicke publikacije. Prvo navodi kako se na njih ,,na odgovarajudi
nacin®, dakle primjenjivo prirodi elektronickih publikacija, primjenjuju odrede ZEM-a o
sliedeéem:

e obveznoj objavi proglasa i sluzbenih priopéenja nadleznih drzavnih tijela bez naknade

e elektronickom ocevidniku i Cuvanju objavljenog sadrzaja 90 dana od objavljivanja

e zabrani utjecaja na medije od strane drzavnih tijela, politickih stranaka i sindikata

e zabranama i ograni¢avanju reklamiranja odredenih kategorija proizvoda

e zabrani pokroviteljstva nad programom od strane politickih stranaka i lista, osim u
doba izborne promidzbe

e obvezi dostavljanja Agenciji podataka o osobama koje su neposredno ili posredno
postale imatelji dionica ili poslovnih udjela u tom pruzatelju medijskih usluga.

Pruzatelji elektronickih publikacija su nadalje duzni (a ove odredbe se, kako ¢emo vidjeti,
odnose i na komentare ispod clanaka):

e poduzeti sve mjere predvidene za elektroni¢ke medije kako bi zastitili maloljetnike

e poduzeti sve mjere kako bi onemogucili objavljivanje sadrzaja koji potic¢e na nasilje ili
mrZnju

e poduzeti sve mjere kako bi onemogucili objavljivanje sadrzaja koji potice na kaznena
djela terorizma, kaznena djela u vezi s dje¢jom pornografijom i kaznena djela koja se
odnose na rasizam i ksenofobiju

e postovati autorska i srodna prava.

U postupku donoSenja ZEM-a razvila se opseZna rasprava vezana uz komentare Citatelja ispod
¢lanaka elektronic¢kih publikacija. Naime, veéina elektronickih publikacija omogucava
komentiranje ispod ¢lanaka, time se povecava painja i broj Citatelja, ali i sam ¢lanak i
elektronicka publikacija u kojoj je objavljen dobivaju bolji rejting na internetskim traZilicama,
Sto u konacnici pozitivno djeluje na cijenu reklamnog prostora. Medutim, u praksi su
komentari ¢esto bili neprimjereni ili ¢ak prelazili u govor mriznje. Kako su ¢esto anonimni,
postavilo se pitanje odgovornosti pruzatelja elektronicke publikacije te je nakon dulje rasprave
ZEM-om propisano kako je pruzatelj elektronicke publikacije odgovoran za cjelokupni sadrzaj
objavljen na elektronickoj publikaciji, uklju€ujuci i sadrzaj koji generiraju korisnici ako propusti
registrirati korisnika i ako nije na jasan i lako uocljivi nacin upozorio korisnika na pravila
komentiranja i na krSenja odredbi koje smo naveli u prethodnom odlomku.

Fizicka i pravna osoba mora podnijeti prijavu za upis u Upisnik pruZatelja elektronickih
publikacija koji vodi Agencija. U Upisnik pruZatelja elektronickih publikacija upisuju se one
elektronicke publikacije koje ispunjavaju uvjete propisane zakonom kojim se ureduje podrucje
medija te uvjete koje propise Vijece pravilnikom.
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2.10 USLUGE PLATFORMI ZA RAZMJENU VIDEOZAPISA

Pravno uredenje platformi za razmjenu videozapisa novost je u ZEM-u koju nisu imali
prethodni propisi.

Prema pojmovniku ZEM-a, usluga platformi za razmjenu videozapisa je usluga kojoj je glavna
svrha da se Siroj javnosti pruze programi, videozapisi koje su generirali korisnici ili oboje, za
koje pruzatelj platforme za razmjenu videozapisa ne snosi uredni¢ku odgovornost®®, u svrhu
izvjeSc¢ivanja, zabave ili obrazovanja uz pomo¢ elektronicke komunikacijske mreze i ciju
organizaciju utvrduje pruzatelj platforme za razmjenu videozapisa, medu ostalim
automatskim sredstvima ili algoritmima, posebno prikazivanjem, oznacavanjem i
odredivanjem slijeda. Videozapis koji je generirao korisnik predstavlja niz pokretnih slika sa
zvukom ili bez njega, koji tvori pojedinacnu stavku, neovisno o svojoj duljini, koju je izradio
korisnik te koji je taj korisnik ili bilo koji drugi korisnik ucitao na platformu za razmjenu
videozapisa.

PruZatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa unutar su nadleznosti Republike Hrvatske
ako imaju poslovni nastan na njezinu podrucju ili ako se prema odredbama ZEM-a smatra da
su unutar nadleznosti Republike Hrvatske. Vije¢e vodi aZurirani popis pruzatelja usluga
platformi za razmjenu videozapisa koji imaju ili za koje se smatra da imaju poslovni nastan u
Republici Hrvatskoj.

Pruzatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa koji su u nadleznosti Republike Hrvatske
duZni su poduzeti odgovarajuce mjere u pogledu zastite:

e maloljetnika od programa — videozapisa koji su generirali korisnici i audiovizualnih
komercijalnih komunikacija koje bi mogle nastetiti fizickom, mentalnom ili moralnom
razvoju maloljetnika

e Sire javnosti od programa — videozapisa koji su generirali korisnici i audiovizualnih
komercijalnih komunikacija koje sadrZe poticanje na nasilje ili mrznju protiv skupine
osoba ili ¢lana neke skupine

e Sire javnosti od programa — videozapisa koji su generirali korisnici i audiovizualnih
komercijalnih komunikacija koje imaju sadrzaj cije Sirenje Cini aktivnost koja je
kazneno djelo, a to su javno poticanje na pocinjenje kaznenog djela terorizma,
kaznena djela u vezi s dje¢jom pornografijom i kaznena djela koja se odnose na
rasizam i ksenofobiju.

Pruzatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa duzni su prilikom objava audiovizualnih
komercijalnih komunikacija poStovati odredbe ZEM-a koje se ti¢u audiovizualne komercijalne
komunikacije.

Podsjetimo se, nisu dopustene prikrivene audiovizualne komercijalne komunikacije i
audiovizualna komercijalna komunikacija ne smije se koristiti podsvjesnim tehnikama.
Audiovizualne komercijalne komunikacije ne smiju dovoditi u pitanje poStovanje ljudskog

19 ZEM navodi da je urednic¢ka odgovornost primjena uinkovite kontrole nad odabirom programa i
njihovom organizacijom u kronoloski raspored programa, kada se radi o televizijskom odnosno
radijskom programu, ili u katalog programa, kada je rije¢ o audio i audiovizualnim medijskim uslugama
na zahtjev.
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dostojanstva, ukljucivati ili promicati bilo kakvu diskriminaciju, poticati ponasanje koje je
Stetno za zdravlje ili sigurnost te poticati ponasanje koje Steti zastiti okolisa.

Nadalje, i ovdje je na snazi zabrana promicanja uporabe cigareta i drugih duhanskih proizvoda
te su na snazi ogranicenja promicanja alkoholnih pi¢a. Takoder, nije dopusteno promicanje
lijekova i lije¢enja koji su dostupni samo na lijecnicki recept. Nadalje, i ovdje se primjenjuju
ogranicenja koja se ti¢u zastite maloljetnika.

Pruzatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa duzni su poduzeti odgovarajuce mjere
kako bi videozapisi koje je generirao korisnik, a koji sadrze audiovizualne komercijalne
komunikacije, postovali sva navedena ogranicenja.

Kod usluga platformi za razmjenu videozapisa Vijece takoder potice uporabu koregulacije i
promicanje samoregulacije putem kodeksa ponasanja radi ucinkovitog smanjenja izloZenosti
djece audiovizualnim komercijalnim komunikacijama u pogledu hrane i napitaka koji
sadrzavaju hranjive tvari te tvari s hranjivim ili fizioloSkim ucinkom, posebno masti,
transmasne kiseline, sol/natrij i Secer, Cije se prekomjerno unosenje u sveukupnu prehranu ne
preporucuje. S tim se kodeksima ujedno osigurava da se takvim audiovizualnim komercijalnim
komunikacijama ne istice pozitivna kvaliteta hranjivih aspekata takve hrane i piéa.

Prilikom propisivanja mjera za koje je ovlasteno, ZEM dodatno navodi da Vijece uzima u obzir
prirodu sadrzaja o kojemu je rijec, Stetu koju moze prouzrociti, obiljeZja kategorije osoba koje
treba zastititi, kao i prava i legitimne interese o kojima se radi, ukljucujuéi one pruZatelje
usluga platformi za razmjenu videozapisa i korisnika koji su ih izradili ili ucitali sadrzaj, kao i
interes Sire javnosti. Mjere moraju biti izvedive i proporcionalne te se njima uzimaju u obzir
opseg usluga platformi za razmjenu videozapisa i priroda usluge koja se pruza.

Da bi se ispunili zahtjevi ZEM-a, naveden je i niz mjera koje trebaju po potrebi uvesti davatelji
usluga platformi za razmjenu videozapisa. Tu je primjerice ukljuivanje traZenih zahtjeva u
uvjete usluga platformi za razmjenu videozapisa, mogucnost da korisnici prijave kaZnjive,
neodgovarajuce i neprihvatljive sadrzaje, sustav provjere dobi korisnika, osiguravanja sustava
za roditeljsku kontrolu te uspostave i primjene transparentnih i ucinkovitih procedura
jednostavnih za uporabu za bavljenje prituzbama korisnika pruzatelja usluga.

Izri¢ito je propisano da se osobni podaci maloljetnika koje su prikupili ili na drugi nacin dobili
pruzatelji usluga platformi za razmjenu videozapisa ne smiju obradivati u komercijalne svrhe,
kao Sto je izravni marketing, izrada profila i ciljano bihevioralno oglasavanje.

Regulacija usluga platformi za razmjenu videozapisa (primjer takve usluge je YouTube) dosta
je Stura i kratka i uvelike se oslanja na opce zahtjeve elektronickih medija te se opéa pravila
primjenjuju na ove platforme kako se to pravno kaze cum grano salis (lat. sa zrnom soli), dakle
na odgovarajuéi nacin. Za pretpostaviti je da ¢e se u narednom razdoblju, zbog sve vece
popularnosti ovakvih platformi i opcenito videosadrZaja na internetu, ova regulacija Siriti i
postajati sve preciznija.

2.11 OBVEZNI PRIMJERAK ELEKTRONICKIH PUBLIKACUA

Elektronicke publikacije su krajem proslog stoljeca postajale sve vazniji izvor informacija, da bi
kroz proteklo desetljece postale prevladavajuci nacin objave vijesti, ¢lanaka, komentara i svih
drugih nekada novinskih sadrzaja. Sve Sto se do relativno nedavno objavljivalo u tiskanim
novinama i ¢asopisima, sada se objavljuje u elektronickim publikacijama.
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Pojavila se potreba da se sva ta grada razasuta po internetu prikupi i sauva, kao Sto je veé
davno razvijen model ¢uvanja tiskanih izdanja u knjiznicama. Zato je ve¢ spomenuti Pravilnik
0 obveznom primjerku uredio i prikupljanje online grade.

Prema Pravilniku, obvezni primjerak online grade koji pristize u Nacionalnu i sveuciliSnu
knjiznicu u Zagrebu pridonosi izgradnji Hrvatske digitalne knjiznice, a ukljuCuje e-knjige, e-
serijske publikacije, mrezne stranice te digitalne matrice i objavljene digitalne preslike
knjizniéne grade u Republici Hrvatskoj. Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu dostavlja
se jedan primjerak online grade. To je i logicno — online grada se moZe dalje kopirati bez
gubitka kvalitete, ako je iz bilo kojeg razloga potrebno vise digitalnih kopija.

Prema Pravilniku, nakladnik koji objavljuje online publikacije koje za pristup zahtijevaju
registraciju, duzan je Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu dostaviti podatke kojima se
omogucuje pohrana takvih publikacija.

Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu duzna je utvrditi i sustavno osuvremenijivati
formate za dostavu online grade u skladu s moguénostima pohrane u sustave Hrvatske
digitalne knjiznice. Jasno je — formati online publikacija se razvijaju i mijenjaju i potrebno je
sve te izmjene tehnoloski pratiti.

Pravilnik navodi i neka tehni¢ka pravila. Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
pohranjivat ¢e mreZne stranice u Hrvatski arhiv weba koje koriste normirana rjesenja i
opéeprihvaéene prakse uskladene s preporukama W3C organizacije?® i omoguditi njihovu
vidljivost u Hrvatskoj digitalnoj knjiznici.

Nadalje, online grada dostavljena Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu pohranit ¢e se
u sustavima digitalne knjiznice Nacionalne i sveudiliSne knjiznice u Zagrebu te uciniti
dostupnom putem Hrvatske digitalne knjiznice, sukladno propisima kojima se ureduju
autorska i srodna prava. Kako bi se osigurali uvjeti za trajnu pohranu i dostupnost digitalne
grade dostavljene obveznim primjerkom, online publikacije prihvaéaju se u formatima
primjerenim za trajnu pohranu. Uvjeti pristupa i koristenja online publikacije odreduju se u
suradnji s nakladnikom.

Kako bi se nacionalna zbirka knjizni¢ne grade Croatica upotpunila online gradom, Nacionalna
i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu:

e godisnje pobire (harvestira) aktivna web-sjedista s nacionalne .hr domene. Prikupljeni
sadrzZaj javno se objavljuje na portalu Hrvatskog arhiva weba

e povremeno pobire (harvestira) odabrane sadrzaje s weba koji se odnose na aktualne
teme ili dogadaje od nacionalnog znacaja i izgraduje tematske zbirke

e prikuplja objavljene digitalne preslike nacionalne zbirke knjiZzni¢ne grade Croatica od
drugih ustanova.

Zanimljivo je spomenuti i to da u slucaju da nakladnik ne prijavi mreznu stranicu putem
obrasca, knjizni¢ar moZe pronaéi mreznu stranicu na internetu, katalogizirati i arhivirati je u
sustav Hrvatskog arhiva weba te nakon toga obavijestiti nakladnika o njegovoj obvezi prijave
mrezne stranice.

20 \W3C — The World Wide Web Consortium, https://www.w3.org.
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3 PRAVO NA PRISTUP INFORMACIJAMA

3.1 UVODNO O PRAVU NA PRISTUP INFORMACIJAMA

Pravo na pristup informacijama spada u red novih prava koja su se razvila tijekom proslog
stoljeca, a svoj izniman razvoj prolazi zadnjih nekoliko desetaka godina. lako je u povijesti bilo
primjera koji obuhvacaju podrucje prava na pristup informacijama, ti su primjeri bili ograniéeni
i vezani za odredene drZave, a nisu prepoznati kao opée pravo i danas ve¢ mozemo redi,
civilizacijska stecevina demokracije.

U doba nekadasnjih monarhija smatralo se da gradani nemaju Sto pitati o radu i odlukama
vladara — odluke bi se donosile unutar raznih dvorskih savjeta i tajnih vije¢a (otadaiizraz , tajni
savjetnik”, to nije znacilo da se ne zna tko je savjetnik vladara, ve¢ da je to osoba od
povjerenja, ,,onaj tko zna tajne”).

Takoder, sve do prije stotinjak godina nije bilo ni danasnjih jasnih zakonskih propisa o
upravnom postupanju. Postojale su naravno interne upute o radu namijenjene samim
¢inovnicima, ali gradani nisu imali pravo utjecati na interni rad uprave i traZiti informacije od
nje — barem ne nekim formalnim postupkom. Uostalom, cak i oblik upravnih zgrada
nekadasnjih kraljevstava i carstava, s visokim svodovima i nekoliko metara velikim ulaznim
vratima, davao je jasnu poruku gradaninu, odnosno podaniku monarhiji, gdje je kome mjesto
u takvom sustavu.

Koliko je dugo trajalo to razdoblje zatvorenosti rada uprave i koliko je sadasnje precizno
reguliranje upravnog postupanja novo govori i podatak da je prva cjelovita kodifikacija
upravnopravnih pravila u svijetu donesena 1925. u Austriji. (Brki¢-Gverieri 2021.)

Povijesno, put uvodenja prava na pristup informacijama uvela je Svedska. Davne 1766.
donesen je zakon kojim je uspostavljena sloboda tiska, ukljucujuci slobodu tiskanja i Sirenja
materijala o vladi, sudovima i parlamentu. (History of Right of Access to Information)

Godine 1789. u Francuskoj je donesena cuvena Deklaracija o pravima covjeka i gradanina
(franc. La Déclaration des droits de I'Homme et du citoyen), jedan od temeljnih politi¢kih
dokumenata modernog razdoblja. U njezinu sadrzaju vidljivi su utjecaji americkih deklaracija
prava, osobito Deklaracije prava Virginije, te prosvijetiteljske filozofije XVIII. st. (Rousseau,
Voltaire, Montesquieu, Locke). (Deklaracija o pravima covjeka i gradanina) Deklaracija u
Clanku 14. daje pravo gradanima da nadziru koristenje poreza, Sto je jedan od vazinih
elemenata danasnjeg prava na pristup informacijama.

Godine 1946. Generalna skupstina Ujedinjenih naroda donijela je Rezoluciju 59(1) o slobodi
informacija, gdje je navedeno kako je ,sloboda informacija temeljno pravo i temelj je svih
sloboda kojima su Ujedinjeni narodi posveceni”, iako nije navedeno pravo traZzenja informacija
od javnih tijela (Sto je lako i razumjeti s obzirom na hladnoratovsku histeriju koja je tada
postajala sve jaca). (History of Right of Access to Information)

Pravo na pristup informacijama u danasnjem smislu, dakle ono koje uklju¢uje pravo na
trazenje informacije javnih vlasti, u Sjedinjenim Americ¢kim DrZzavama uvedeno je 1966. godine
Zakonom o slobodi informacija (engl. The Freedom of Information Act, FOIA), kojim je uvedeno
pravo da svaka osoba (ukljucujuc¢i dakle domaceg drzavljanina, ali i stranca i pravne osobe)
moZe zatraziti informaciju od federalnih agencija. Zakon se dalje prilagodavao u smislu
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povecanja prava koja imaju traZitelji informacija, a 1996. proSiren je i na elektronicke
dokumente. (History of Right of Access to Information) Zanimljivo je da je taj Zakon u svoje
vrijeme bio toliko revolucionaran i nov da ga je predsjednik Lyndon Johnson potpisao za
vrijeme odmora, na svom rancu, bez uobicajene formalne ceremonije, jer je bio zabrinut zbog
njegovog sadrZaja. (Freedom of Information act)

Godine 1981. Odbor ministara Vije¢a Europe donio je Preporuku drZavama clanicama o
pristupu informacijama koje drze tijela javne vlasti (engl. Recommendation to member States
on the Access to Information Held by Public Authorities). Ovaj kratki dokument, iako pravne
snage nize od rezolucija Vije¢a Europe, uveo je neka temeljna pravila danasnjeg prava na
pristup informacijama i osnova je mnogih kasnijih propisa, dijelom zbog svog sadrzaja, ali i
utjecaja Vije¢a Europe kao medunarodne organizacije.

Preporuka navodi da svi (i fizicke i pravne osobe) na temelju zahtjeva imaju pravo na pristup
informacijama javne vlasti (osim zakonodavnih i sudskih tijela), a drzave su obvezne uvesti
primjerene mjere za ostvarenje tog pristupa. TraZitelj informacije ne mora imati specifican
interes za dobivanje informacija, a ista mora biti dostupna po nacelu jednakosti. Navedeni
principi dostupa informacije mogu biti ograni¢eni samo na temelju potreba demokratskog
drustva za zastitu legitimnog javnog interesa (obrana, javna sigurnost i mir, gospodarsko
blagostanje, zastita od kriminalnih djelovanja i informacije dobivene u povjerenju) te radi
zaStite privatnosti. Informacije se moraju dati u razumnom vremenu. U slucaju odbijanja
zahtjeva za informacijom, javnopravno tijelo mora dati obrazloZenje i takva odluka mora biti
podloZna dodatnom nadzoru. (Recommendation No. R (81) 19)

Kako ¢emo vidjeti u nastavku teksta, hrvatski pravni okvir prava na pristup informacijama
uvelike prati nacela ovog dokumenta Vije¢a Europe. MoZemo reci da je upravo ovaj dokument
bio, radi svoje sveobuhvatnosti i utjecaja, rodonacelnik suvremenog prava na pristup
informacijama.

3.2 USTAVIZAKON O MEDIJIMA

Ustav Republike Hrvatske propisuje u €lanku 38. stavku 3. kako se jamdéi pravo na pristup
informacijama koje posjeduju tijela javne vlasti. Takoder, navodi se da ograni¢enja prava na
pristup informacijama moraju biti razmjerna naravi potrebe za ograni¢enjem u svakom
pojedinom slucaju te nuzna u slobodnom i demokratskom drustvu, a propisuju se zakonom.
Ova temeljna ustavna odredba dalje se razraduje zakonskim propisima.

Zakon o medijima, ZM, regulira pitanje dostupnosti javnih informacija u jednom ¢lanku, ¢lanku
6. navedenog Zakona, dakle vrlo Sturo, navodeci samo osnove. U navedenom ¢lanku navodi
se da su u cilju objave informacija putem medija tijela izvrSne, zakonodavne i sudbene vlasti
te tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, kao i ostale pravne i fizicke
osobe koje obavljaju javnu sluzbu i/ili duznost duzni davati to¢ne, potpune i pravovremene
informacije o pitanjima iz svog djelokruga.

Dalje se navodi da su informacije u posjedu navedenih osoba dostupne novinarima pod
jednakim uvjetima. Takva odredba (zanimljivo, ima je i prije spomenuta Preporuka Odbora
ministara Vijec¢a Europe iz davne 1981.) razumljiva je — ako bi se informacije davale samo
nekom ili nekoj skupini novinara, oni bi dobili monopol na pruzanje informacija.
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Nadalje se propisuje da je Celnik tijela ili pravnih osoba koje su obveznici prava na pristup
informacijama, duzan sukladno zakonu urediti na¢in davanja informacija za javnost te odrediti
osobu koja osigurava dostupnost javnim informacijama. U samom ZM-u dalje je propisano da
je Celnik tijela ili druga zaduZena osoba duZna u primjerenom roku dati novinarima zatrazene
informacije te da odgovara za to€nost danih informacija.

Opci propis o medijima, ZM, dalje ureduje da se davanje informacija moZe uskratiti kada su
trazene informacije radi zastite javnog interesa na propisan nacin odredene kao drzavna ili
vojna tajna te kada bi objavljivanje predstavljalo povredu tajnosti osobnih podataka sukladno
zakonu, osim ako se njihovom objavom moze sprijeciti izvrSenje teZega kaznenog djela ili
sprijeiti neposredna opasnost za zivot ljudi i njihovu imovinu. U tom slucaju uskrate
informacije, odgovorna osoba mora pisano obrazloZiti razloge uskrate informacije u roku od
tri radna dana od dana zaprimanja pisanog zahtjeva.

Nadalje je ZM-om propisano da u slucaju uskradivanja javne informacije novinar ima pravo
podnijeti tuzbu zbog nezakonite radnje nadleznom sudu. O tuzbi nadlezni sud odlucuje u
hitnom postupku po posebnom zakonu, tijekom kojeg ée preispitati razloge za uskracivanje
javne informacije. Ako sud utvrdi da ne postoji razlog za uskratu informacije, ukinut ¢e odluku
o uskrati informacije i naloZiti davanje trazene informacije.

Kako smo ve¢ naveli, pravo na pristup informacijama u Republici Hrvatskoj je ustavno pravo,
definirano izri¢citom odredbom Ustava Republike Hrvatske. Ono je, kako smo vidjeli, navedeno
i uZakonu o medijima, no u samo jednom njegovom c¢lanku. U pitanju je, s obzirom na vaznost
navedene materije, vrlo osnovna i Stura regulacija kojom se ne moze pokriti Sirina danasnjeg
prava na pristup informacijama.

U ZM-u je takva temeljna i Stura regulacija prava na pristup informacijama zato $to je ovo
pravo razradeno posebnim propisom, Zakonom o pravu na pristup informacijama. U praksi ¢e
se kod pristupa informacijama koristiti taj poseban zakon koji detaljno regulira predmetnu
materiju, dok ove opée odredbe u ZM-u ostaju kao nacelo iz opéeg propisa.

3.3 ZAKON O PRAVU NA PRISTUP INFORMACIJAMA

3.3.1 Opseg Zakona

Republika Hrvatska je aktualni Zakon o pravu na pristup informacijama (dalje: ZPPI) donijela
2013. godine, nakon cega je dva puta mijenjan i dopunjavan, 2015. i 2022. godine. Razlog
najnovije dopune je dijelom i prilagodba europskom pravnom okviru — Direktivi (EU)
2019/1024 Europskog parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o otvorenim podacima i
ponovnoj uporabi informacija javnog sektora (preinaka).

Ovim se Zakonom ureduje pravo na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija koje
posjeduju tijela javne vlasti, propisuju se nacela, ogranicenja, postupak i nacin ostvarivanja i
olakSavanja pristupa i ponovne uporabe informacija, djelokrug, nacin rada i uvjeti za
imenovanje i razrjeSenje Povjerenika za informiranje te inspekcijski nadzor nad provedbom
odredbi ZPPl-ja. Takoder, ureduju se i druge obveze tijela javne vlasti te prekrsajne odredbe
vezane za ostvarivanje prava na pristup informacijama.

Sam ZPPI izri¢ito navodi neke kategorije podataka i postupaka na koje se ne primjenjuje te ih
ovdje navodimo s kratkim obrazloZenjem.
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e QOdredbe ZPPI-ja ne primjenjuju se na stranke u sudskim, upravnim i drugim na zakonu
utemeljenim postupcima, kojima je dostupnost informacija iz tih postupaka utvrdena
propisom. Dostupnost podataka u ovim postupcima se radi osjetljivosti istih ureduje
posebnim postupovnim propisima. Ona dakle nije onemoguéena (naravno moze biti
ograni¢ena u nekim tipovima postupaka), ali se provodi po tim posebnim
postupovnim propisima.

e (Odredbe ZPPl-ja ne primjenjuju se na informacije za koje postoji obveza ¢uvanja
tajnosti, sukladno zakonu koji ureduje sigurnosno-obavjestajni sustav Republike
Hrvatske. Jasno je, podaci koji su u posebnom postupku proglaseni klasificiranim
podacima nisu predmet ZPPI-ja, premda i oni mogu biti predmet prava na pristup
informacijama jer je moguée da javna vlast pokusa proglasavanjem tajnosti skriti za
nju ,nezgodne” informacije. Zato ¢emo o tajnosti podataka pisati u posebnom
poglavlju.

e Odredbe ZPPIl-ja ne primjenjuju se na informacije koje predstavljaju klasificirane
informacije ¢iji su vlasnici medunarodne organizacije ili druge drzave te klasificirane
informacije tijela javne vlasti koje nastaju ili se razmjenjuju u okviru suradnje s
medunarodnim organizacijama ili drugim drzavama. Hrvatska u razli¢ite svrhe
razmjenjuje odredene klasificirane informacije s medunarodnim organizacijama (npr.
NATO) i susjednim drzavama (npr. suradnja u podruéju borbe protiv trgovine
narkoticima). Dostupnost takvih informacija nije predmet ZPPl-ja, Sto opet ne znaci da
ne mogu biti dostupne u okviru drugih postupaka.

Cilj ZPPI-ja je omoguditi i osigurati ostvarivanje Ustavom Republike Hrvatske zajamcenog prava
na pristup informacijama, kao i na ponovnu uporabu informacija fizickim i pravnim osobama
putem otvorenosti i javnosti djelovanja tijela javne vlasti.

Primijetimo ovdje kako se ZPPI bavi joS jednim podrucjem, ponovnom uporabom informacija.
Ovo podrucje je po svojoj naravi zanimljivije onima koji se bave planiranjem neke trgovacke
djelatnosti, a ne medijima, pa éemo ga u daljnjem tekstu samo osnovno objasniti.

3.3.2 Temeljni pojmovi prava na pristup informacijama

Pravo na pristup informacijama kao specifi¢no i kod nas relativno novo pravno podrucje uvodi
i niz novih pojmova specificnog znacenja koje definira ZPPI. Ovdje ¢emo navesti najvaznije,
vaine za razumijevanje osnova zakonske regulative kako je navodi Pojmovnik ZPPl-ja, dok
¢emo druge pojmove objasniti u daljnjim poglavljima.

Korisnik prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija (dalje: korisnik) je
svaka domaca ili strana fizicka i pravna osoba. Ovdje se vidi jedno od temeljnih nacela ZPPI-ja,
a to je jednakost svih korisnika, neovisno o tome jesu li su fizicke ili pravne osobe, domadi
drzavljani ili stranci.

Tijela javne vlasti, u smislu ZPPI-ja, su tijela drZzavne uprave, druga drZavna tijela, jedinice
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, pravne osobe i druga tijela koja imaju javne
ovlasti, pravne osobe (Ciji je osniva¢ Republika Hrvatska ili jedinica lokalne ili podrucne
(regionalne) samouprave, pravne osobe koje obavljaju javnu sluzbu, pravne osobe koje se na
temelju posebnog propisa financiraju pretezito ili u cijelosti iz drzavnog proracuna ili iz
proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave odnosno iz javnih sredstava
(nameta, davanja i sl.), kao i trgovacka drustva u kojima Republika Hrvatska i jedinice lokalne

i podrucne (regionalne) samouprave imaju zasebno ili zajedno vecinsko vlasnistvo. Kod ove
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definicije naglaSavamo da je ovo definicija tijela javne vlasti specificna za pravo na pristup
informacijama, navodimo ,,u smislu ZPPI-ja“ jer definicija javne vlasti mozZe biti drugacija u
drugim propisima. Ova definicija je iznimno vaZzna jer govori tko su sve obveznici ZPPI-ja. Dakle,
sva tijela koja se nalaze ovdje nabrojana obvezna su postupati po odredbama ZPPI-ja kada se
od njih zatraze informacije.

Informacija je svaki podatak koji posjeduje tijelo javne vlasti u obliku dokumenta, zapisa,
dosjea ili registra, neovisno o nacinu na koji je prikazan (napisani, nacrtani, tiskani, snimljeni,
magnetni, opticki, elektronicki ili neki drugi zapis), koji je tijelo izradilo samo ili u suradnji s
drugim tijelima ili dobilo od druge osobe, a nastao je u okviru djelokruga ili u vezi s
organizacijom i radom tijela javne vlasti. Kao $to vidimo, definicija informacije vrlo je Siroka,
upravo kako se ne bi izbjegavala primjena ZPPl-ja nekakvim nejasnim tumacenjem ili
objasnjenjem kako ,trazeno nije informacija“.

Pravo na pristup informacijama, kako smo vec rekli pa ovdje navodimo cjelovitu definiciju iz
pojmovnika, obuhvaca pravo korisnika na trazenje i dobivanje informacije kao i obvezu tijela
javne vlasti da omogudi pristup zatrazenoj informaciji, odnosno da objavljuje informacije
neovisno o postavljenom zahtjevu kada takvo objavljivanje proizlazi iz obveze odredene
zakonom ili drugim propisom.

Ponovna uporaba znaci uporabu informacija tijela javne vlasti od strane fizickih ili pravnih
osoba, u komercijalnu ili nekomercijalnu svrhu razli¢itu od izvorne svrhe za koju su informacije
nastale, a koja se ostvaruje u okviru zakonom ili drugim propisom odredenog djelokruga ili
posla koji se uobi¢ajeno smatra javnim poslom. Naglasava se kako razmjena informacija
izmedu tijela javne vlasti radi obavljanja poslova iz njihova djelokruga ne predstavlja ponovnu
uporabu.

Ponovna uporaba nije tako rasiren i poznat termin kao Sto je pravo na pristup informacijama,
pa éemo ga ovdje kratko objasniti na primjeru. Zamislimo da Zelimo otvoriti servis automobila.
Bitan podatak za isplativost servisa je koje marke automobila i kojih godista su ceste u kraju
gdje Zelimo otvoriti servis. Do tog podatka moZzemo dodi terenskim istrazivanjem, medutim ti
podaci vec¢ postoje — drZzavna tijela imaju sve podatke o registriranim automobilima, modele,
godista, ¢ak i boju. Ti podaci drzavnim su tijelima potrebni za druge svrhe — evidencije o
registriranim vozilima, vlasnicima vozila, plac¢anje poreza na motorna vozila i sl. Dakle, umjesto
provodenja skupog terenskog istraZivanja, moZzemo drZavna tijela zamoliti podatke o
motornim vozilima koje onda mozZemo koristiti za planiranje poslovanja. Takve podatke
drZzavna tijela imaju i nema prepreke da nam ih dostave, naravno bez osobnih podataka o
vlasnicima automobila. Dakle, ponovna uporaba je upravo kako fraza govori — uporaba vec
postojecih podataka, ali u neke druge svrhe, a ne one za koje su izvorno prikupljeni. Naravno,
pri omogucavanju ponovne uporabe drzavno tijelo mora paziti na zastitu osobnih podataka i
druga ogranicenja.

Povjerenik za informiranje (dalje: Povjerenik) je, kako ¢emo dalje detaljnije navesti, neovisno
drzavno tijelo za zastitu prava na pristup informacijama.
3.3.3 Nacela prava na pristup informacijama

U prvom dijelu ZPPI-ja navode se nacela prava na pristup informacijama. Navodenje nacela
bitno je jer se time detaljnije objasnjava cilj propisa i postupanje obveznika Zakona u slucaju
dvojbe kod primjene ZPPI-ja. Naime, u slucaju dvojbe, potrebno je pogledati nacela i postupiti
unutar zakonskog okvira tako da se najbolje ispune nacela propisa.
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Sam ZPPI navodi pet nacela za njegovu primjenu. To su:

e Nacelo javnosti i slobodnog pristupa - informacije su dostupne svakoj domacoj ili
stranoj fizickoj i pravnoj osobi u skladu s uvjetima i ograni¢enjima ZPPl-ja.

o Nacelo pravodobnosti, potpunosti i tocnosti informacija — informacije koje tijela javne
vlasti objavljuju odnosno daju moraju biti pravodobne, potpune i tocne.

e Nacelo jednakosti — pravo na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija
pripada svim korisnicima na jednak nacin i pod jednakim uvjetima. Korisnici su
ravnopravni u njegovu ostvarivanju. Tijela javne vlasti ne smiju staviti korisnike u
neravnopravan polozaj, a osobito na nacin da se pojedinim korisnicima informacija
pruza prije nego ostalima ili na nacin kojim im se posebno pogoduje.

e Nacelo raspolaganja informacijom — korisnik koji raspolaZze informacijom sukladno
ovom Zakonu, ima pravo tu informaciju javno iznositi.

e Nacelo medusobnog postovanja i suradnje — odnosi tijela javne vlasti i korisnika
temelje se na suradnji i pruzanju pomo¢i te medusobnom uvazavanju i postovanju
dostojanstva ljudske osobe.

Pri tome ne treba zaboraviti da je postupak pristupa informacijama upravni postupak, pa se
primjenjuju i op¢a nacela upravnog postupka, navedena u Zakonu o opéem upravnom
postupku, kao $to su nacelo zakonitosti, nac¢elo razmjernosti u zastiti prava stranaka i javnog
interesa, nacelo pomodi stranci, nacelo ucinkovitosti i ekonomiénosti, nacelo pristupa
podacima i zaStite podataka i druga nacela.

3.3.4 Obveze tijela javne vlasti

3.3.4.1 Objavijivanje informacija

Novinarski rad bitno se promijenio zadnjih stotinjak godina — dok su nekada novinari
informacije dobivali samo preko privatnih kanala i informatora (Sto je i danas vrlo vazno za
neke kategorije istrazivackog novinarstva, recimo kod otkrivanja korupcije), danas se velik broj
podataka moZe nadi u javnim izvorima upravo na temelju obveze javnopravnih tijela da
podatke javno objavljuju. Time se lako moZe dobiti uvid u njihovo djelovanje, ali i indicije
moguceg nesvrhovitog trosenja sredstava, korupcije, pogodovanja i sli¢no.

Primjerice, ako neko tijelo ima velik broj ugovora s uvijek istim trgovackim drustvom i to jos
malo ispod obveznog praga postupka javne nabave, to je zanimljiva informacija koja moze biti
indicija novinaru za daljnje istrazivanje. Sli¢no je i kada neko javnopravno tijelo trosi velike
iznose za reprezentaciju — troSe li se namjenski, primjerice za promociju lokalnog turizmaili za
ruckove i vecere lokalnih celnika? Javno objavljeni podaci mogu biti vrlo vazni za daljnja,
terenska novinska istraZivanja i naravno trazenje dodatnih objasnjenja.

Za odredene kategorije podataka ZPPl uvodi obvezu javne objave na internetskim stranicama
javnopravnog tijela. Ovdje navodimo cijeli popis i naglaSavamo — objava ovih podataka je
obveza, oni moraju biti dostupni svima i javno, neovisno dakle o konkretnom zahtjevu za
pristup podacima.

Tijela javne vlasti, sukladno odredbama ZPPI-ja, obvezna su na internetskim stranicama na
lako pretraziv nacin i u strojno Citljivom obliku objavljivati:

1) zakone i ostale propise koji se odnose na njihovo podrucje rada
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2) opce akte i odluke koje donose, kojima se utjeCe na interese korisnika, s
razlozima za njihovo donosenje

3) nacrte zakona i drugih propisa te opcih akata za koje se provodi postupak
savjetovanja s javnoscu

4) godisnje planove, programe, strategije, upute, izvjes¢a o radu, financijska
izvjesc¢a i druge odgovaraju¢e dokumente koji se odnose na podrucje rada
tijela javne vlasti

5) registre i baze podataka ili informacije o registrima i bazama podataka iz
njihove nadleznosti i nacinu pristupa i ponovne uporabe

6) informacije o javnim uslugama koje tijelo javne vlasti pruza, na vidljivu mjestu,
uz poveznicu na one koje pruza elektronickim putem

7) podatke o izvoru financiranja, proracun, financijski plan ili drugi odgovarajudi
dokument kojim se utvrduju prihodi i rashodi tijela javne vlasti te podatke i
izvjesca o izvrSenju proracuna, financijskog plana ili drugog odgovarajuéeg
dokumenta

8) informacije o dodijeljenim bespovratnim sredstvima, sponzorstvima,
donacijama ili drugim pomoc¢ima, ukljucujuci popis korisnika i visinu iznosa

9) informacije o postupcima javne nabave, dokumentaciju potrebnu za
nadmetanje, informacije o izvrSavanju ugovora i druge informacije za koje
postoji obveza objavljivanja sukladno zakonu kojim se ureduje javna nabava

10) obavijesti o raspisanim natjecajima, dokumentaciju potrebnu za sudjelovanje
u natje¢ajnom postupku te obavijest o ishodu natje¢ajnog postupka

11) informacije o unutarnjem ustrojstvu tijela javne vlasti, s imenima celnika tijela
i voditelja ustrojstvenih jedinica i njihovim podacima za kontakt

12) zakljucke sa sluzbenih sjednica tijela javne vlasti i sluzbene dokumente

usvojene na tim sjednicama te informacije o radu formalnih radnih tijela iz

njihove nadleznosti na kojima se odlu€uje o pravima i interesima korisnika

obavijest o nacinu i uvjetima ostvarivanja prava na pristup informacijama i

ponovnu uporabu informacija na vidljivu mjestu, s podacima za kontakt

sluzbenika za informiranje, potrebnim obrascima ili poveznicama na obrasce

te visinom naknade za pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

14) odgovore na najcesce postavljena pitanja, o nadinu podnosenja upita gradana
i medija, kao i ostale informacije (vijesti, priopéenja za javnost, podaci o
aktivnostima), u svrhu informiranja javnosti o svom radu i ostvarivanju
njihovih prava i izvrSavanju obveza.

13

~

Naravno, navedene odredbe ne primjenjuju se na informacije za koje postoje ogranicenja
prava na pristup prema odredbama samog ZPPI-ja.

3.3.4.2 Dostavljanje dokumenata u Sredisnji katalog sluZbenih dokumenata Republike
Hrvatske

Odredbama ZPPl-ja predvideno je da se odredene kategorije dokumenata dostavljaju u
Sredisnji katalog sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske. Tijela drzavne uprave i druga
drZavna tijela, pravne osobe koje Republika Hrvatska zakonom ili podzakonskim propisom
osniva ili ¢ije osnivanje zakonom izri¢ito predvida te jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, duzne su opce akte i odluke koje donose, kojima se utjece na interese korisnika,
s razlozima za njihovo donosenje, te godisnje planove, programe, strategije, upute, izvjes¢a o
radu, financijska izvjeséa i druge odgovaraju¢e dokumente koji se odnose na podrucje rada

86



tijela javne vlasti u elektronickom obliku dostavljati u Sredi$nji katalog sluzbenih dokumenata
Republike Hrvatske radi njihove trajne dostupnosti.

Poslove vodenja i odrzavanja SrediSnjeg kataloga sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske
obavlja tijelo drZavne uprave nadleZno za razvoj digitalnog drustva.

Ovdje se dakle mogu nadi navedeni dokumenti ¢ak i ako je neko javnopravno tijelo ukinuto ili
iz nekog drugog razloga povijesni dokumenti nisu dostupni na njihovim internetskim
stranicama.

3.3.4.3 Objavljivanje dokumenata u svrhu savjetovanja s javnoscu

Objavljivanje dokumenata u svrhu savjetovanja s javnoscu (primjerice nacrta novih zakona i
drugih propisa) iznimno je bitno za transparentnost i jacanje demokratskog okruzenja u
drustvu.

Za novinarski rad takve objave mogu biti vrlo zanimljive — jer sadrZe informacije o propisimai
drugim dokumentima koje se planira donijeti, Sto moze biti medijski zanimljivo. Takoder,
medijski mogu biti zanimljivi komentari i primjedbe na objavljene dokumente, a koji se
takoder objavljuju. Primjerice, ako na neki prijedlog propisa ili drugog dokumenta kakva
udruga ili druga organizacija ili pojedinac ima niz argumentiranih primjedbi, to moze biti
zanimljivo za novinarski ¢lanak. MoZe se pric¢a razviti i dalje, primjerice moZe biti zanimljiv
razgovor s osobom koja je predala argumentirane primjedbe, a same primjedbe i komentari
mogu biti i osnova za zanimljiva pitanja predlagacu dokumenta.

Dakle, na temelju objave dokumenata u svrhu savjetovanja s javnoséu ne samo da se moze
doci do zanimljive novinarske price, veé se i moZebitno loSi propisi zaustavljaju u poéetnoj fazi,
u fazi nacrta, a ne kada su doneseni i stupili na snagu. U praksi ¢e politika vise paznje posvetiti
seriji novinskih ¢lanaka i reakciji gradana na neki lo$ prijedlog propisa, nego na primjedbe
oporbe u predstavni¢kom tijelu, jer oporbu lako nadglasa vladajuéa vecina, ma koja je. Vaznost
novinarskog rada u ovom podrucju je velika. Zato u ovom poglavlju opsezno navodimo
zakonske obveze javnopravnih tijela vezane uz savjetovanje s javnoscu.

Prema odredbama ZPPl-ja, tijela drzavne uprave, druga drZavna tijela, jedinice lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave i pravne osobe s javnim ovlastima duZzne su provoditi
savjetovanje s javnosSéu pri donosenju zakona i podzakonskih propisa, a pri donosenju opéih
akata odnosno drugih strateskih ili planskih dokumenta kad se njima utjeCe na interese
gradana i pravnih osoba.

Navedena tijela javne vlasti duZna su provesti savjetovanje s javnoséu u pravilu u trajanju od
30 dana, osim u slucajevima kad se savjetovanje provodi sukladno propisu kojim se ureduje
postupak procjene ucinaka propisa.

Prema odredbama ZPPI-ja, savjetovanje s javnosc¢u tijela drZavne uprave provode preko
sredi$njeg drZavnog internetskog portala za savjetovanja s javno$¢u?l. Druga drZavna tijela,
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i pravne osobe s javnim ovlastima takvo
savjetovanje provode preko internetske stranice ili preko sredisnjeg drzavnog internetskog
portala za savjetovanje s javnoséu, objavom nacrta propisa, opéeg akta odnosno drugog
dokumenta, s obrazloZenjem razloga i ciljeva koji se Zele posti¢i donoSenjem propisa, akta ili

21 Adresa portala e-Savjetovanja je https://esavjetovanja.gov.hr.
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drugog dokumenta, sastavom radne skupine koja je izradila nacrt, ako je odlukom ¢elnika tijela
radna skupina bila osnovana te pozivom javnosti da dostavi svoje prijedloge i misljenja.

Po isteku roka za dostavu misljenja i prijedloga, tijelo javne vlasti duzno je izraditi i objaviti na
srediSnjem drZzavnom internetskom portalu za savjetovanje s javnoséu odnosno internetskoj
stranici izvjeS¢e o savjetovanju s javnoséu, koje sadrzi zaprimljene prijedloge i primjedbe te
oCitovanja s razlozima za neprihvacanje pojedinih prijedloga i primjedbi. lzvjesée o
savjetovanju s javnoscu nositelj izrade nacrta obvezno dostavlja tijelu koje usvaja ili donosi
propis, op¢i akt ili dokument.

Nadalje, ZPPI odreduje da su tijela javne vlasti duzna donijeti i na svojoj internetskoj stranici
objaviti plan savjetovanja s javnoséu za kalendarsku godinu najkasnije do isteka prethodne
kalendarske godine. O izmjenama plana savjetovanja tijelo javne vlasti duzno je istim putem
izvijestiti javnost. | ovaj dokument moZze biti vazan za novinarsko istrazivanje neke zanimljive
teme.

Spomenuti plan savjetovanja s javno$c¢u sadrZi naziv propisa, opceg akta ili dokumenta za koji
se provodi savjetovanje, ocekivano vrijeme njegova donosenja ili usvajanja, okvirno vrijeme
provedbe internetskog savjetovanja te druge predvidene nacine na koje se namjerava provesti
savjetovanje, kao $to su javne rasprave, distribucija nacrta propisa zainteresiranoj javnosti
elektronickom postom, sudjelovanje u radnim skupinama i drugo.

3.3.4.4 Javnost rada

Mnoge aktivnosti tijela javne vlasti otvorene su i dostupne gradanima i novinarima —
primjerice sjednice predstavnickih tijela, od opcinskog vije¢a do Sabora. Javne su u pravilu i
sjednice saborskih odbora (koje takoder mogu biti novinarski zanimljive). Naravno, vazno je
pratiti raspored rada svih tih tijela, obi¢no se objavljuje na internetskim stranicama, kako bi
novinari i druga zainteresirana javnost mogli pratiti njihov rad i aktivnost.

Prema odredbama ZPPI-ja, tijela javne vlasti obvezna su javnost informirati o:

1) dnevnom redu zasjedanja ili sjednica sluzbenih tijela i vremenu njihova odrZavanja,
nacinu rada i mogucnostima neposrednog uvida u njihov rad

2) broju osoba kojima se moZe istodobno osigurati neposredan uvid u rad tijela javne
vlasti pri ¢emu se mora voditi racuna o redoslijedu prijavljivanja.

Dodatno je propisano da tijela javne vlasti nisu duzna osigurati neposredan uvid u svoj rad
kada se radi o pitanjima u kojima se po zakonu javnost mora iskljuciti, odnosno ako se radi o
informacijama za koje postoje ograni¢enja prava na pristup informacijama.

U praksi se iz prakticnih razloga (prvenstveno prostornih ogranicenja jer se velik broj sjednica
odrZava u povijesnim zgradama koje imaju velika prostorna ograni¢enja) moZe na razliCite
nacine uredivati pracenje rada javnih tijela, tj. razradivati pravila navedena u ZPPI-ju.

MoZe dakle postojati ograni¢enje broja novinara koji mogu sjediti u dvorani ili se omoguéava
pradenje putem interne televizije iz novinarske sobe. Nadalje, umjesto omogudavanja
prisutnosti nekoliko televizijskih ekipa, $to zna biti neprakti¢no, moZe se osigurati snimanje od
strane samog javnog tijela i dostupnost signala svim zainteresiranima. Naravno, takva
ograni¢enja moraju biti smislena, i uvjetovana prostorom a ne pokusajem narusavanja prava
na javnost rada.
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Zanimljivo je primjerice pogledati Poslovnik Hrvatskoga sabora. U njemu se navodi kako
izvjestitelji sredstava javnog priopéavanja imaju pravo pratiti rad Sabora i njegovih radnih
tijela i izvjeSéivati javnost o njihovu radu, dakle nacelna odredba o javnosti rada postoji. Potom
se navodi da se sjednica ili pojedini dio sjednice radnih tijela Sabora mogu na temelju odluke
radnog tijela odrzati bez prisutnosti javnosti. U pitanju ¢e biti primjerice pitanja obrane i slicna
pitanja gdje se raspravlja o klasificiranim podacima (napominjemo da sam Sabor uvijek zasjeda
javno, samo radna tijela mogu imati zatvorene sjednice).

Medutim Poslovnik Hrvatskoga sabora sadrzi jo$ jednu vrlo zanimljivu odredbu, koju radi
specifi¢nosti citiramo: ,,Na sjednicama radnih tijela Sabora moze se odluciti da izvjestitelji tiska
i drugih sredstava javnog priop¢avanja mogu prisustvovati sjednici i ako se na njoj raspravlja
o nekom pitanju bez prisutnosti javnosti. O takvom pitanju mogu izvjestitelji tiska i drugih
sredstava priopc¢avanja davati za javnost samo one obavijesti za koje se to na sjednici odludi.
Na sjednici se moZe odluciti da se obavijesti o takvom pitanju mogu davati tek nakon isteka
odredenog roka.” Ovo je vrlo zanimljiva odredba — sjednica radnog tijela je zatvorena za opcu
javnost, gradane, ali novinari mogu prisustvovati istoj, pri ¢emu ¢e pratiti i saznati cijelu
raspravu, ali ée obavijesti o tome moci dati u opsegu i vremenu kako je to odluceno.

Ovo je zanimljiv oblik pravnog reguliranja gdje se oko nekih vaznih pitanja, za koja se trazi
privremena tajnost, uglavhom radi razloga obrane, mozda antiteroristickih mjera i slicnih
vaznih razloga, racuna na suradnju i drustvenu odgovornost novinara da ne objavljuju
informaciju dok to nije oportuno.

Spomenimo da Vlada Republike Hrvatske u pravilu zasjeda javno, no ima i svoj zatvoreni dio
sjednice. Tako se sjednice Vlade prenose u novinarsku sobu putem interne televizije, osim
manjeg dijela zatvorenog za javnost, o kojem se objavljuje posebno priopc¢enje. U praksi, to
priopéenje je ¢esto zanimljivije od rutinski odradenog javnog dijela sjednice — jer priopéenje
sa zatvorenog dijela sjednice sadrZi kadrovska imenovanja.

3.3.4.5 SluZbenik za informiranje

Osoba u javnopravnom tijelu s kojom ¢e u svom radu novinar najviSe suradivati u pravilu je
sluzbenik za informiranje, dakle osoba zaduZena za primjenu ZPPl-ja upravo u tom
javnopravnom tijelu.

Naime, tijelo javne vlasti obvezno je radi osiguravanja prava na pristup informacijama donijeti
odluku kojom ce odrediti posebnu sluZzbenu osobu mjerodavnu za rjeSavanje ostvarivanja
prava na pristup informacijama (dalje: sluzbenik za informiranje). Tijelo javne vlasti obvezno
je upoznati javnost sa sluzbenim podacima o sluzbeniku za informiranje.

Zadace za koje je zaduzen sluzbenik za informiranje su:

1) obavlja poslove redovitog objavljivanja informacija, sukladno unutarnjem ustroju
tijela javne vlasti, kao i rjeSavanja pojedinacnih zahtjeva za pristup informacijama i
ponovne uporabe informacija

2) unapreduje nacin obrade, razvrstavanja, ¢uvanja i objavljivanja informacija koje su
sadrZzane u sluzbenim dokumentima koji se odnose na rad tijela javne vlasti

3) osigurava neophodnu pomo¢ podnositeljima zahtjeva u vezi s ostvarivanjem prava
utvrdenih ZPPl-jem.
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Spomenimo i to da je tijelo javne vlasti duzno o odluci o odredivanju sluzbenika za informiranje
izvijestiti Povjerenika za informiranje u roku od mjesec dana od donosSenja odluke o
odredivanju sluzbenika za informiranje.

Uvijek razlikujte sluZbenika za informiranje i Povjerenika za informiranje! Sluzbenik za
informiranje je osoba koja je u javnopravnom tijelu zaduZena za osiguravanje prava na pristup
informacijama. Mora ga imati svako javnopravno tijelo koje je obveznik ZPPI-ja (naravno u
manjim organizacijama sluzbenik za informiranje ¢e odradivati i druge poslove), dok je
Povjerenik za informiranje neovisno drzavno tijelo, o ¢ijim ¢emo zadac¢ama pisati nize u ovom
poglavlju.

3.3.4.6 SluZzbeni upisnik

Pravo na pristup informacijama smatra se iznimno vaznim u demokratskom drustvu. Da bi se
olakSao nadzor nad primjenom ovog prava i opéenito ZPPl-ja, uvedena je obveza vodenja
posebnog upisnika.

Prema odredbama ZPPl-ja, tijelo javne vlasti duzno je voditi poseban sluzbeni upisnik o
zahtjevima, postupcima i odlukama o ostvarivanju prava na pristup informacijama i ponovnu
uporabu informacija.

Ustroj, sadrzaj i nacin vodenja sluzbenog upisnika detaljno je propisan Pravilnikom o ustroju,
sadrZaju i nacinu vodenja sluzbenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija.

Prema navedenom Pravilniku, u Upisnik se upisuju usmeni i pisani zahtjevi za pristup
informacijama, zahtjevi za dopunu ili ispravak informacije i zahtjevi za ponovnu uporabu
informacija (dalje: zahtjevi), po redoslijedu primitka. Zahtjevi se upisuju radi vodenja
evidencije o broju podnesenih i rijesenih zahtjeva. Upisnik se vodi u prikladnom elektronickom
obliku, a vodi ga sluzbenik za informiranje.

U Upisniku se evidentiraju zahtjevi i nacin rjeSavanja zahtjeva, a upisuju se sljedeéi podaci:

e redni broj zahtjeva

e vrsta zahtjeva (zahtjev za pristup informacijama, dopunu ili ispravak informacije i
ponovnu uporabu informacija)

o klasifikacijska oznaka i urudzbeni broj zahtjeva, odnosno drugi evidencijski broj

e datum primitka zahtjeva

e nacin podnosenja zahtjeva (postom, elektronickom poStom, usmeno i drugo)

e podaci o podnositelju zahtjeva (ime i prezime, odnosno naziv, adresa odnosno
sjediste, kontakt telefon i/ili adresa elektronicke poste)

e informacija koja se trazi (podaci koji su vazni za prepoznavanje informacije)

e odluka o zahtjevu (usvojen, djelomic¢no usvojen, odbijen, odbacen, ustupljen,
obustavljen postupak, izdana obavijest), uz navodenje pravne osnove

e odluka prvostupanjskog tijela po Zalbi

e odluka drugostupanjskog tijela po zalbi

e odluka Visokog upravnog suda Republike Hrvatske po tuzbi
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e visina ostvarene naknade sukladno odredbama ZPPI-ja%
® napomena.

Pravilnik navodi i nekoliko obrazaca, kao pomo¢ korisnicima prava na pristup informacijama
(uporaba formalnog obrasca naime nije obvezna). Ovdje navodimo Obrazac broj 2 zahtjeva za
pristup informacijama.

ZAHTJEV ZA PRISTUP INFORMACIJAMA

Podnositelj zahtjeva (ime i prezime/naziv, adresa/sjediste, telefon i/ili e-posta)

Naziv tijela javne vlasti/sjediste i adresa

Informacija koja se trazi

Nacin pristupa informaciji (oznaciti)

0 neposredan pristup informaciji,

[0 pristup informaciji pisanim putem

O uvid u dokumente i izrada preslika dokumenata koji sadrie trazenu informaciju,
0 dostavljanje preslika dokumenata koji sadrzi trazenu informaciju,

[ na drugi prikladan nacin (elektronskim putem ili drugo)

{vlastorucni polpis podnositelja zahtjeva)

(mjesto i datum)

Slika 3. Obrazac zahtjeva za pristup informacijama. (lzvor: Pravilnik o ustroju, sadrZaju i nacinu vodenja sluzbenog
upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija)

Ovaj, kao i druge obrasce, na svojim internetskim stranicama objavljuje Povjerenik za
informiranje, a naravno moZe ih objaviti i javnopravno tijelo, no kako smo rekli — ovo su
pomocéni obrasci, osoba koja trazi pristup informaciji nije obvezna koristiti obrasce. Stovige,
sam pristup se moZze zatraziti i vrlo neformalno, o ¢emu dalje u tekstu.

22 Tijelo javne vlasti ima pravo na naknadu stvarnih materijalnih troskova od podnositelja zahtjeva u
vezi s pruzanjem i dostavom trazene informacije.
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3.3.5 Ogranitenja prava na pristup informacijama

3.3.5.1 Ogranicenja i njihovo trajanje

Pravo na pristup informacijama nije apsolutno pravo. Ono moze biti ograni¢eno iz raznih
razloga, od zastite osobnih podataka do zastite nacionalne sigurnosti. No da ne bi dolazilo do
zloporaba u smislu da javnopravna tijela presiroko tumace odredbe o ogranicenju prava na
pristup informacijama kako bi ograniila pristup za sebe ,nezgodnim“ podacima, ova
ogranic¢enja Zakonom su izricito propisana.

Prema izri¢itoj odredbi ZPPl-ja, tijela javne vlasti ogranicit ¢e pristup informacijama koje se
ticu svih postupaka koje vode nadlezna tijela u prethodnom i kaznenom postupku za vrijeme
trajanja tih postupaka. Fraza ,ogranicit ée” znaci da ovdje nema izuzetaka, u pitanju je
obligatorna, obvezna norma, izuzetak od opceg pravila dostupnosti informacija. Ovo
ogranic¢enje je jasno — pristup informacijama u tim osjetljivim fazama mogao bi ugroziti
navedene postupke.

Medutim, puno su cesci slucajevi kada javnopravno tijelo moze (dakle nije obvezno, vec
fakultativno mozZe) ograniciti pristup informaciji. ZPPI tako propisuje da tijela javne vlasti mogu
ograniciti pristup informaciji:

1) ako je informacija klasificirana stupnjem tajnosti, sukladno zakonu kojim se
ureduje tajnost podataka

2) ako je informacija poslovna ili profesionalna tajna, sukladno zakonu

3) ako je informacija porezna tajna, sukladno zakonu

4) ako je informacija zasti¢ena propisima kojima se ureduje podrucje zastite
osobnih podataka

5) ako je informacija zasticena propisima kojima se ureduje pravo intelektualnog
vlasnistva, osim u slucaju izri¢itoga pisanog pristanka nositelja prava

6) ako je pristup informaciji ograni¢en sukladno medunarodnim ugovorimaiili se
radi o informaciji nastaloj u postupku sklapanija ili pristupanja medunarodnim
ugovorimaiili pregovora s drugim drZzavama ili medunarodnim organizacijama,
do zavrSetka postupka, ili se radi o informaciji nastaloj u podrucju odrzavanja
diplomatskih odnosa

7) uostalim slucajevima utvrdenim zakonom.

Napominjemo da su u samom ZPPI-ju u ovoj odredbi rijedi ,,zakonu”, ,,zakonom“ i ,propisima“
navedene malim slovom. To znaci da se ne misli samo na ZPPI i propise donesene na temelju
ZPPI-ja, veé opcenito na zakone i druge propise koji su na snazi u Republici Hrvatskoj,
primjerice propise o osobnim ili klasificiranim podacima ili opéenito ¢uvanju tajne.

Nadalje, sukladno odredbama ZPPI-ja tijela javne vlasti mogu ograniciti pristup informaciji ako
postoje osnove sumnje da bi njezino objavljivanje:

1) onemogucilo ucinkovito, neovisno i nepristrano vodenje sudskog, upravnog ili drugog
pravno uredenog postupka, izvrSenje sudske odluke ili kazne

2) onemogucilo rad tijela koja obavljaju upravni nadzor, inspekcijski nadzor, odnosno
nadzor zakonitosti.

Napominjemo da ako traZena informacija sadrzi podatak koji podlijeZze gore spomenutim
fakultativnim ogranicenjima, preostali dijelovi informacije, dakle oni koji takva ogranicenja ne
sadrZavaju, ucinit ¢e se dostupnim. Naravno, ove informacije postaju dostupne javnosti nakon
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Sto prestanu razlozi na temelju kojih je tijelo javne vlasti ogranitilo pravo na pristup
informaciji.

Postoje jos dva specifi¢na sluc¢aja kada tijela javne vlasti mogu ograniciti pristup informaciji, a
to je ako je:

1) informacija u postupku izrade unutar jednog ili medu vise tijela javne vlasti, a njezino
bi objavljivanje prije dovrsetka izrade cjelovite i konaéne informacije moglo ozbiljno
narusiti proces njezine izrade

2) informacija nastala u postupku usuglasavanja pri donosenju propisa i drugih akata te
u razmjeni stavova i misljenja unutar jednog ili medu vise tijela javne vlasti, a njezino
bi objavljivanje moglo dovesti do pogreSnog tumacenja sadrzaja informacije, ugroziti
proces donosenja propisa i akata ili slobodu davanja misljenja i izrazavanja stavova.

Smatramo da ova dva specifi¢na slucaja treba dodatno objasniti. Uzmimo primjer izrade nekog
novog propisa. Radna grupa moze izraditi nekoliko desetaka razli¢itih radnih nacrta. Ti radni
nacrti mogu biti bitno razliciti, nepotpuni, kontradiktorni — a kao radni dokumenti ¢esto nisu
ni formalno uvedeni u sustav uredskog poslovanja. lzlazak u javnost takvih nepotpunih
dokumenata moze dovesti do nezeljenih reakcija, a vrlo je moguce i to da netko namjerno
posalje u javnost kakvu verziju koju je radna skupina oznacila loSom. Stoga se moZe ograniciti
pristup javnosti takvim radnim verzijama — naravno javnost ¢e ih upoznati kada budu
objavljeni na javhom savjetovaniju.

Ovdje zelimo napomenuti joS nesSto — u praksi radne grupe za izradu propisa ukljucuju vise
dionika ciji interesi mogu biti razliciti, pa i oprecni. Moguce je da u praksi neki od ¢lanova
posalje novinarima neku od nedoradenih ili odbacenih ili na drugi nacin problemati¢nih radnih
verzija, kako bi doSlo do dodatne senzibilizacije javnosti upravo u interesu tog ¢lana radne
grupe i interesne skupine koju zastupa. Zato novinari s takvim dokumentima, ako ih dobiju,
trebaju postupiti s duznom paZnjom i uvazavanjem pravila i obi¢aja novinarske struke — traZziti
i druga misljenja, porazgovarati s viSe ¢lanova povjerenstva, vidjeti ide li nacrt propisa zaista
,utom smjeru” i slicno.

Slicno, moguce je da se provode radne koordinacije izmedu visSe tijela drzavne uprave vezano
za odredene mjere, primjerice ogranienje cijene goriva u 2022. godini. Objava u javnosti
planiranih mjera unaprijed, dok nisu potpuno uskladene i spremne za primjenu, mogla bi
dovesti do nezeljenih ucinaka. Stoga u takvom slucajevima nadleZno tijelo moZe odbiti pravo
na pristup informacijama.

3.3.5.2 Test razmjernosti i javnog interesa

Tijelo javne vlasti nadlezno za postupanje po zahtjevu za pristup informaciji u sluc¢ajevima gdje
moze (dakle ne mora) ograniciti pristup informaciji, duzno je, prije donosenja odluke, provesti
test razmjernosti i javnog interesa.

Prema pojmovniku ZPPl-ja, test razmjernosti i javnog interesa je procjena razmjernosti izmedu
razloga za omogucavanje pristupa informaciji i razloga za ograni¢enje te omogudavanje
pristupa informaciji ako prevladava javni interes. U slu¢aju informacije klasificirane stupnjem
tajnosti, taj test ¢e se napraviti po prethodno pribavljenom misljenju Ureda Vije¢a za
nacionalnu sigurnost.

Kod provodenja testa razmjernosti i javnog interesa tijelo javne vlasti duzno je utvrditi moze
li se pristup informaciji ograniciti radi zastite nekog od u odredbama ZPPl-ja navedenih
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zasticenih interesa, bi li omogucavanjem pristupa trazenoj informaciji u svakom pojedinom
slu¢aju taj interes bio ozbiljno povrijeden te prevladava li potreba zastite prava na ogranicenje
ili javni interes.

Prema izri¢itoj odredbi ZPPIl-ja, ako prevladava javni interes u odnosu na Stetu po zasticene
interese, informacija ¢e se uciniti dostupnom.

Dodatno se navodi da su informacije o raspolaganju javnim sredstvima koje se odnose na
osobno ime ili naziv, iznos i namjenu sredstava dostupne javnosti i bez provodenja testa
razmjernostii javnog interesa, osim ako informacija predstavlja klasificirani podatak. U pravilu
¢e klasificirani podatak biti informacije o troSenju sredstava tajnih sluzbi ili primjerice osobne
zastite, jer bi se prema visini sredstava lako mogla odrediti razina zastite odredene osobe.

3.3.6  Realizacija prava na pristup informacijama

3.3.6.1 Nacini ostvarivanja prava na pristup informacijama

Prema odredbama ZPPI-ja, tijela javne vlasti obvezna su omoguditi pristup informacijama:

1) pravodobnim objavljivanjem informacija o svome radu na primjeren i dostupan nacin,
odnosno na internetskim stranicama tijela javne vlasti ili u javnom glasilu i Sredisnjem
katalogu sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske, radi informiranja javnosti

2) davanjem informacije korisniku koji je podnio zahtjev na jedan od sljedeéih nacina:
— neposrednim davanjem informacije
— davanjem informacije pisanim putem
— uvidom u dokumente i izradom preslika dokumenata koji sadrze trazenu

informaciju
— dostavljanjem preslika dokumenta koji sadrZi trazenu informaciju
— nadrugi nacin koji je prikladan za ostvarivanje prava na pristup informaciji.

Korisnik moZe u zahtjevu za pristup informaciji naznaditi prikladan nacin dobivanja
informacije, a ako ne naznacdi, informacija ¢e se dostaviti na nacin na koji je podnesen zahtjev,
odnosno na najekonomicniji nacin.

Napominjemo da je postupak pristupa informacijama zamisljen maksimalno pojednostavljeno
i neformalno. U praksi ¢e novinar do mnogih informacija dolaziti na jednostavan nacin,
neposrednim dobivanjem informacije. Primjerice, radijski voditelj od slusatelja koji su nazvali
u program uZivo dobiva informaciju da neka ¢etvrt nema vode. Voditelj za vrijeme glazbenog
broja nazove dezurnu sluzbu i dobiva obavijest kako je u pitanju kvar koji se sanira te ¢e voda
dodi za nekoliko sati. Potom tu informaciju objavi u nastavku emisije. To je primjena prava na
pristup informacijama. Slicno tome, gradani dojave da je guiva na prilaznoj cesti, voditelj
nazove glasnogovornika nadlezne sluzbe i sazna kako je primjerice Sleper otklizao s ceste,
sre¢om nema ozlijedenih, ali promet se odvija jednom trakom —i to objavi u programu.

Kako je navedeno — pristup informacijama moZe biti realiziran na viSe nacina, no u praksi je
obi¢no najbolji onaj najjednostavniji i najmanje formalan.

3.3.6.2 Zahtjev za pristup informacijama

Prema izricitoj odredbi ZPPl-ja, korisnik ostvaruje pravo na pristup informaciji podnosenjem
usmenog ili pisanog zahtjeva nadleznom tijelu. Ako je zahtjev podnesen usmeno ili putem
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telefona, sastavit Ce se sluzbena biljeska, a ako je podnesen putem elektronicke komunikacije,
smatrat e se da je podnesen pisani zahtjev.

Kao sto je vidljivo, i ovdje je prihvaéen vrlo neformalan model, kod usmenih zahtjeva (kakvi ¢e
u praksi biti Cesti) sastavlja se samo sluzbena biljeska.

Sadrzaj pisanog zahtjeva propisan je odredbama ZPPI-ja. Pisani zahtjev sadrZi: naziv i sjediSte
tijela javne vlasti kojem se zahtjev podnosi, podatke koji su vazni za prepoznavanje trazene
informacije, ime i prezime i adresu fizicke osobe podnositelja zahtjeva, tvrtku, odnosno naziv
pravne osobe i njezino sjediste. Kako smo ve¢ naveli, postoji i neformalni obrazac takvog
zahtjeva, no on je samo pomoc, a ne obveza — zahtjev ne mora biti naveden na tom obrascu.

Nadalje, podnositelj zahtjeva nije obvezan navesti razloge zbog kojih trazi pristup informaciji,
niti je obvezan pozvati se na primjenu ZPPl-ja. Ocekuje se naravno da javnopravno tijelo
poznaje sam ZPPl i njegove odredbe, pa nije obvezno na to podsjedati.

No pravo na pristup informacijama ne smije prijeci u zloporabu tog prava. Stoga je propisano
da se ne smatra zahtjevom za pristup informacijama trazenje uvida u cjelokupni spis
predmeta, objasnjenja ili uputa vezanih uz ostvarivanje nekog prava ili izvrSavanje obveze,
izrade analize ili tumacenja nekog propisa, kao ni stvaranje nove informacije.

3.3.6.3 Naknada za pristup informacijama

Zakon ureduje pitanje naknade za pristup informacijama. To je pitanje uredeno odredbama
ZPPI-ja da bi se sprijecile zloporabe na nacin da se za pristup informacijama trazi visoka
naknada.

Temeljno je pravilo — na pristup informacijama u postupcima pred tijelima javne vlasti ne
placaju se upravne i sudske pristojbe. Medutim, tijelo javne vlasti ima pravo traZiti od korisnika
naknadu stvarnih materijalnih troSkova koji nastanu pruzanjem informacije, kao i na naknadu
troskova dostave trazene informacije.

Na zahtjev korisnika tijelo javne vlasti duzno je dostaviti nacin izra¢una naknade, a kriterije za
odredivanje visine naknade i nacin naplate naknade propisuje op¢im aktom Povjerenik za
informiranje. U pitanju su Kriteriji za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih
troskova i troskova dostave informacije, a koji se objavljuju u Narodnim novinama. U tom
opcem aktu navodi se primjerice cijena fotokopiranja materijala, ali i da se postanski troskovi
obracunavaju po cijeni postanskog operatora.

Fraza ,naknadu stvarnih materijalnih troSkova“ znaci da javnopravno tijelo smije naplatiti
samo realne troskove, fotokopiranja, snimanja na prijenosni medij, postarine i slicno, a ne
postaviti naknadu na nacin koji bi predstavljao prepreku za trazenje informacija jer bi troskovi
bili previsoki.

3.3.6.4 Rok za odludivanje o zahtjevu

odluciti najkasnije u roku od 15 dana od dana podnosenja urednog zahtjeva.

U slucaju nepotpunog ili nerazumljivog zahtjeva, tijelo javne vlasti ¢ée bez odgode pozvati
podnositelja zahtjeva da ga ispravi u roku od pet dana od dana zaprimanja poziva za ispravak.
Ako podnositelj zahtjeva ne ispravi zahtjev na odgovarajuci nacin, a na temelju dostavljenog
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se ne moze sa sigurnoscu utvrditi o kojoj se trazenoj informaciji radi, tijelo javne vlasti odbacit
¢e zahtjev rjeSenjem.

Rok od 15 dana za odlucivanje o zahtjevu za pristup informaciji maksimalan je zakonom
propisani rok — u danasnje vrijeme brzog novinarstva kada se portali utrkuju tko ¢e prije izici s
nekom informacijom, ali i odgovorom i analizom, obi¢no trazi brze odgovaranje nadleznih
tijela, ponekad i tijekom vikenda ili drugih neradnih dana.

Dulje cekanje odgovora javnog tijela, iako on bio unutar zakonskog roka, moze pobuditi
sumnje kod Sire javnosti kako se ,neSto skriva“, stoga o pristupu informacijama treba
odlucivati u najkraéem moguéem roku.

3.3.6.5 Ustupanje zahtjeva

Pravila o ustupanju zahtjeva izvode se iz op¢ih pravila upravnog postupka. Naime, u praksi se
moze dogoditi da netko zatrazi informaciju od tijela koje nije nadlezno za tu informaciju,
primjerice od lokalne samouprave, opcine ili grada zatrazi se informacija koju posjeduje
Zupanija. Kako bi se ostvarilo nacelo ekonomicnosti postupka, tijelo koje je primilo zahtjev
nece isti odbiti, ve¢ ako zna tko je nadlezan, proslijediti nadleznom tijelu.

Prema ZPPI-ju, ako tijelo javne vlasti ne posjeduje informaciju, a ima saznanja o tijelu koje je
posjeduje, duzno je, bez odgode, a najkasnije u roku od osam dana od zaprimanja zahtjeva,
ustupiti zahtjev tome tijelu, a o cemu ¢e obavijestiti podnositelja. Rokovi ostvarivanja prava
na pristup informaciji racunaju se od dana kada je nadlezno tijelo javne vlasti zaprimilo
ustupljeni zahtjev.

Takoder, ako tijelo javne vlasti zaprimi zahtjev za pristup informaciji za koju se moze ograniciti
pristup informaciji, a nije njezin vlasnik, duzno je bez odgode, a najkasnije u roku od osam
dana od zaprimanja zahtjeva, ustupiti zahtjev vlasniku informacije, o ¢emu ¢e obavijestiti
podnositelja. Naime tijelo javne vlasti koje nije vlasnik informacije > ne moZe pravilno
procijeniti je li potrebno ograniciti pristup toj informaciji.

Na kraju spomenimo i jo$ jednu mogucnost. Ako tijelo javne vlasti zaprimi zahtjev za pristup
medunarodnoj informaciji, duzno je bez odgode, a najkasnije u roku od osam dana od
zaprimanja zahtjeva, ustupiti isti vlasniku informacije, o ¢emu ¢ée obavijestiti podnositelja.
Iznimno, tijelo javne vlasti postupit ¢e po zaprimljenom zahtjevu za pristup medunarodnoj
informaciji, ako je iz same informacije nedvojbeno vidljivo da je ona namijenjena neposrednoj
objavi.

3.3.6.6 ProduZenje rokova

Postoje slucajevi kada se trazene informacije ne mogu prikupiti u predvidenom roku te u tom
slu€aju ZPPI predvida mogucnost produljenja roka. No da ne bi dolazilo do zloporaba, takva
mogucénost precizno je propisana.

3 Vlasnik informacije je, prema pojmovniku ZPPl-ja, tijelo javne vlasti u okviru &ijeg djelokruga je nastala
informacija klasificirana stupnjem tajnosti, odnosno tijelo druge drzave ili medunarodna organizacija u
okviru Cijeg djelokruga je nastala medunarodna informacija.
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Prema odredbama ZPPl-ja, rokovi za ostvarivanje prava na pristup informaciji mogu se
produZiti za 15 dana, ra¢unajuéi od dana kad je tijelo javne vlasti trebalo odluciti o zahtjevu za
pristup informaciji:

1) ako se informacija mora traZiti izvan sjedista tijela javne vlasti

2) ako se jednim zahtjevom trazi veci broj razlicitih informacija

3) ako je to nuzno da bi se osigurala potpunost i tocnost trazene informacije
4) ako je duzno provesti test razmjernosti i javnog interesa.

O produzenju rokova tijelo javne vlasti ¢e bez odgode, a najkasnije u roku od osam dana od
dana zaprimanja urednog zahtjeva obavijestiti podnositelja zahtjeva i navesti razloge zbog
kojih je taj rok produzen.

3.3.6.7 Rjesavanje o zahtjevu

Realizacija prava na pristup informacijama treba biti sto je moguée jednostavnija i manje
formalna. Stoga ZPPI ima zanimljivo rjeSenje koje odstupa od opdih pravila upravnog
postupka. Kod ispunjavanja zahtjeva za pristup informaciji, ne donosi se neko posebno
rieSenje kojim se isto dopusta.

Prema odredbama ZPPI-ja, tijelo javne vlasti ne donosi rjeSenje o zahtjevu:

1) kad korisniku omogucuje pristup trazenoj informaciji

2) kad obavjestava korisnika da je istu informaciju ve¢ dobio, a nije protekao rok od 90
dana od podnosenja prethodnog zahtjeva pri ¢emu je duzno obavijestiti korisnika na
koji nacin i kojim aktom mu je informacija ve¢ dostavljena

3) kad obavjestava korisnika da je informacija javno objavljena pri ¢emu je duzno
obavijestiti korisnika gdje je informacija dostupna i kako se moze do nje do¢i odnosno
dostaviti mu poveznicu na informaciju objavljenu na internetskoj stranici

4) kad obavjestava korisnika da mu je kao stranki u postupku dostupnost informacija iz
sudskih, upravnih i drugih na zakonu utemeljenih postupaka propisom utvrdena

5) kad obavjestava korisnika da za informaciju postoji obveza zastite odnosno ¢uvanja
njezine tajnosti

6) kad obavjestava korisnika da se podnesak ne smatra zahtjevom za pristup, vec je u
pitanju traZenje uvida u cjelokupni spis predmeta, objasnjenja ili uputa vezanih uz
ostvarivanje nekog prava ili izvrSavanje obveze, izrade analize ili tumacenja nekog
propisa, kao ni stvaranje nove informacije, pri ¢emu je duzno uputiti korisnika na nacin
ostvarivanja njegova trazenja.

U svim gore navedenim slucajevima, osim kada korisniku omogucuje pristup trazenoj
informaciji, tijelo javne vlasti obvezno je, bez odgode, obavijestiti podnositelja zahtjeva
pisanim putem. Na takvu obavijest podnositelj zahtjeva ima pravo izjaviti prigovor. Na
podnosenje i postupanje po prigovoru primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduje op¢i
upravni postupak.

Tijelo javne vlasti donosi rjeSenje kad korisniku omogucuje pristup trazenoj informaciji ako
provodi test razmjernosti i javnog interesa. Nadalje, tijelo javne vlasti rjeSenjem ¢e odbaciti
zahtjev ako ne posjeduje informaciju te nema saznanja gdje se informacija nalazi.

Postoje i slucajevi kada ce tijelo javne vlasti rjeSenjem odbiti zahtjev za pristup informaciji.
Kako ne bi dolazilo do zloporabe ove moguénosti koja predstavlja izuzetak u odnosu na opcu
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dostupnost informacija, takvi sluéajevi su izri¢ito navedeni.?* Takoder, treba primijetiti da je u
ovakvim slucajevima, dakle odbijanja zahtjeva za pristup informaciji, jednako kao i kod
odbacivanja zahtjeva, potrebno donijeti upravno rjesenje, ¢ime se stranci olakSava postupak
Zalbe.

Prema odredbama ZPPI-ja, tijelo javne vlasti rjeSenjem ¢e odbiti zahtjev:

1) ako se zahtjev tice postupaka koje vode nadlezna tijela u prethodnom i kaznenom
postupku za vrijeme trajanja tih postupaka

2) ako se ispune uvjeti po kojima tijelo javne vlasti moze ograniciti pristup informaciji, a
nakon testa razmjernosti i javnog interesa

3) ako utvrdi da nema osnove za dopunu ili ispravak dane informacije

4) ako se trazi informacija koja se ne smatra informacijom

5) ako jedan ili viSe medusobno povezanih podnositelja putem jednog ili vise
funkcionalno povezanih zahtjeva ocito zloupotrebljava pravo na pristup
informacijama, a osobito kada zbog ucestalih zahtjeva za dostavu istih ili istovrsnih
informacija ili zahtjeva kojima se trazi velik broj informacija dolazi do opteredivanja
rada i redovitog funkcioniranja tijela javne vlasti.

Kod primjene ovog zadnjeg slucaja, ,zahtjeva kojima se trazi velik broj informacija dolazi do
opteredivanja rada i redovitog funkcioniranja tijela javne vlasti” treba biti vrlo oprezan jer je u
praksi dolazilo do zloporaba.

3.3.6.8 Dopuna i ispravak informacije

Prema odredbama ZPPI-ja, ako korisnik smatra da informacija pruZzena na temelju zahtjeva
nije to¢na ili potpuna, moZze zahtijevati njezin ispravak, odnosno dopunu u roku od 15 dana
od dana dobivanja informacije.

Nadalje se navodi kako je tijelo javne vlasti obvezno odluciti o zahtjevu za dopunu, odnosno
ispravak informacije, u roku od 15 dana od dana zaprimanja zahtjeva.

3.3.6.9 Zalba

Protiv rjeSenja tijela javne vlasti mozZe se izjaviti Zalba Povjereniku u roku od 15 dana od dana
dostave rjesenja. Zalba se moZe izjaviti i kad tijelo javne vlasti, u propisanom roku, ne odlu¢i o
zahtjevu ili prigovoru podnositelja (takozvana ,Sutnja administracije”).

Povjerenik je duzan rjeSenje o Zalbi donijeti i dostaviti stranki, putem prvostupanjskog tijela,
najkasnije u roku od 60 dana od dana predaje uredne Zalbe.

Nadalje, ZPPI navodi da su tijela javne vlasti duZzna Povjereniku u postupku po Zalbi protiv
rjeSenja o ogranicenju informacija, omoguditi uvid u informacije koje su predmet postupka. Za
informacije koje su klasificirane stupnjem tajnosti, Povjerenik ¢e zatraZiti misljenje Ureda
Vijeca za nacionalnu sigurnost, sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost podataka.

24 Spomenimo ovdje razliku izmedu odbacivanja i odbijanja zahtjeva — zahtjev se odbacuje kada
sluzbena osoba utvrdi da ne postoje zakonske pretpostavke za pokretanje postupka, dakle bez ulazenja
u bit stvari, a zahtjev se odbija kada se nakon provedenog postupka odluci da se zahtjevu ne moze
udovoljiti iz ZPPI-jem propisanih razloga.
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Kad Povjerenik u postupku rjeSavanja po Zalbi treba ispitati pravilnost provedenog testa
razmjernosti i javnog interesa, odnosno provesti test razmjernosti i javnog interesa, rjeSenje
o zalbi duzan je donijeti i dostaviti stranci, putem prvostupanjskog tijela, najkasnije u roku od
60 dana od dana predaje uredne Zalbe. RjeSenje se dostavlja putem prvostupanjskog tijela da
bi i ono znalo kako je povjerenik rijeSio Zalbu.

Kad Povjerenik, za informacije koje su proglasene klasificiranim, trazi misljenje Ureda Vijeca
za nacionalnu sigurnost, predviden je dulji rok. Tada je Povjerenik duzan rjesenje donijeti i
dostaviti stranki, putem prvostupanjskog tijela, najkasnije u roku od 90 dana od dana predaje
uredne Zalbe.

Kad utvrdi da je Zalba osnovana, Povjerenik ¢e rjeSenjem naloZiti tijelu javne vlasti da korisniku
omogudi pristup trazenoj informaciji, odnosno da odluc¢i o zahtjevu korisnika te odrediti
primjeren rok u kojem je duzno to uciniti.

Nadalje, navodi ZPPI, smatrat ¢e se da je tijelo javne vlasti onemogucilo ili ogranicilo pristup
informacijama korisniku ako ne postupi po odluci Povjerenika ili to ne ucini u roku koji je
odredio Povjerenik.

3.3.6.10 Obveznost izvrsenja rjesenja Povjerenika

Prema izri¢itoj odredbi ZPPl-ja, pravomocéna rjesenja Povjerenika kojima se omogucava pristup
informacijama i rjeSenja kojima se tijelu javne vlasti nalaZe rjeSavanje zahtjeva za pristup
informacijama su obvezujuca i izvrina.

IzvrSenje takvog rjeSenja provodi Povjerenik. lzvrSenje rjesenja Povjerenik provodi
donoSenjem rjeSenja o izvrSenju koje se osigurava izricanjem novcane kazne odgovornoj osobi
tijela javne vlasti.

Propisano je i da se nov¢ana kazna izvrSava obustavom od pla¢e odgovornoj osobi. Ovo pravno
zanimljivo rjeSenje gdje se sankcionira odgovorna osoba organizacije, ali ne i sama organizacija
uvedeno je jer su obveznici ZPPI-ja u pravilu tijela javne vlasti, uz neke izuzetke osnovana i
financirana od strane drzave ili lokalne samouprave, pa bi propisivanje kazne pravnoj osobi
znacilo da drzava u biti pla¢a kaznu sama sebi. Stoga je sankcioniranje samo odgovorne osobe
u ovom sluéaju sasvim primjereno.

3.3.6.11 Upravni spor

Povjerenik za informiranje je neovisno drzavno tijelo, izvan klasi¢ne trodiobe vlasti. Protiv
rjeSenja Povjerenika nije dopustena Zalba, jer je Povjerenik drugostupanjsko tijelo (u prvom
stupnju odlucuje samo tijelo javne vlasti koje je zaprimilo zahtjev), a upravni postupak se
provodi u najvise dva stupnja. Uostalom, da se i moze provesti upravni postupak u tri stupnja
on ne bi imao smisla, naime ne postoji drugo srodno drzavno tijelo koje bi stajalo ,iznad”
Povjerenika.

Medutim, bilo je potrebno urediti sudsku zastitu protiv rjeSenja Povjerenika. Naime, Ustav
Republike Hrvatske u clanku 19. stavku 2. jamci sudsku kontrolu zakonitosti pojedinacnih
akata upravnih vlasti i tijela koja imaju javne ovlasti, a to rjeSenja Povjerenika jesu. Stoga,
prema odredbama ZPPIl-ja, protiv rjeSenja Povjerenika Zalba nije dopustena, ali se mozZe
pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske. Visoki upravni sud
Republike Hrvatske mora donijeti odluku o tuzbi u roku od 90 dana. Tuzba ima odgodni ucinak
ako je rjeSenjem omogucen pristup informaciji.
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Upravni spor protiv rjeSenja Povjerenika moze pokrenuti i tijelo javne vlasti koje je donijelo
prvostupanjsko rjeSenje.

3.3.7 Ponovna uporaba informacija

Ponovna uporaba informacija vezana je u puno vecoj mjeri za obavljanje raznih komercijalnih,
poduzetnickih djelatnosti, nego za novinarsku i opcenito medijsku djelatnost, pa ¢emo o
ponovnoj uporabi ovdje navesti samo temeljne informacije. U novinskoj djelatnosti moZze biti
zanimljiva kod istraZivackog novinarstva gdje bi se iz analiza takvih podataka radila odredena
istrazivanja.

Prema odredbama ZPPl-ja, svaki korisnik ima pravo na ponovnu uporabu informacija u
komercijalne ili nekomercijalne svrhe, u skladu s odredbama samog Zakona.

Tijelo javne vlasti omoguéava dostupnost otvorenih podataka i ponovnu uporabu informacija
korisnicima javnom objavom informacija pogodnih za ponovnu uporabu odnosno na temelju
zahtjeva za ponovnu uporabu. Nadalje, Vlada Republike Hrvatske potice tijela javne vlasti na
stvaranje i objavljivanje informacija nastalih u okviru obavljanja javnog posla, donosenjem
politika i akcijskih planova kojima u skladu s nacelima integrirane i zadane otvorenosti
osigurava razvoj standarda otvorenih podataka, olakSavanjem uvjeta za prilagodbu,
(terminskim) planiranjem rokova objave informacija pojedinih tematskih kategorija i
uspostavljanjem portala otvorenih podataka i poticanjem uspostavljanja posebnih portala,
kao i povezivanjem portala s portalima na razini Europske unije.

Spomenimo i to da u svrhu ponovne uporabe tijela javne vlasti nemaju obvezu informaciju
izraditi, prilagodavati ili izdvajati dijelove informacija ako to zahtijeva nerazmjeran utrosak
vremena ili sredstava, niti se od tijela javne vlasti moZe zahtijevati da nastavi aZurirati,
nadogradivati i pohranjivati informacije u svrhu ponovne uporabe.

U svrhu poticanja i olakSavanja ponovne uporabe informacija tijela javne vlasti duzna su u
elektronickom obliku, na lako pretraziv nacin objaviti informacije dostupne za ponovnu
uporabu na Portalu otvorenih podataka, zajedno s metapodacima, u strojno Ccitljivom,
pristupaénom i otvorenom obliku, u skladu s otvorenim standardima.

Nadalje, prema ZPPI-ju, tijelo javne vlasti korisniku daje podatke za ponovnu uporabu bez
ogranicenja, za slobodnu uporabu i u otvorenom formatu. U opravdanim sluéajevima tijelo
javne vlasti moZe odrediti uvjete za ponovnu uporabu. U slucaju odredivanja uvjeta za
ponovnu uporabu njihov sadrzaj i primjena ne smiju neopravdano ograni¢avati moguénost
ponovne uporabe, niti se smiju koristiti da bi se ogranicilo trZiSno natjecanje. Nadalje,
propisano je da tijelo javne vlasti ne naplacuje naknadu za ponovnu uporabu informacija.
Medutim, tijelo javne vlasti moZe korisniku naplatiti stvarne materijalne troskove ponovne
uporabe informacija nastale zbog reprodukcije, davanja na uporabu i dostave informacija,
anonimizacije osobnih podataka i mjera poduzetih za zastitu poslovno povijerljivih informacija.

Spomenimo na kraju da u zahtjevu za ponovnu uporabu informacija podnositelj zahtjeva mora
navesti podatke koji se navode i kod zahtjeva za pristup informaciji: naziv i sjediste tijela javne
vlasti kojem se zahtjev podnosi, podatke koji su vazni za prepoznavanje trazene informacije,
ime i prezime i adresu fizicke osobe podnositelja zahtjeva, tvrtku, odnosno naziv pravne osobe
i njezino sjediste. Uz to, potrebno je navesti informacije koje Zeli ponovno upotrijebiti, oblik i
nacin na koji zeli primiti sadrZaj trazenih informacija, kao i svrhu koristenja informacija
(komercijalna ili nekomercijalna svrha).
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3.3.8 Povjerenik za informiranje

3.3.8.1 Opce odredbe o Povjereniku za informiranje

Povjerenik za informiranje, kako se navodi u ZPPI-ju, Stiti, prati i promice pravo na pristup
informacijama i pravo na ponovnu uporabu informacija.

Prema izri¢itoj odredbi, Povjerenik ne moZe biti pozvan na odgovornost, pritvoren ili kaznjen
za izrazeno misljenje i poduzete radnje u okviru svog djelokruga rada, osim ako se radi o
krsenju zakona od strane Povjerenika koje predstavlja kazneno djelo.

Nadalje, ZPPI navodi zadace Povjerenika:

e obavlja poslove drugostupanjskog tijela u rjeSavanju Zalbi o ostvarivanju prava na
pristup informacijama i prava na ponovnu uporabu informacija

e obavlja nadzor i provodi inspekcijski nadzor nad provedbom ZPPI-ja

e prati provedbu ZPPI-ja i propisa kojima se ureduje pravo na pristup informacijama
i ponovnu uporabu informacija te izvjes¢uje javnost o njihovoj provedbi

e predlaze tijelima javne vlasti poduzimanje mjera radi unapredivanja ostvarivanja
prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

e informira javnost o ostvarivanju prava korisnika na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija

e predlaze mjere za strucno osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika za
informiranje u tijelima javne vlasti i upoznavanje s njihovim obvezama u vezi s
primjenom ZPPI-ja

e inicira donosenje iliizmjene propisa radi provedbe i unapredenja prava na pristup
informacijama i ponovnu uporabu informacija

e podnosi Hrvatskome saboru izvjeS¢e o provedbi ZPPl-ja i druga izvjeS¢a kad
Hrvatski sabor to od njega zatrazi

e provodiizvrenje rjesenja Povjerenika

e sudjeluje u radu radnih tijela Hrvatskoga sabora i prisustvuje sjednicama
Hrvatskoga sabora kad su na dnevnom redu pitanja iz njegova djelokruga

e podnosi optuzni prijedlog i izdaje prekrsajni nalog za utvrdene prekrsaje.

Spomenimo i to da za pristup i rad s klasificiranim podacima Povjerenik i drzavni sluzbenici u
Uredu moraju ispunjavati uvjete propisane posebnim zakonom te su duzni ¢uvati, sukladno
zakonu kojim se ureduje tajnost podataka, sve osobne i druge povjerljive podatke koje saznaju
u obavljanju svojih duznosti.

3.3.8.2 Izbor Povjerenika

Povjerenika bira Hrvatski sabor na vrijeme od pet godina uz moguénost ponovnog izbora.

Propisano je i kako najkasnije Sest mjeseci prije isteka mandata Povjerenika, odnosno
najkasnije 30 dana nakon prestanka duznosti iz drugih razloga, Odbor za Ustav, Poslovnik i
politi¢ki sustav Hrvatskoga sabora objavljuje javni poziv® za dostavu kandidatura za izbor

% Termin ,javni poziv* ne treba mijesati s ,javnim natjecajem®. Javni poziv znadi da se svi zainteresirani
gradani mogu javiti na njega, ali onda ¢e nadlezno tijelo, u ovom slucaju Hrvatski sabor, samostalno
odluciti o kandidatu izmedu onih koji ispunjavaju formalne uvjete.
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Povjerenika. Nadalje, Odbor za Ustav, Poslovnik i politicki sustav Hrvatskoga sabora uz
prethodno pribavljeno misljenje Odbora za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga
sabora, utvrduje prijedlog najmanje dvaju kandidata za Povjerenika na temelju pristiglih
prijava iz javnog poziva te ga upucuje Hrvatskom saboru.

Nadalje, ZPPI navodi kako je Povjerenik u svom radu samostalan i neovisan te je za svoj rad
odgovoran Hrvatskom saboru.

3.3.8.3 Uvjeti za izbor Povjerenika

Prema odredbama ZPPI-ja, za Povjerenika moze biti izabrana osoba koja ispunjava sljedeée
uvjete:

e hrvatsko drzavljanstvo i prebivaliSte na podrucju Republike Hrvatske

e zavrSen preddiplomski i diplomski sveucilisni studij ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucili$ni studij pravne ili drustvene struke

e najmanje 10 godina radnog iskustva u struci

e istaknuti strucnjak s priznatim etickim i profesionalnim ugledom i iskustvom iz
podruc¢ja zastite i unapredenja ljudskih prava, slobode medija i razvoja
demokracije

e nije osudivana i protiv koje se ne vodi kazneni postupak za kaznena djela za koja
se postupak pokrece po sluzbenoj duznosti

e nije ¢lan politicke stranke.

3.3.8.4 RazrjeSenje Povjerenika

Radi osjetljivosti obavljanja posla povjerenika i postupak njegovog razrjeSenja je precizno
ureden odredbama ZPPI-ja. Hrvatski sabor razrijeSit ¢e duZnosti Povjerenika prije isteka
vremena na koje je izabran:

e ako to sam zatrazi

e ako nastupe okolnosti zbog kojih viSe ne ispunjava uvjete za izbor

e ako je sprijecen obavljati duznost u razdoblju duljem od Sest mjeseci
e ako ne obavlja duznost sukladno ZPPI-ju.

Postupak za razrjeSenje Povjerenika pokre¢e Odbor za Ustav, Poslovnik i politi¢ki sustav
Hrvatskoga sabora, a Povjerenika razrjeSuje Hrvatski sabor uz prethodno misljenje Odbora za
informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga sabora.

3.3.8.5 Privremeno obavljanje poslova povjerenika

Dopunom ZPPI-ja uvedena je odredba o imenovanju osobe koja u sluéaju potrebe povremeno
obavlja poslove Povjerenika.

Prema toj odredbi, Povjerenik za informiranje nakon stupanja na duznost odlukom odreduje
osobu iz reda sluzbenika koji upravljaju ustrojstvenim jedinicama u Uredu povjerenika, koja
¢e privremeno upravljati Uredom povjerenika i obavljati poslove Povjerenika u sljedeéim
slucajevima:

e ako je Povjerenik sprijeCen u obavljanju duznosti u razdobljima kraéim od Sest
mjeseci
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e nakon isteka mandata Povjerenika ili prestanka duznosti Povjerenika prije isteka
vremena na koje je izabran do izbora novog Povjerenika, a najduze do Sest
mjeseci.

3.3.8.6 Ustroj Ureda povjerenika

Povjerenik ima Ured povjerenika, kao stru¢nu sluzbu. U Uredu povjerenika ustrojavaju se
unutarnje ustrojstvene jedinice za pojedina podrucja rada, u skladu s vrstom posla. Povjerenik
ima poloZaj €elnika tijela u odnosu na zaposlene u Uredu povjerenika.?®

Nadalje, prema odredbama ZPPl-ja, unutarnje ustrojstvo Ureda povjerenika ureduje se
Poslovnikom. Osim unutarnjeg ustrojstva, Poslovnikom se ureduje nacin rada Povjerenika,
nacin planiranja i obavljanja poslova te druga pitanja od vaZnosti za obavljanje poslova
Povjerenika. Poslovnik potvrduje Hrvatski sabor.

Sjediste Ureda povjerenika je u Zagrebu. Sredstva za rad Ureda povjerenika osiguravaju se u
drzavnom proracunu Republike Hrvatske.

3.3.8.7 Informiranje o radu povjerenika

Povjerenik za informiranje na svojim internetskim stranicama pristupinfo.hr objavljuje brojne
vrijedne informacije, pravni okvir, dokumente i druge publikacije te upute i promidzbene
materijale o vaznosti prava na pristup informacijama i radu povjerenika. Takoder, objavljuju
se najave raznih seminara i drugih edukacija iz ovog podrucja, stoga je preporucljivo redovno
pratiti rad Povjerenika. Takoder, zanimljive odluke Povjerenika, ali i izvjeS¢a koja objavljuje
mogu biti zanimljiva osnova za novinarski istraZivacki rad.

S navedenih stranica, u cilju lakSeg ucenja, ovdje prenosimo grafi¢ki oblikovanu skraéenu
uputu o realizaciji prava na pristup informacijama. (Pravo na pristup informacijama)

26 Kako $to se moZe primijetiti, ovdje imamo terminolo$ku dvojnost: Povjerenik za informiranje je naziv
odgovorne osobe imenovane na duznost povjerenika, ali i naziv istog drzavnog tijela koje ukljucuje i
sluzbenike i administrativno osoblje (Ured povjerenika), a kojem nije dan poseban naziv.
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Provjerite je li informacija vec javno objavljena na internetskoj stranici tijela javne
vlasti koje prema svom djelokrugu posjeduje informaciju.

Ako informacija nije javno dostupna, konzultirajte Popis tijela javne viasti
http://tjv.pristupinfo.hr i saznajte kontakte sluZbenika za informiranje u tijelu
javne vlasti od kojeg Zelite dobiti informaciju, odnosno tijela za koje mislite da
posjeduje informaciju.

~
Zahtjev za pristup informacijama moZete uputiti pisanim ili usmenim putem.
J
Ako Vas zahtjev bude odbijen ili odbacen ili tijelo javne viasti ne odluci o Vasem )
zahtjevu u zakonom propisanom roku, moZete podnijeti Zalbu Povjereniku za
informiranje putem prvostupanjskog tijela odnosno neposredno Povjereniku
(sutnja uprave). )
~
Protiv odluke Povjerenika za informiranje moZete podnijeti tuZbu Visokom
upravnom sudu, kao i u slucaju kada Povjerenik za informiranje ne rijesSi Zalbu u
zakonskom roku..
J

Slika 4. Kako doci do informacije koja Vam je potrebna (izrada: autor, prema Pravo na pristup informacijama)

104



4 ZASTITA PRIVATNOSTI | OSOBNIH PODATAKA

4.1 POVIJESNI RAZVO)

Privatnost kakvu danas poznajemo i smatramo na neki na¢in samorazumljivom Zelja je,
potreba i postignuée suvremenog covjeka, povezana s nastankom prvih demokratskih rezima
(sloboda dopisivanja), ali i gradanskog nacina Zivota.

U povijesti éemo nadi neke poletke prava na privatnost, tako se primjerice ve¢ oko 200. godine
u zborniku Zidovskih zakona — Misni — stiti osoba od tudeg zavirivanja u svoju kucu, no takvih
primjera je relativnho malo. (Brezak 1998: 17)

U srednjovjekovno je doba velika vecina stanovnistva Zivjela u vrlo skromnim uvjetima. Tipi¢na
kuca imala je svega jednu ili dvije prostorije u kojima je Zivjela cijela obitelj i Cesto jedan jedini
krevet za sve — kreveti su bili skupi, a zajednic¢ko spavanje je omogucavalo i odrzavanje topline
zimi. Suvremeni sustavi grijanja razvijeni su tek u drugoj polovini 19. stolje¢a. Plemstvo je
Zivjelo nesto luksuznije, ali ,logistika“ jednog dvorca, u kojemu je trebalo ru¢no raditi sve, od
pripreme tople vode za jutarnje umivanje nadalje, uniStavala je prakti¢no svaki trag ikakve
privatnosti. (Vojkovi¢ 2019:180) To je lako i danas provijeriti — ako posjetite neki od sacuvanih
dvoraca, primjerice Trakos$éan, lako je primijetiti povezanost svih prostorija, razumljivu u doba
kada se i topla voda za jutarnje umivanje trebala donositi iz kuhinje.

Suvremeni politicki sustavi demokratskog svijeta uvelike se oslanjaju na Ustav Sjedinjenih
Americkih DrZava (engl. Constitution of the United States), donesen 1787. godine. No, ¢ak ni
taj kljuéni ustavni dokument koji je uveo mnoge standarde koje danas smatramo
samorazumljivim u demokratskim drZzavama, od trodiobe vlasti nadalje (Cak ih barem prividno
imaju uvedene i manjkave demokracije) ne govori o primjerice pravu na tajnost dopisivanja,
jednog od temeljnih prava unutar skupa prava privatnosti. To pravo je u Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama proklamirano tek tumacenjem Cetvrtog amandmana na Ustav SAD-a od
strane Vrhovnog suda SAD-a 1877. godine. Tek tada je u pravni sustav SAD-a, dakle drzave
koja je imala najnapredniji ustavni model u smislu zastite pojedinca, uvedeno danas svima
razumljivo i temeljno pravo — pravo na tajnost dopisivanja. Ostatak svijeta je za razvoj prava
vezanih za privatnost trebao pri¢ekati dvadeseto stoljece. (Vojkovi¢ 2019:180)

Naslov ovog poglavlja spominje zastitu privatnosti i osobnih podataka. Napominjemo da ta
dva pojma nisu istoznacnice. Pojam osobnosti predstavlja osobu i njezin osobni Zivot, a pojam
privatnosti zahvaca siri krug znacajki odredene osobe koje uzete pojedina¢no ne moraju imati
neko jasno i konkretno znacenje, ali povezane u postojanu strukturu rezultiraju portretom
odredene osobe, koji obi¢no ne treba znati nitko osim te same osobe. (Brezak 1998: 13)

Dakle, pojam osobnost, pa onda i pojam osobni podaci, uze su pojmovno odredivanje od
privatnosti koja obuhvaca bitno Siri skup znacajki odredene osobe.

Spomenimo ovdje radi boljeg razumijevanja i jo$ jednu terminolosku razliku, podatka i
informacije. Podaci su u sirovom i neorganiziranom obliku te se moraju obraditi (bilo od strane
Covjeka ili racunala) da bi imali smisla. Podaci mogu biti ¢injenice promatranja, brojevi, slova,
simboli i slike. Informacije su strukturirane, obradene i prikazuju se u odredenom kontekstu
kako bi bile korisne. Primjerice, broj bodova studenta na nekom testu je podatak, no je li taj
broj bodova dovoljan za prolaz na ispitu je informacija. Kada dodamo ovdje znanje i mudrost,
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dobivamo DIKW model (data-information-knowledge-wisdom). (Data vs. Information vs.
Knowledge) Pogledajmo graficki!

sl Data - podatak

*100

s Information - informacija

*100 km

md  Knowledge - znanje

¢100 km je dosta velika udaljenost

el Wisdom - mudrost

*Prilicno je tesko hodati 100 km, ali automobilom je to ugodna voznja

Slika 5. Primjer DIKW modela (Data vs. Information vs. Knowledge)

ViSe o navedenim podjelama moZe se naéi u brojnim online izvorima koji govore o
informacijskim znanostima, a ovdje smo naveli samo osnovno, u cilju boljeg razumijevanja
pravne materije iz ovog poglavlja. U nastavku teksta pogledat éemo kako su se prava na
privatnost i pravo na osobnost razvijala u medunarodnom i nacionalnom pravu.

4.2 MEDUNARODNI AKTI

4.2.1 Opcadeklaracija o ljudskim pravima

UZasni zlo€ini pocinjeni u Drugom svjetskom ratu bili su povod dono3enju Opce deklaracije o
ljudskim pravima, usvojene i proglasene na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda na dan 10.
prosinca 1948. godine. Jasno su ti razlozi navedeni u samoj Preambuli Deklaracije rije¢ima: (...)
bududi da je nepostivanje i zanemarivanje ljudskih prava rezultiralo barbarskim postupcima
koji vrijedaju savjest CovjeCanstva i da je izgradnja svijeta u kojemu ce ljudska bica uZivati
slobodu govora i uvjerenja te biti slobodna od straha i neimastine, proglasena najvecom
teznjom svih ljudi {...).

Clanak 12. Op¢e deklaracije izri¢ito navodi:

Nitko ne smije biti podvrgnut samovoljnom mijeSanju u njegov privatni Zivot, obitelj, dom ili
dopisivanje, niti napadima na njegovu Cast i ugled. Svatko ima pravo na zakonsku zastitu protiv
takvog mijesanja ili napada.

U ovoj odredbi prvi se put na globalnoj razini ureduje pitanje prava na privatnost fizicke osobe.
Naravno, od op¢eg dokumenta Ujedinjenih naroda preko normizacije na nacionalnoj razini do
konkretne primjene u praksi drzava dug je put — posebno za vrijeme Hladnog rata svjedocili
smo vrlo grubim nasrtajima na privatnost i osobni Zivot pojedinca u nekadasnjim
socijalistickim drzavama, gdje se radi govora iSlo na robiju, ali ¢ak i drZave zapadne
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demokracije nisu bile imune od uplitanja u privatan Zivot i stavove svojih gradana, primjerice
za vrijeme makartizma®’ u SAD-u.

Opca deklaracija o ljudskim pravima iznimno je vazna jer je prvi put postavila odredena pravila
na svjetskoj razini. Skup prava koja ona jamci je, posebno za danasnje pojmove, zaista bazican,
nesto bez ¢ega se neka drZzava ne moze smatrati dijelom civilizacijskog kruga.

Europa je vrlo brzo shvatila da je potrebno krenuti korak naprijed u jacanju ljudskih prava u
odnosu na ono $to se jamci Opc¢om deklaracijom UN-a.

4.2.2 Europska konvencija o ljudskim pravima

Drzave ¢lanice Vijeca Europe?, najveée europske organizacije, donijele su u Rimu 4. studenoga
1950. godine jedan od najvaznijih dokumenata o ljudskim pravima, Konvenciju za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda, koju poznajemo pod kra¢im nazivom Europska konvencija
o ljudskim pravima. Ona je i temeljni pravni dokument te sluZi kao osnovni pravni dokument
Europskog suda za ljudska prava.

Europska konvencija o ljudskim pravima u svom ¢lanku 8. pod naslovom Pravo na postovanje
privatnog i obiteljskog Zivota odreduje:

1. Svatko ima pravo na postovanje svoga privatnog i obiteljskog Zivota, doma i dopisivanja.

2. Javna vlast se nece mijesati u ostvarivanje tog prava, osim u skladu sa zakonom i ako je u
demokratskom drustvu nuZno radi interesa drZavne sigurnosti, javnog reda i mira, ili
gospodarske dobrobiti zemlje, te radi sprecavanja nereda ili zlocina, radi zastite zdravlja ili
morala ili radi zastite prava i sloboda drugih.

Ove odredbe su dakle postale obvezne za primjenu u svim drzavama ¢lanicama Vijeca Europe,
dodatno kako su sve ¢lanice Europske unije ujedno i ¢lanice Vije¢a Europe, ova se nacela
odnose i na €lanice Unije, premda sama Unija nije potpisnica Europske konvencija o ljudskim
pravima.

Medutim, Unija je donijela jedan svoj, iznimno vaZan dokument kojim je dodatno razradila
pitanja ljudskih prava, pa time i privatnosti, ali i prvi puta zastite osobnih podataka. O tome u
narednom poglavlju.

27 Makartizam, provodenje politi¢kih istraga i progona koje je poéetkom 1950-ih u SAD-u pokrenuo
senator Joseph Raymond McCarthy radi onemogucivanja navodne komunisticke subverzije. A. Einstein
nazvao je makartizam hitlerizmom u americkoj varijanti. (Makartizam)

28 Napominjemo da Vijeée Europe ne treba mijesati s Europskom unijom ili nekim od tijela Europske
unije. Vijec¢e Europe (engl. Council of Europe) je medunarodna organizacija koja okuplja 46 drzava
Clanica Sire europske regije (donedavno je bilo 47, ali se Ruska Federacija povukla), izvorno osnovana
jos$ davne 1949. godine. Temeljne zadace Vijeca Europe su jacanje demokracije, zastite ljudskih prava i
pravne drZave u Europi (gledano zemljopisno u Sirem smislu, ¢lanica je i Turska koja je manjim dijelom
europska zemlja). Sjediste Vije¢a Europe je u Strasbourgu na francusko-njemackoj granici. Ukratko,
Vijece Europe je samostalna medunarodna organizacija odvojena od Europske unije.
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4.2.3 Povelja Europske unije o temeljnim pravima

Razvoj ljudskih prava nije se naravno zaustavio na 1950. godini i Europskoj konvenciji o
ljudskim pravima. Ne samo da se razvijalo pravo vec¢ i ljudski odnosi, ali i tehnologija.
Primjerice, danasnjih stav o potrebi javnosti rada uprave i javnog sektora opcenito i cijeli paket
propisa o pravu na pristup informacijama do prije nekoliko desetlje¢a bio je gotovo nezamisliv
¢ak i u najrazvijenijim demokracijama svijeta. Dodatno, kada govorimo konkretno o privatnosti
i osobnim podacima, suvremena racunala i njihova brzina, pretrazivadi interneta, drustvene
mreze — sve je to omogucilo ugrozu nad osobnim podacima i privatnos¢u kakva je nekada bila
tehnicki neprovediva. Prosje¢no kuc¢no racunalo danas obraduje podatke puno brze od
najvecih superracunala prije nekoliko desetljeca.

Promijenila se i Europska unija. Nekadasnje europske zajednice od kojih je nastala Europska
unija kakvu danas poznajemo, stvorene kao medunarodne organizacije Cije je podrucje
djelovanja u osnovi bilo ekonomske naravi. Naravno, od pocetka je tu i politicka ideja, samo
osnivanje Europske zajednice za ugljen i celik 1951. godine, dakle zajednice koja je regulirala
proizvodnju i trgovinu strateskih elemenata za klasi¢no ratovanje (tenkovi, topovi, ratni
brodovi, druga ratna oprema) je bilo politicki motivirano, ali na pocetku se nije smatralo da
postoji potreba za propisima o postovanju temeljnih ljudskih prava unutar tadasnjeg pravnog
okvira Europskih zajednica. Takva prava dugo vremena nisu uopcée bila spomenuta u
osnivackim ugovorima. Smatralo se da su ta prava zajamcena Europskom konvencijom o
ljudskim pravima, koju su ionako prihvatile sve ¢lanice tadasnjih Europskih zajednica, kasnije
Europske unije. (Zastita vrijednosti Europske unije iz ¢lanka 2. Ugovora o Europskoj uniji)

Medutim, navedeno se s vremenom promijenilo. Pravna osnova danasnje Europske unije je
Ugovor iz Lisabona o izmjeni Ugovora o Europskoj uniji i Ugovora o osnivanju Europske
zajednice, koji je stupio je na snagu 1. prosinca 2009. Krae ga uobic¢ajeno zovemo Lisabonski
ugovor, a sastoji se od dva ugovora — procis¢ene verzije Ugovora o Europskoj uniji (UEU) i
prociscene verzije Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UEFU).

U novom ¢lanku 2. UEU-a navode se nacela koja sada ukljucuju i temeljna ljudska prava.

Unija se temelji na vrijednostima postovanja ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije,
jednakosti, vladavine prava i postovanja ljudskih prava, ukljuc¢ujucii prava pripadnika manjina.
Te su vrijednosti zajednicke drzavama &lanicama u drustvu u kojem previadavaju pluralizam,
nediskriminacija, tolerancija, pravda, solidarnost i jednakost Zena i muskaraca.

Medutim, ti temeljni ugovori ne reguliraju pitanje privatnosti zastite osobnih podataka. Ono
se nalazi u drugom dokumentu — Povelji Europske unije o temeljnim pravima iz 2000. godine,
koja je ¢lankom 6. UEU-a podignuta na razinu temeljnih ugovora: Unija priznaje prava, slobode
i nacela odredena Poveljom Europske unije o temeljnim pravima od 7. prosinca 2000., kako je
prilagodena u Strasbourgu 12. prosinca 2007., koja ima istu pravnu snagu kao Ugovori. Ova
odredba stupila je na snagu kada i Lisabonski ugovor, dakle 1. prosinca 2009. godine.

Povelja Europske unije o temeljnim pravima obvezuje institucije, tijela, urede i agencije Unije,
medutim na drzave clanice Povelja se odnosi samo kada provode pravo Unije. Poveljom se
naime ne proSiruje podrucje primjene prava Unije izvan ovlasti Unije. (Primjena Povelje
Europske unije o temeljnim pravima u izradi zakonodavstva i oblikovanju politika na
nacionalnoj razini)
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Za nasu temu znacajna su dva clanka, ¢lanak 7. s naslovom Postovanje privatnog i obiteljskog
Zivota koji navodi:

Svatko ima pravo na postovanje svojeg privatnog i obiteljskog Zivota, doma i komuniciranja.
Te ¢lanak 8. koji i nosi naslov Zastita osobnih podataka, a glasi:
Svatko ima pravo na zastitu osobnih podataka koji se na njega ili nju odnose.

Takvi podaci moraju se obradivati posteno, u utvrdene svrhe i na temelju suglasnosti osobe o
kojoj je rijec, ili na nekoj drugoj legitimnoj osnovi utvrdenoj zakonom. Svatko ima pravo na
pristup prikupljenim podacima koji se na njega ili nju odnose i pravo na njihovo ispravljanje.

Postovanje tih pravila podlijeze nadzoru neovisnog tijela.

Ovom odredbom se na razini Europske unije pitanje zastite osobnih podataka podize na razinu
temeljnih ljudskih prava. Naravno, ove nacelne odredbe trebalo je dalje razraditi u detaljnijim
propisima.

Ocigledan uzor za pravni okvir zastite osobnih podataka u Europskoj uniji bila je Konvencija
108 Vijeca Europe, o kojoj visSe u nastavku teksta. To samo govori koliko se u ovom podrucju
prepliée pravo koje su razvijale dvije odvojene organizacije — Vije¢e Europe i danasnja
Europska unija.

4.2.4 Konvencija za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka

Vijece Europe je 1981. godine donijelo Konvenciju za zastitu osoba glede automatizirane
obrade osobnih podataka (poznata i kao Konvencija 108, po rednom broju donosenja), a 2001.
godine donesen je i Dodatni protokol uz Konvenciju za zastitu osoba glede automatizirane
obrade osobnih podataka u svezi nadzornih tijela i medunarodne razmjene podataka.

Spomenimo ovdje da je Republika Hrvatska ratificirala i Konvenciju 108 i Dodatni protokol
2005. godine. Time su sukladno ¢lanku 134. Ustava Republike Hrvatske Konvencija 108 i
Dodatni protokol postali dio unutarnjeg prava Republike Hrvatske i po pravnoj snazi iznad
zakona.

lako je od donoSenja Konvencije 108 proslo preko 40 godina, taj dokument ostaje
medunarodni okvir zastite osobnih podataka, ¢ak i izvan kruga clanica Vijeéa Europe,
ratificirale su je i primjerice Argentina i Meksiko, te neke druge drzave.

Svrha Konvencije 108 navedena je u ¢lanku 1. Konvencije: Svrha je ove Konvencije svakoj
fizickoj osobi, bez obzira na njezino drZavljanstvo i boraviste, na podrucju svake stranke,
osigurati poStovanje njezinih prava i temeljnih sloboda, a osobito njezino pravo na privatnost
glede automatizirane obrade osobnih podataka koji se na nju odnose (zastita podataka).

Konvencijom su definirani temeljni pojmovi zastite osobnih podataka, koji su uz odredene
promjene aktualni i danas, primjerice prema ¢lanku 2. Konvencije:

a. osobni podatak znaci svaku obavijest koja se odnosi na odredenog ili odredivog
pojedinca (,,subjekt podatka“)

b. automatizirana zbirka podataka znaci svaki skup podataka koji je predmet
automatizirane obrade
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c. automatizirana obrada obuhvada sljedeée operacije, izvrsene u cijelosti ili djelomi¢no
automatiziranim postupkom: pohrana podataka, primjena logickih i/ili aritmetickih
operacija na te podatke, njihovu promjenu, brisanje, ponovni unos ili Sirenje

d. voditelj zbirke podataka znaci fizicku ili pravnu osobu, javnu vlast, sluzbu ili svako
drugo tijelo koje je prema unutarnjem pravu nadlezno za odludivanje o svrsi
automatizirane zbirke podataka, o kategorijama osobnih podataka koje treba
pohraniti i 0 operacijama koje na njih treba primijeniti.

Konvencija 108 navodi i danas aktualna svojstva osobnih podataka. Prema clanku 5., osobni
podaci koji su predmet automatizirane obrade trebaju biti:

e pribavljeni i obradeni u dobroj vjeri i zakonito

e pohranjeni u odredene i zakonite svrhe i ne smiju biti uporabljeni na nacin koji je
nespojiv s tim svrhama

e odgovarajudi, mjerodavni i ne suvisni u odnosu na svrhe u koje su pohranjeni

e tocnii, ako je to potrebno, azurirani

e sacuvani u obliku koji omogucuje identifikaciju subjekata podataka tijekom razdoblja
koje nije duZe nego $to nalaZe svrha u koju su pohranjeni.

Nadalje, Konvencija 108 uvodi i takozvane , posebne kategorije podataka®, iznimno vaznu
kategoriju podataka koji se posebno stite. U ¢lanku 6. Konvencije se navodi: Osobni podaci koji
otkrivaju rasno podrijetlo, politicka misljenja, vjerska ili druga uvjerenja, kao i osobni podaci
koji se ticu zdravlja ili spolnog Zivota, ne mogu se automatizirano obradivati ako unutarnje
pravo ne predvida primjerenu zastitu. Isto se primjenjuje na osobne podatke koji se odnose na
kaznene presude.

Konvencija uvodii obvezu ¢uvanja osobnih podataka, Sto cak i neki kasniji propisi nisu dovoljno
precizno uredivali, dakle propisuje se kako za zastitu osobnih podataka pohranjenih u
automatiziranim zbirkama podataka treba poduzeti prikladne sigurnosne mjere protiv
slucajnog ili neovlastenog unistenja ili slu¢ajnog gubitka, kao i protiv neovlastenog pristupa,
preinake ili Sirenja.

Dodatnim protokolom iz 2001. godine navedeno je kako ¢e svaka drZava potpisnica osigurati
nadlezno tijelo za osiguranje sukladnosti s mjerama Konvencije 108 i Dodatnog protokola u
njenom unutarnjem pravu. Tu odredbu pratili su i kasniji hrvatski propisi (Zakon o zastiti
osobnih podataka s izmjenama i dopunama koji vise nije na snazi), a nacionalno nadleZno
tijelo, Agenciju za zaStitu osobnih podataka, AZOP, imamo i danas, sukladno europskom
pravnom okviru.

Takoder Dodatnim protokolom detaljnije je definiran i prekogranicni prijenos podataka.
Dodatni protokol navodi se kako ¢e svaka stranka (dakle drzava potpisnica) omoguditi prijenos
osobnih podataka do primatelja koji je pod jurisdikcijom drZzave ili organizacije koja nije
stranka Konvencije samo ako spomenuta drzava ili organizacija osigurava odgovarajucu razinu
zaStite za prijenos podataka o kojima je rije¢. Spomenimo kako je ovaj problem, razmjena
osobnih podataka s tre¢im drZzavama, onima koje nisu potpisnice Konvencije, aktualan
primjerice kod razmjene osobnih podataka putnika u zrachom prijevozu, ali danas i radi
koristenja cloud aplikacija te svih drugih racunalnih programa koji mogu prikupljati osobne
podatke.
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Sve drzave Europske unije ratificirale su Konvenciju 108, a vecina ¢lanica i Dodatni protokol,
stoga je Konvencija 108 joS uvijek vazan medunarodni ugovor koji regulira pitanje zastite
osobnih podataka te je zato ovdje i navodimo.

4.3 HRVATSKI OKVIR ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

4.3.1 Ustavni okvir zastite osobnih podataka u Republici Hrvatskoj

Zastita osobnih podataka danas je ustavna kategorija u Republici Hrvatskoj. Ustav Republike
Hrvatske u dva clanka regulira pitanje tajnosti dopisivanja i tajnosti osobnih podataka. Tako
se u ¢lanku 36. Ustava navodi:

Sloboda i tajnost dopisivanja i svih drugih oblika opcenja zajamcena je i nepovrediva.

Samo se zakonom mogu propisati ogranicenja nuzna za zastitu sigurnosti drZzave ili provedbu
kaznenog postupka.

Ovako formulirana odredba dakle ima opce pravilo (tajnost dopisivanja), alii izuzetak od opceg
pravila. Medutim, vazno je primijetiti da se taj izuzetak moze propisati samo zakonom (malo
slovo znaci da se moZe propisati bilo kojim zakonskim tekstom), ali ne i nekim podzakonskim
aktom. Time se sprjetava da se ovako vaino ustavno pravilo pokuSa derogirati nekim
podzakonskim aktom kojeg bi donijela izvr$na vlast. Svako ogranicenje pravila o slobodi i
tajnosti dopisivanja i drugih oblika komunikacije treba biti regulirano zakonom, dakle aktom
kojeg donosi Hrvatski sabor.

Za ovo poglavlje je iznimno vazan i ¢lanak 37. Ustava koji navodi:

Svakom se jamci sigurnost i tajnost osobnih podataka. Bez privole ispitanika, osobni se podaci
mogu prikupljati, obradivati i koristiti samo uz uvjete odredene zakonom.

Zakonom se ureduje zastita podataka te nadzor na djelovanje informatickih sustava u drZavi.
Zabranjena je upotreba osobnih podataka suprotna utvrdenoj svrsi njihovoga prikupljanja.

Ove dvije ustavne odredbe, jedna o tajnosti dopisivanja i druga o tajnosti osobnih podataka,
¢ine osnovu koja se dalje detaljno razraduje drugim propisima. Kako ¢emo vidjeti dalje u
tekstu, danas posebno zastita osobnih podataka predstavlja vrlo opseZnu i detaljnu pravnu
regulaciju, s opseznom praksom.

Kako novinarski rad u pravilu uklju¢uje osobne podatke jer se u pravilu piSe o ljudima i
njihovim ponasanjima (pa ¢ak i u tekstovima koji se bave primjerice astronomijom ili zastitom
divljih Zivotinja cesto budu navedeni i neki osobni podaci), potrebno je poznavati
problematiku zastite osobnih podataka.

Pri tome naglaSavamo kako u ovome poglavlju navodimo zaista osnove — o ovoj materiji
objavljena je vrlo opseZna literatura, koja je dijelom i besplatno dostupna online, primjerice
na internetskim stranicama Agencije za zasStitu osobnih podataka o kojoj éemo takoder pisati
na kraju ovog poglavlja.

4.3.2 Zastita privatnosti u medijskim propisima

Hrvatski Zakon o medijima (ZM), kojeg smo prethodno opsirno opisali ima dva ¢lanka koja se
ticu pitanja zasStite privatnosti, a koja radi cjelovitosti ovdje navodimo, iako se ticu pojma
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privatnosti, a ne osobnih podataka. Ovi ¢lanci su kratki i odreduju samo temeljna nacela te ih
treba koristiti uz sve ostale odredbe o privatnosti, zastiti osobnih podataka, ali i eti¢nosti u
medijskom radu.

Clanak 7. ZM-a tako prvo navodi naéelnu odredbu po kojoj svaka osoba ima pravo na zastitu
privatnosti, dostojanstva, ugleda i ¢asti. Potom se u istom clanku navodi kako osoba koja
obavlja javnu sluzbu ili duZznost ima pravo na zastitu privatnosti, osim u sluc¢ajevima koji su u
vezi s javhom sluzbom ili duznosti koju osoba obavlja.

Frazu ,,osim u sluéajevima koji su u vezi s javnom sluzbom ili duznosti koju osoba obavlja“
treba tumacditi cum grano salis (,,sa zrnom soli“), dakle razumno, svedeno na odgovarajucu
mjeru. Primjerice, u Republici Hrvatskoj u javhom sektoru nema tajnosti pla¢a — no javnost
pla¢a obuhvaca bruto placu, nikoga ne treba zanimati (osim ako nije u pitanju neka zloporaba
koja se bas toga tice) koliko netko ima uzdrzavanih ¢lanova obitelji.

Takoder, osobe koje su na duznosnickim polozajima vezanim uz obavljanje odredene struke,
primjerice pravosudni duznosnici ili razni visokorangirani profesionalci, svakako imaju pravo
na vecu razinu privatnosti od profesionalnih politi¢ara. Dok kod primjerice duznosnika koji
obavljaju poslove u pravosudu, drzavnoj upravi ili raznim agencijama treba postovati njihovu
privatnost za sve $to nije vezano uz njihov posao, kod onih koji su na politickim funkcijama
granica privatnosti je puno uza i obuhvaca i njihovo ponasSanje u odnosu na njihove
proklamirane ciljeve.

Najjednostavnije, ako se neki politicar zalaze za ,zelene politike”, a sam kupi potpuno
neekoloski automobil od 200 KS, onda to nije privatna stvar. Nije privatna stvar ni ako je Zivotni
stil politicara drugaciji od proklamiranih politika. No ako neki primjerice sudac kupi ,jaci“
automobil i vozi ga po propisima — to nije javna stvar, sve do trenutka kada primjerice cijena
automobila potpuno izlazi iz njegovih prijavljenih prihoda u imovinskoj kartici. Dakle, svaki
slu¢aj treba se gledati smisleno! To je pitanje ne samo pravnih normi, jer one ne mogu dati
sve odgovore, vec i etickih nacela novinara, urednika i cijele redakcije.

Nadalje, isti ¢lanak 7. ZM-a navodi kako osoba koja svojim izjavama, ponaSanjem i drugim
djelima u vezi s njezinim osobnim ili obiteljskim Zivotom sama privlaci pozornost javnosti ne
moZe zahtijevati istu razinu zastite privatnosti kao drugi gradani. Znaci da razni ,,influenceri”,
instagramske zvijezde, sudionici televizijskih emisija i slicni ne mogu traziti zastitu privatnosti
kao i anonimne osobe. Ako se netko svojim djelovanjem doveo do razine interesa javnosti,
onda to ide u oba smjera - i javnost ima pravo znati ponesto o toj osobi.

Vrlo je vazna i odredba ¢lanka 8. ZM-a po kojoj nema povrede prava na zastitu privatnosti ako
u pogledu informacije prevladava opravdani javni interes nad zastitom privatnosti u odnosu
na djelatnost novinara ili na informaciju.

4.4 RAzVOJ AKTUALNOG PRAVNOG OKVIRA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

4.4.1 Razvoj europskog pravnog okvira do donosenja Opce uredbe o zastiti podataka

Prije ulaska u temu razvoja pravnog okvira Europske unije, podsjetimo se temeljnih razlika
izmedu direktiva i uredbi u pravu Europske unije.

Vedina europskog zakonodavstva sadrZana je u direktivama (engl. directive) Europske unije. U
pitanju su opdi akti koji se u pravilu ne primjenjuju izravno, vec ciljeve pojedine direktive svaka
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¢lanica mora u propisanom roku unijeti u vlastito zakonodavstvo, a ako to ne napravi, moguce
je i da odgovara za stetu. Ciljeve neke direktive drzava moze unijeti u svoje zakonodavstvo
zakonom, neka druga zakonom i dva provedbena akta, trec¢a na treéi nacin. Takoder, direktive
ne sadrZe kaznene odredbe — vec te odredbe odreduje svaka drzava clanica za sebe. U
implementaciji direktive, zbog razlicitih pravnih praksi, jezicnih razlika te ponekad
nedorecenosti termina same direktive zna biti manjih razlika medu drzavama.

Stoga kada je potrebno donijeti akt koji ée se jedinstveno primjenjivati u cijeloj EU, donosi se
uredba (engl. regulation) koja na jedinstven nacin rjeSava odredena pitanja. Uredba se
primjenjuje jednako i izravno u svim ¢lanicama EU-a. U pravilu se uredbe donose kada se neko
pitanje smatra iznimno vaznim i Zeli se maksimalno ujednaditi na razni Europske unije. Tako je
i razvoj zasite osobnih podataka i$ao od uredivanja direktivom do uredivanja uredbom.?

Europska unija je podrucje zaStite osobnih podataka regulirala 1995. godine Direktivom
95/46/EZ o zastiti pojedinaca u pogledu obrade osobnih podataka i slobodnog kolanja takvih
podataka. Ova Direktiva uvelike prati okvir koji je postavila Konvencija 108 Vije¢a Europe.

Donesena je 2002. godine i posebna direktiva koja se bavila zastitom osobnih podataka u
podruéju mobilne telefonije i opéenito elektronickih komunikacija: Direktiva 2002/58/EZ o
obradi osobnih podataka i zastiti privatnosti u sektoru elektronickih komunikacija.

Kako su se odredbe gore navedenih direktiva odnosile na ¢lanice, ali ne i na samu Uniju,
donesena je Uredba br. 45/2001 Europskog parlamenta i Vijeca o zastiti osoba pri obradi
osobnih podataka u institucijama i tijelima Zajednice te o slobodnome protoku takvih
podataka, koja obvezuje tijela i sluzbenike same EU. Uvedeno je i posebno tijelo za zastitu
osobnih podataka unutar EU-a, Europski nadzornik zastite osobnih podataka (engl. European
Data Protection Supervisor). Naime, nacionalna tijela za zastitu osobnih podataka ne mogu
nadzirati osobne podatke koje prikuplja sama Europska unija. Stoga je uspostavljen navedeni
Europski nadzornik zastite osobnih podataka, odgovoran za praéenje i osiguravanje primjene
Uredbe kao i drugih akata EU-a koji se odnose na zastitu temeljnih prava i sloboda fizickih
osoba u vezi s obradom osobnih podataka od strane institucija ili tijela EU-a. (Dragicevi¢ i
Gumzej 2015:120)

Svaka osoba koja smatra da se njezini osobni podaci zloupotrebljavaju ili da joj je povrijedeno
pravo na privatnost postupanjem institucija, tijela, ureda ili agencija Unije (dakle ne i tijela
nacionalnih drzava!), moze se obratiti nadzorniku predstavkom. (Derda 2012: 210)

Jac¢anje Europske unije, ali i briga za zaStitu osobnih podataka gradana, traZilo je daljnje
usavrsSavanje pravnog okvira. Pocetkom 2012. godine Europska je komisija u skladu s novom
pravnom osnovom za uredenje zastite osobnih podataka podnijela prijedlog Uredbe o opcoj
zastiti osobnih podataka koja bi zamijenila Direktivu iz 1995. godine. (Dragicevi¢ i Gumzej
2015:121)

Zbog osjetljivosti materije, donosenje nove uredbe oduZilo se tako da je Uredba (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i 0 slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka), poznata po svojoj engleskoj kratici GDPR (u ovom

2% Napomena: ne mije$ati uredbe koje donosi Europska unija od uredbi koje kao provedbeni propis
donosi Vlada Republike Hrvatske, u pitanju su bitno razli¢ite razine propisa, ali s jednakim nazivom.
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tekstu koristit éemo skraceni hrvatski naziv: Opéa uredba), donesena 4. travnja 2016. godine,
a njena primjena zapocela je 25. svibnja 2018. godine.

4.4.2 Razvoj hrvatskog pravnog okvira do dono3enja Opée uredbe o zastiti podataka

Republika Hrvatska dosta je kasno pocela s razvojem svog pravnog okvira zastite osobnih
podataka. Totalitarni rezimi 20. stoljecéa, u kojima smo Zivjeli do 1990. godine, nisu bili pogodni
za zastitu osobnih prava pojedinca, Stovise, u njima se smatralo ,,normalnim“ da drzavna i
partijska tijela imaju pravo nadzora i nad osobnim Zivotom pojedinca. Ratne okolnosti koje su
slijedile takoder nisu pogodovale razvoju zastite osobnih podataka.

Republika Hrvatska prvi put cjelovito ureduje pitanje zastite osobnih podataka Zakonom o
zasiti osobnih podataka iz 2003. godine. Tim relativno kratkim zakonom (izvorno je imao 40
¢lanaka) ureduje se zastita osobnih podataka o fizickim osobama te nadzor nad prikupljanjem,
obradom i koristenjem osobnih podataka u Republici Hrvatskoj.

Definiran je osobni podatak, zastita osobnih podataka, privola sudionika i ostali bitni pojmovi.
Uredeno je i postupanje s posebnim kategorijama osobnih podataka te iznosenje osobnih
podataka iz Republike Hrvatske. Uredeno je pitanje zbirki osobnih podataka te Sredisnji
registar u kojemu se nalaze javno dostupne informacije o zbirkama osobnih podataka. Za
obavljanje nadzora nad obradom osobnih podataka zakonom je osnovana neovisna ustanova,
Agencija za zastitu osobnih podataka, AZOP, koja je svoj rad nastavila i nakon stupanja na
snagu Opce uredbe.

Zakon o zastiti osobnih podataka nekoliko je puta mijenjan i unaprjedivan, sve do stupanja na
snagu Opce uredbe kojom se izravno ureduje pitanje zastite osobnih podataka, a kojom je taj
Zakon stavljen izvan snage. Novim Zakonom o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka
uredena su samo ona malobrojna pitanja koja je Op¢a uredba stavila na dispoziciju drzavama
¢lanicama.

4.5 OPCA UREDBA O ZASTITI PODATAKA

4.5.1 Recital Opce uredbe

Na pocetku Opce uredbe nalazi se iznimno duga preambula akta, koja se u novije vrijeme
naziva i recital. U 173 pasusa recitala, brojcano ozna¢enima, nalaze se svrhai ciljevi akta, ovdje
Opce uredbe. Oni su pomo¢ kod pravnog tumacenja akta, a njihov opseg govori o vaznosti
preciznog tumacenja Opce odredbe. Naime, uvijek se u primjeni, u stvarnom Zivotu, nalaze
slucajevi kada pravna norma nema jedinstveni odgovor te je potrebno njezino tumacenje.

Zasto tumacenje? Zato Sto je nemogude u propisima obuhvatiti sve moguce situacije koje se
mogu dogoditi u praksi. Pravila su Zive materije jer se primjenjuju na stvarne Zivotne situacije,
a zakonodavac ne moze predvidjeti sve Zivotne konstelacije koje se mogu dogoditi tijekom
Zivotnog vijeka akta. Takoder, ni sudovi ni pravna znanost, dogmatika, ne mogu definirati
fiksne metode i granice tumacenja. Umjesto Sablonskog postupanja, pravnici su obavezani
koristiti transparentna, konzistentna i uvjerljiva obrazloZenja svojih odluka. (Samardzi¢
2012:98)

Tumacenje norme mora dakle biti ne formalno i ne doslovno, ono mora biti sukladno ciljevima
same norme, a oni se navode upravo u recitalu norme. Stoga u nastavku teksta navodimo
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neke najvaznije dijelove pocetnog dijela recitala, uz kratka objasnjenja ispod samog recitala, a
Citatelja koji Zeli detaljnije upoznati Opc¢u uredbu, ohrabrujemo na ¢itanje izvornog teksta.

Zastita pojedinaca s obzirom na obradu osobnih podataka temeljno je pravo. Clankom 8.
stavkom 1. Povelje Europske unije o temeljnim pravima (,,Povelja“) te ¢lankom 16. stavkom 1.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) utvrduje se da svatko ima pravo na zastitu
svojih osobnih podataka. (Recital 1)

Na samom pocetku nalazi se deklaracija koja navodi kako zastita osobnih podataka pojedinca
ulazi u temeljna prava te se navode osnovni akti EU-a koji navode to pravo.

Ovom Uredbom Zeli se doprinijeti uspostavi podrucja slobode, sigurnosti i pravde te
gospodarske unije, gospodarskom i socijalnom napretku, jacanju i pribliZavanju gospodarstava
na unutarnjem trZistu te dobrobiti pojedinaca. (Recital 2)

Ovdje se navodi cilj Opce uredbe.

Obrada osobnih podataka trebala bi biti osmisljena tako da bude u sluzbi ¢ovjecanstva. Pravo
na zastitu osobnih podataka nije apsolutno pravo;, mora ga se razmatrati u vezi s njegovom
funkcijom u drustvu te ga treba ujednaciti s drugim temeljnim pravima u skladu s nacelom
proporcionalnosti. Ovom se Uredbom postuju sva temeljna prava i uvazavaju slobode i nacela
priznata Poveljom koja su sadrZzana u Ugovorima, osobito postovanje privatnog i obiteljskog
Zivota, doma | komuniciranja, zastita osobnih podataka, sloboda misljenja, savjesti i
vjeroispovijedi, sloboda izraZavanja i informiranja, sloboda poduzetnistva, pravo na ucinkoviti
pravni lijek i posteno sudenje te pravo na kulturnu, vjersku i jezicnu raznolikost. (Recital 4)

Ovaj recital navodi iznimno vazno nacelo — pravo na zastitu podataka nije apsolutno pravo,
vec se razmatra u vezi s njegovom funkcijom u drustvu te nacelom proporcionalnosti. Ovo
omogucuje da se npr. politicki duZznosnici obveZu na javnu objavu podataka o primanjimaio
imovini.

Gospodarska i drustvena integracija proizasla iz funkcioniranja unutarnjeg trZista dovela je do
znatnog povecanja prekogranicnih protoka osobnih podataka. Povecala se razmjena osobnih
podataka izmedu javnih i privatnih sudionika, ukljucujuci pojedince, udruZenja i poduzetnike
Sirom Unije. U skladu s pravom Unije nacionalna tijela drZava ¢lanica pozivaju se na suradnju
i razmjenu osobnih podataka kako bi mogla izvrsavati svoje duZnosti ili izvrsavati zadace u ime
tijela u drugoj drZavi ¢lanici. (Recital 5)

Navodi se stvarno stanje koje je razlog donosenja Opce uredbe.

Zbog brzog tehnoloskog razvoja i globalizacije pojavili su se novi izazovi u zastiti osobnih
podataka. Opseg prikuplianja i razmjene osobnih podataka znacajno se povecava.
Tehnologijom se privatnim drustvima i tijelima javne vlasti omogucuje uporaba osobnih
podataka u dosada nedosegnutom opsegu radi ostvarenja njihovih djelatnosti. Pojedinci svoje
osobne informacije sve vise Cine dostupnima javno i globalno. Tehnologija je preobrazila i
gospodarstvo i drustveni Zivot te bi trebala dalje olaksavati slobodan protok osobnih podataka
u Uniji i prijenos trec¢im zemljama i medunarodnim organizacijama, osiguravajuci pri tome
visoku razinu zastite osobnih podataka. (Recital 6)

Odnos prema tehnologiji je dvojak — s jedne strane slobodan protok osobnih podataka
olaksava poslovanje, druzenje i brojne druge aktivnosti, ali ujedno i predstavlja izazov za
zastitu tih istih podataka.
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Za takav razvoj potreban je Cvrst i uskladeniji okvir za zastitu podataka u Uniji koji se temelji
na odlucnoj provedbi s obzirom na vaZnost stvaranja povjerenja koje ¢e omoguditi razvoj
digitalne ekonomije na citavom unutarnjem trZistu. Pojedinci bi trebali imati nadzor nad
vlastitim osobnim podacima. Pravnu i prakti¢nu sigurnost pojedinaca, gospodarskih subjekata
i tijela javne vlasti trebalo bi poboljsati. (Recital 7)

Gradani nece koristiti ili ¢e vrlo malo koristiti digitalno trziSte ako su zabrinuti za svoje osobne
podatke. Njihova zastita, ali i moguénost nadzora nad osobnim podacima jacaju digitalno
trziSte EU-a.

4.5.2 Temeljni pojmovi Opée uredbe

U ovom poglavlju navodimo osnovne pojmove Opce uredbe, dok ¢éemo ostatak za nase
izlaganje vaznih pojmova koje ona navodi razjasniti daljnjim poglavljima.

4.5.2.1 Osobni podatak

Prema pojmovniku Opce uredbe, osobni podaci su svi podaci koji se odnose na pojedinca Ciji
je identitet utvrden ili se mozZe utvrditi (,,ispitanik/sudionik”); pojedinac ¢iji se identitet moze
utvrditi jest osoba koja se moze identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoé
identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz
pomo¢ jednog ili vise cimbenika svojstvenih za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni,
ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca.

Iznimno je bitno uzeti u obzir cjelokupnu odredbu: ,identitet utvrden ili se moZze utvrditi®. Prvi
dio je jasan — primjerice ako znamo necije ime, prezime i adresu, s velikom sigurno$éu mozemo
identificirati pojedinu osobu (osim ako na istoj adresi primjerice djed i unuk imaju isto ime i
prezime pa ¢e nam trebati i datum rodenja za to¢nu identifikaciju). U nekoj studijskoj grupi,
obi¢no Ce svi studenti imati razli¢ito ime i prezime, pa ih moZemo identificirati po tome, ali i
po datumu rodenja.

No, Sto bi bilo ,identitet koji se moZe utvrditi“? Odgovor nije jednoznacan. Zamislimo da se
bavimo medicinskim istraZivanjem gripe i u znanstvenom radu opiSemo nekoliko slucajeva
koje smo medicinski pratili protekle zime. Bez imena i prezimena (koji su potpuno irelevantni
za znanstveno istraZivanje) osjetljivi podaci o zdravlju neée se moci povezati s nekom
odredenom osobom jer oboljelih od gripe ima nekoliko desetaka tisu¢a svake zime. No,
uzmimo kao primjer istraZzivanje neke rijetke autoimune bolesti koja ostavlja specificne
tragove na kozi, a ima je svega nekoliko ljudi u Zupaniji ili ¢ak cijeloj drzavi. Tu, ako ni ne
spomenemo ime i prezime osobe, vrlo lako je povezati istraZivanje s konkretnom fizickom
osobom, dakle iznoSenjem osjetljivih osobnih podataka. U tom slucaju potrebno je samu
osobu pitati za pristanak.

Hoce li neki skup podataka ili izjava predstavljati osobni podatak ili nece ovisi o vrsti podataka
i veli¢ini skupa. Npr. ,vlasnik Porschea u Malinskoj na Krku“ i ,vlasnik Porschea u Zagrebu”
bitno su razli¢iti skupovi. U maloj Malinskoj to je vjerojatno jedan pojedinac kojega ako ima
tako rijetko vozilo svi znaju po njemu — Zagreb opet ima viSe od nekoliko takvih automobila i
po spominjanju same marke nije moguce identificirati fizicku osobu. Dakle, kada govorimo o
frazi ,identitet koji se moZe utvrditi“, govorimo o vrlo velikom skupu moguénosti koje mogu
identificirati fizicku osobu.

Stovise, mogudi su slucajevi gdje gotovo ista radnja moze predstavljati prikupljanje osobnih
podataka i ne mora, ovisno o kontekstu i daljnjoj obradi. Zamislimo da netko fotografira trg
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pun ljudi u turisti¢ke, privatne svrhe, ali s gotovo istog mjesta istom opremom fotografira
sluzbena osoba koja ima moguénost daljnje obrade fotografije i koriStenja sustava za
prepoznavanje lica. U tom sluéaju, prva fotografija nece predstavljati prikupljanje osobnih
podataka, a druga hoce. Potrebno je dakle analizirati kontekst. (Vojkovié, Katuli¢ 2020:914)

4.5.2.2 Obrada osobnih podataka

Prema definiciji iz Opée Uredbe, obrada znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se
obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo
neautomatiziranim sredstvima kao $to su prikupljanje, biljezenje, organizacija, strukturiranje,
pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje
prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili
kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili unistavanje.

Kao Sto vidimo, definicija ne dira u tehnologiju obrade podataka, ve¢ govorimo o bilo kojim
automatiziranim, ali i ,ru¢nim” sustavima obrade.

4.5.2.3 \Voditelj i izvrsitelj obrade

Prema definiciji, voditelj obrade znaci fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili
drugo tijelo koje samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih
podataka; kada su svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom drzave
¢lanice, voditelj obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom
Unije ili pravom drzave ¢lanice. Ukratko, voditelj obrade odreduje kako ée se obradivati
odredeni osobni podaci. Pri tome voditelj obrade moZe i ne mora sam obradivati osobne
podatke. Radi toga Opca uredba poznaje i jos jedan pojam, izvrsitelj obrade.

U praksi, voditelj obrade ne mora imati odgovarajuce tehnicke i kadrovske uvjete za kvalitetnu
obradu osobnih podataka, a ¢esto ¢e osim jednostavne obrade trebati i druge usluge vezane
za obradu osobnih podataka (npr. analizu trZista, razne statisticke analize, tumacenje
podataka i sli¢no). Upravo u takvim slucajevima javlja se izvrsitelj obrade.

Prema pojmovniku, izvrsitelj obrade znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija
ili drugo tijelo koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade. Kako smo rekli, u praksi
mozZe raditi i druge poslove, npr. izradu marketinSke strategije na temelju analiziranih
podataka, ali u toj ulozi neée predstavljati vrsitelja obrade.

4.5.3 Nacela obrade osobnih podataka

Prema Opcoj uredbi, osobni podaci moraju biti:

e zakonito, posSteno i transparentno obradivani s obzirom na sudionika, dakle pojedinca

o prikupljeni u posebne, izriCite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin
koji nije u skladu s tim svrhama pri ¢emu daljnja obrada u svrhe arhiviranja u javnom
interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe, ne
smatra se neuskladenom s prvotnim svrhama ako se postuju odgovarajuce zastitne
mjere, primjerice pseudoanonimizacija

e primjereni, relevantni i ograniceni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se
obraduju

e tocniiprema potrebi azurni; mora se poduzeti svaka razumna mjera radi osiguravanja
da se osobni podaci koji nisu tocni, uzimajuéi u obzir svrhe u koje se obraduju, bez
odlaganja izbrisu ili isprave
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e ¢uvani u obliku koji omogucuje identifikaciju sudionikd samo onoliko dugo koliko je
potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju; osobni podaci mogu se
pohraniti na dulja razdoblja ako ¢e se osobni podaci obradivati iskljuivo u svrhe
arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u
statisticke svrhe

e obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka,
ukljuCujuci zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog gubitka,
unistenja ili ostecenja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera.

Za sve gore navedeno odgovoran je voditelj obrade.

Kada govorimo o medijskom djelovanju, ne treba zaboraviti da osim velikog broja osobnih
podataka koje redakcije sakupljaju u novinskom istrazivanju, svaka redakcija ima velik broj
osobnih podataka o zaposlenima, vanjskim suradnicima i drugim osobama — i ti podaci
naravno moraju biti na odgovarajuci nacin ¢uvani.

454 Zakonitost obrade

Obrada osobnih podataka je sukladno Opcoj uredbi zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj
je ispunjeno najmanje jedno od navedenoga:

a. sudionik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise
posebnih svrha

b. obrada je nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je sudionik stranka ili kako bi
se poduzele radnje na zahtjev sudionika prije sklapanja ugovora

c. obrada je nuZna radi postovanja pravnih obveza voditelja obrade

d. obrada je nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi sudionika ili druge fizicke
osobe

e. obrada je nuZna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju
sluzbene ovlasti voditelja obrade

f. obrada je nuina za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili trece
strane, osim kada su od tih interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode
sudionika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je sudionik
dijete. Ova tocka ne odnosi se na obradu koju provode tijela javne vlasti pri
izvrSavanju svojih zadada, dakle kada se obrada obavlja na temelju zakonske
duznosti.

Medu glavnim temeljima obrade osobnih podataka je privola koja znaci svako dobrovoljno,
posebno, informirano i nedvosmisleno izraZzavanje Zelja sudionika kojima on izjavom ili jasnom
potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose. U
poslovnoj praksi za to Cesto sluZe nagrade igre — pojedinac sudjeluje u nagradnoj igri tako da
ispuni odredeni formular kojim se od njega traze osobni podaci.

Kada se obrada temelji na privoli, voditelj obrade mora mo¢i dokazati da je sudionik dao
privolu za obradu svojih osobnih podataka. Nadalje, ako sudionik da privolu u vidu pisane
izjave koja se odnosi i na druga pitanja, zahtjev za privolu mora biti predocen tako da ga se
moze jasno razluciti od drugih pitanja, u razumljivom i lako dostupnom obliku uz uporabu
jasnog i jednostavnog jezika.

Prema izri¢itoj odredbi Opcée uredbe, sudionik ima pravo u svakom trenutku povuci svoju
privolu. Povlacenje privole ne utjeCe na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina
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povlaéenja. Prije davanja privole, sudionika se o tome obavjesc¢uje. Povlacenje privole mora
biti jednako jednostavno kao i njezino davanje.

4.5.5 Posebne kategorije osobnih podataka

Opca uredba izricito navodi da se zabranjuje obrada osobnih podataka koji otkrivaju rasno ili
etnic¢ko podrijetlo, politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili ¢lanstvo u sindikatu te
obrada genetskih podataka, biometrijskih podataka u svrhu jedinstvene identifikacije
pojedinca, podataka koji se odnose na zdravlje ili podataka o spolnom Zivotu ili seksualnoj
orijentaciji pojedinca.

Od ove generalne odredbe postoji niz izuzetaka koji omogudéavaju da se primjerice koristi
otisak prsta u sustavima kontrole radnog vremena ili pristupa. Naravno, odredba po kojoj se
zabranjuje prikupljanje posebnih kategorija osobnih podataka ima i svoje izuzetke.

Navodimo neke od tih izuzetaka, pri ¢emu naglasavamo da kod svake obrade ovih izuzetaka
treba uzeti u obzir i pravnu praksu, ali i jedno od temeljnih pravnih nacela — izuzetke treba
suzeno tumaciti. U ovom slucaju posebnih kategorija osobnih podataka, zabrana njihove
obrade je pravilo, a mogucnost obrade je izuzetak.

Obrada posebnih kategorija osobnih podataka je dozvoljena ako je sudionik dao izricitu privolu
za obradu tih osobnih podataka za jednu ili viSe odredenih svrha.

Nadalje, obrada je nuzna za potrebe izvrSavanja obveza i ostvarivanja posebnih prava voditelja
obrade ili sudionika u podrucju radnog prava i prava o socijalnoj sigurnosti te socijalnoj zastiti
u mjeri u kojoj je to odobreno u okviru prava Unije ili prava drZave ¢lanice ili kolektivnog
ugovora u skladu s pravom drzave clanice koje propisuje odgovarajuée zastitne mjere za
temeljna prava i interese sudionika. Primjerice to moZe biti slu¢aj da je sudionik deklarirao
svoja vjerska opredjeljenja kako bi dobio pravo na neradni dan (prema Zakonu o blagdanima,
spomendanima i neradnim danima u Republici Hrvatskoj, gradani Republike Hrvatske koji
Bozi¢ slave 7. sijenja toga dana, islamske vjeroispovijesti u dane Ramazanskog bajrama i
Kurban-bajrama te Zidovske vjeroispovijesti u dane Ro$ hasane i Jom kipura imaju pravo ne
raditi).

Izuzetak je i slucaj kada je obrada nuZna za zastitu Zivotno vaZnih interesa sudionika ili drugog
pojedinca ako sudionik fizi¢ki ili pravno ne mozZe dati privolu. Npr. sudioniku je potreban hitni
medicinski zahvat, a nije pri punoj svijesti, pa se iz baze podataka traze podaci je li alergic¢an
na neke lijekove.

......

odgovarajuéim zastitnim mjerama zaklade, udruzenja ili drugog neprofitnog tijela s politickim,
filozofskim, vjerskim ili sindikalnim ciljem te pod uvjetom da se obrada odnosi samo na
¢lanove ili bivse ¢lanove tijela ili na osobe koje imaju redovan kontakt s njom u vezi s njezinim
svrhama i da osobni podaci nisu priopceni nikome izvan tog tijela bez privole sudionika. Dakle,
sindikat ée moci voditi bazu svojih ¢lanova, vjerska organizacija ili udruga vjernika takoder
podatke o svojim ¢lanovima.

Naravno, izuzetak se odnosi i na slu¢aj kada se obrada odnosi na osobne podatke za koje je
ocito da ih je objavio sudionik.
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4,5.6 Pravasudionika

Voditelj obrade duzan je sudioniku pruziti informacije o osobnim podacima koji se vode o
sudioniku, i to bez naknade.

Ako su osobni podaci koji se odnose na sudionika prikupljeni od sudionika, voditelj obrade u
trenutku prikupljanja osobnih podataka sudioniku pruza sve sljedece informacije: (a) identitet
i kontaktne podatke voditelja obrade i, ako je primjenjivo, predstavnika voditelja obrade, (b)
kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo, (c) svrhe obrade radi
kojih se upotrebljavaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu, (d) legitimne interese
voditelja obrade ili trece strane, (e) primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako
ihima i (f) ako je primjenjivo, ¢injenicu da voditelj obrade namjerava osobne podatke prenijeti
trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji.

Osim navedenih informacija, voditelj obrade u trenutku kada se osobni podaci prikupljaju
pruza sudioniku sljedec¢e dodatne informacije potrebne kako bi se osigurala postena i
transparentna obrada i to: razdoblje u kojem ée osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to nije
moguce, kriterije kojima se utvrdilo to razdoblje; postojanje prava da se od voditelja obrade
zatrazi pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje
obrade koji se odnose na sudionika ili prava na ulaganje prigovora na obradu takvih podataka
te prava na prenosivost podataka; postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuce
privolu, a da to ne utjece na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije nego $to je ona
povucena; pravo na podnosenje prigovora nadzornom tijelu; informaciju o tome je li pruzanje
osobnih podataka zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet nuzan za sklapanje ugovora te ima li
sudionik obvezu pruZanja osobnih podataka i koje su moguce posljedice ako se takvi podaci
ne pruze; te postojanje automatiziranog donosenja odluka.

Sudionik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade ispravak netoc¢nih
osobnih podataka koji se na njega odnose. Uzimajuci u obzir svrhe obrade, sudionik ima pravo
dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Sudionik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose bez nepotrebnog odgadanja. No, ovo pravo nije bezuvjetno. Voditelj obrade ima
obvezu obrisati osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako su ispunjeni odredeni uvijeti,
od kojih navodimo najvaZinije: osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su
prikupljeni ili na drugi nacin obradeni; sudionik povuce privolu na kojoj se obrada temelji i ne
postoji druga pravna osnova za obradu; sudionik uloZi prigovor na obradu te ne postoje jaci
legitimni razlozi za obradu ili su osobni podaci nezakonito obradeni.

4.5.7 Voditelj obrade i izvrsitelj obrade

Voditelj obrade provodi odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi osigurao i mogao
dokazati da se obrada provodi u skladu s Opéom uredbom, uzimajuéi u obzir prirodu, opseg,
kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razlicitih razina vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode
pojedinaca.

Opca uredba govori i o potrebi odgovarajuce zastite osobnih podataka koji se prikupljaju.
Voditelj obrade, i u vrijeme odredivanja sredstava obrade i u vrijeme same obrade, provodi
odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere, poput pseudonimizacije, za omogucavanje
ucinkovite primjene nacela zastite podataka, kao Sto je smanjenje koli¢ine podataka, te
ukljuéenje zastitnih mjera u obradu kako bi se ispunili zahtjevi Opce uredbe i zastitila prava
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sudionika. Voditelj obrade provodi odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere kojima se
osigurava da integriranim nac¢inom budu obradeni samo osobni podaci koji su nuzni za svaku
posebnu svrhu obrade.

Navedeno ukljucuje klasiéne mjere informacijske sigurnosti — potrebno je napraviti procjenu
rizika i potom odgovarajuce zastititi podatke. Nece svi podaci biti jednako izloZeni, primjerice

Ako se obrada provodi u ime voditelja obrade, voditelj obrade koristi se jedino izvrsiteljima
obrade koji u dovoljnoj mjeri jamcée provedbu odgovarajuéih tehnickih i organizacijskih mjera
tako da je obrada u skladu sa zahtjevima iz ove Uredbe i da se njome osigurava zastita prava
sudionika. Obrada koju provodi izvrsitelj obrade ureduje se ugovorom ili drugim pravnim
aktom u skladu s pravom Unije ili pravom drzave ¢lanice, koji izvrsitelja obrade obvezuje
prema voditelju obrade, a koji navodi predmet i trajanje obrade, prirodu i svrhu obrade, vrstu
osobnih podataka i kategoriju sudionika te obveze i prava voditelja obrade.

Predaja osobnih podataka drugome na obradu smatra se toliko vaznom da se izriito propisuje
ugovaranje takvog pravnog posla. U samoj Opcoj uredbi detaljno se navodi i Sto takav ugovor
mora sadrZavati.

Svaki voditelj obrade i predstavnik voditelja obrade, ako je primjenjivo, vodi evidenciju
aktivnosti obrade za koje je odgovoran. Ako je vjerojatno da ¢e neka vrsta obrade, osobito
putem novih tehnologija i uzimaju¢i u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade,
prouzroditi visok rizik za prava i slobode pojedinaca, voditelj obrade prije obrade provodi
procjenu ucinka predvidenih postupaka obrade na zastitu osobnih podataka.

4.5.8 Sluzbenik za zastitu podataka

Prema Opcoj uredbi, voditelj obrade i izvrSitelj obrade imenuju sluZbenika za zastitu podataka
u svakom slucaju u kojem:

a) obradu provodi tijelo javne vlasti ili javno tijelo, osim za sudove koji djeluju u
okviru svoje sudske nadleznosti

b) osnovne djelatnosti voditelja obrade ili izvrSitelja obrade sastoje se od
postupaka obrade koji zbog svoje prirode, opsega i/ili svrha iziskuju redovito
i sustavno praéenje sudionika u velikoj mjeri ili

c) osnovne djelatnosti voditelja obrade ili izvrSitelja obrade sastoje se od
opsezne obrade posebnih kategorija podataka.

Grupa poduzetnika moZe imenovati jednog sluzbenika za zastitu podataka pod uvjetom da je
sluzbenik za zastitu podataka lako dostupan iz svakog poslovnog nastana. Nadalje se propisuje
da ako je voditelj obrade ili izvrSitelj obrade tijelo javne vlasti ili javno tijelo, za nekoliko takvih
vlasti ili tijela moZe se imenovati jedan sluzbenik za zastitu podataka, uzimajudi u obzir njihovu
organizacijsku strukturu i veli¢inu. Tako primjerice nekoliko manjih gradskih ustanova moze
imati jednog sluzbenika za zastitu podataka.

Sluzbenik za zastitu podataka imenuje se na temelju strucnih kvalifikacija, a osobito stru¢nog
znanja o pravu i praksama u podrucju zastite podataka.

Voditelj obrade i izvrsitelj obrade osiguravaju da je sluzbenik za zastitu podataka na primjeren
nacin i pravodobno ukljucen u sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka. Voditelj obrade
i izvrsitelj obrade podupiru sluzbenika za zastitu podataka u izvrSavanju zadaca pruZajuc¢i mu
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potrebna sredstva za izvrSavanje tih zadaca i ostvarivanje pristupa osobnim podacima i
postupcima obrade te za odrzavanje njegova struénog znanja. Voditelj obrade i izvrsitelj
obrade osiguravaju da sluzbenik za zasStitu podataka ne prima nikakve upute u pogledu
izvrSenja tih zadaca. Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade ne smiju ga razrijesiti duznosti ili kazniti
zbog izvrSavanja njegovih zadacda. Sluzbenik za zastitu podataka izravno odgovara najvisoj
rukovodecoj razini voditelja obrade ili izvrSitelja obrade. Sudionici mogu kontaktirati
sluzbenika za zasStitu podataka u pogledu svih pitanja povezanih s obradom svojih osobnih
podataka i ostvarivanja svojih prava iz Opce uredbe. Sluzbenik za zastitu podataka obvezan je
tajnoscu ili povjerljivoséu u vezi s obavljanjem svojih zadada, u skladu s pravom Unije ili
pravom drZave Clanice. Sluzbenik za zastitu podataka moZe ispunjavati i druge zadade i
duZnosti. Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade osigurava da takve zadace i duznosti ne dovedu
do sukoba interesa.

Prema Opcoj uredbi, sluzbenik za zastitu podataka obavlja najmanje sljedece zadade:

a) informiranje i savjetovanje voditelja obrade ili izvrSitelja obrade te zaposlenika koji
obavljaju obradu o njihovim obvezama iz ove Uredbe te drugim odredbama Unije ili
drzave ¢lanice o zastiti podataka

b) pracenje postovanja ove Uredbe te drugih odredaba Unije ili drZave ¢lanice o zastiti
podataka i politika voditelja obrade ili izvrsitelja obrade u odnosu na zastitu osobnih
podataka, ukljucujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje
osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade te povezane revizije

c) pruzanje savjeta, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene ucinka na zastitu podataka
i pracenje njezina izvrSavanja

d) suradnja s nadzornim tijelom

e) djelovanje kao kontaktna toc¢ka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade, Sto
ukljuCuje i prethodno savjetovanje te savjetovanje, prema potrebi, o svim drugim
pitanjima.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka moze biti i na odgovarajuéi nacin certificiran.

4.6 NEOVISNO NADZORNO TIJELO - AGENCIJA ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

Prema Opcoj uredbi, ¢lanku 51., svaka drzava clanica osigurava da je jedno ili viSe neovisnih
tijela javne vlasti odgovorno za praéenje primjene ove Uredbe kako bi se zastitila temeljna
prava i slobode pojedinaca u pogledu obrade i olaksao slobodan protok osobnih podataka
unutar Unije (,,nadzorno tijelo”). Prema ¢lanku 52. Opce uredbe, svako nadzorno tijelo djeluje
potpuno neovisno pri obavljanju svojih duznosti i izvrsavanju svojih ovlasti. Clan ili ¢lanovi
svakog nadzornog tijela moraju biti slobodni od vanjskog utjecaja, bilo izravnog bilo
neizravnog, pri obavljanju svojih duZnosti i izvrSavanju svojih ovlasti te ne smiju traZiti ni
primati upute ni od koga.

VaZna je odredbai ¢lanak 77. Opce uredbe prema kojem, ne dovodedi u pitanje druga upravna
ili sudska pravna sredstva, svaki sudionik ima pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu, ako
sudionik smatra da obrada osobnih podataka koja se odnosi na njega krsi ovu Uredbu.

Sukladno hrvatskom Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka nadzorno tijelo u
smislu odredbe ¢lanka 51. Opée uredbe je Agencija za zastitu osobnih podataka, poznata i po
svojoj kratici AZOP. Prema tom Zakonu, Agencija je neovisno drzavno tijelo. Agencija je u svom
radu samostalna i neovisna i za svoj rad odgovara Hrvatskome saboru.
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4.7 ZAKUUCNO O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

Pitanje privatnosti i zaStite osobnih podataka proslo je dug razvojni put — od razdoblja kada
privatnost gotovo da nije postojala do sadasnjeg vremena kada pravo na privatnost, pravo na
tajnost dopisivanja i pravo na zastitu osobnih podataka ulazi u ljudska prava.

Dok je do prije nekoliko desetaka godina glavna ugroza po privatnost pojedinca dolazila od
drzava i njihovih represivnih aparata, razvoj tehnologije doveo je do toga da gotovo svatko
danas moze ugroziti nase pravo na privatnost. Procesorska snaga nekadasnjih superracunala
koja su mogle kupiti samo vlade, vojska i bogata sveucilista, danas je dostupna za 2 — 3
prosjeéne hrvatske place. Sirenje mobilnih telefona koji prakti¢no stalno prate na$ poloZaj te
drustvenih mreza gdje sami objavljujemo gomile osobnih podataka, ucinili su ovu
problematiku jos sloZzenijom.

Opca uredba, GDPR, dokument je nastao na temelju vise od 30 godina razvoja pravne teorije
i prakse, prvo u okvirima Vije¢a Europe, a potom i Europske unije. U pitanju je slozen i pravno
,tezak” propis, opsezan i ne uvijek potpuno precizan. U ovom tekstu naveli smo samo osnove
koje su vezane uz podrucje ovog udzbenika — udzbenici i prirucnici koji se detaljno bave Opéom
uredbom cesto imaju preko 1000 stranica. Uza sve te opseZne tekstove, stvara se i pravna
praksa Europskog suda, a u pravu Europske unije, podsjetimo se, pravna praksa ima bitno vece
znacenje nego u hrvatskom pravu.

Osim propisa, vrlo je vazno i podizati svijest o vaZnosti zasStite privatnosti i osobnih podataka
pojedinca. Prvenstveno svijest o tome da se naSi osobni podaci obraduju. Dovoljno je
uostalom u Googleov pretrazivac unijeti marku nekog automobila da bismo poslije danima
gledali reklame za automobile upravo te marke. Koji put to nije loSe — primjerice Amazon prati
nase kupnje i pretraZzivanja kako bi nam ponudio knjige i glazbu upravo stila kakvog pratimo.
No, kada posjetimo neku specijaliziranu trgovinu i poslije po¢nemo dobivati reklame upravo
iz opsega proizvoda koje ta trgovina nudi, jer je neki sustav zabiljeZio nasu geolokaciju, onda
najcesce pocnemo razmisljati o tome koliko to sve daleko ide i gdje bi trebale biti granice. U
nekim slucajevima ne Zelimo da se nasi osobni podaci pohranjuju i obraduju i na to imamo
potpuno pravo. Naravno, imamo i pravo pitati i dobiti informacije kako netko obraduje nase
osobne podatke.

Ponekad i sami moramo poraditi na vlastitoj privatnosti — objaviti na Facebooku kako cijela
obitelj u subotu ide na viSednevni odmor i to tako da je obavijest javna, vidljiva svima, ponekad
znadi pozvati provalnike u kuéu u nedjelju. Uz propise, dakle zastitu koju ureduje drzava i sve
viSe Europska unija, treba ukljuciti i zdravo razmisljanje! Ako se ne brinemo sami za svoje
osobne podatke — nema tog pravnog okvira i nema tog tijela koje nam moze pomaoci. (Vojkovié
2020:198)

Dodatne informacije o zastiti osobnih podataka mogu se naéi na stranicama AZOP-a* te
Europske komisije3!.

30 Agencija za zadtitu osobnih podataka, www.azop.hr

31 738tita podataka u EU-u, https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-protection-
eu_hr (pristupljeno: 20. 11. 2022.)
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5 TAINOST PODATAKA U REPUBLICI HRVATSKOJ

5.1 ZASTO UCIMO O TAJNOSTI PODATAKA?

Nekada je tajnost rada uprave i opcenito javnog sektora bila pravilo. No, kako smo ve¢ pisali
u poglavlju o pravu na pristup informacijama, s vremenom se S$irila svijest, pa potom i propisi
o tome da rad uprave treba biti javan i time podlozan javnoj kritici. Danas je pravo na pristup
informacijama o radu uprave ustavno pravo.

Medutim, i dalje neki podaci ne mogu biti javni — postoje podaci koje je iz opravdanih razloga,
primjerice razloga obrane, sigurnosti ili progona pocinitelja kaznenih djela potrebno uciniti
tajnim. No, kao i sve drugo, pravila o proglasavanju odredenog podatka ili skupine podataka
tajnim moZe se zloporabiti. Mnogi bi politi¢ari, kako na nacionalnoj tako i na lokalnoj razini,
voljeli za njih nezgodne informacije proglasiti tajnima i tako sprijeciti njihovu dostavu
novinarima i drugim zainteresiranim osobama. Stoga novinar treba znati osnove pravnog
uredenja tajnosti podataka u Republici Hrvatskoj, upravo kako bi znao prepoznati kada je ta
tajnost podataka opravdana, a kada predstavlja zloporabu instituta tajnosti u cilju skrivanja za
kakvog politicara nezgodnih dokumenata.

Stoga ¢éemo u ovom poglavlju ukratko navesti hrvatski pravni okvir tajnosti podataka.

5.2 ZASTITA PODATAKA OD DRZAVNOG INTERESA

5.2.1 Opcenito o Zakonu u tajnosti podataka

Zakon o tajnosti podataka (dalje: ZTP) donesen je 2007. godine, dakle nesto prije ulaska
Republike Hrvatske u NATO (podsjetimo se, Republika Hrvatska ¢lanica je Organizacije
Sjevernoatlantskog ugovora (NATO) od 1. travnja 2009. godine). To je bilo neophodno da bi
se osigurala interoperabilnost sustava tajnosti podatka izmedu Republike Hrvatske, samog
NATO-a, ali i drugih saveznickih drzava unutar Saveza.

ZTP se bavi isklju¢ivo podacima od drZavnog interesa. Tim se Zakonom utvrduju pojam
klasificiranih i neklasificiranih podataka, stupnjevi tajnosti, postupak klasifikacije i
deklasifikacije, pristup klasificiranim i neklasificiranim podacima, njihova zastita i nadzor nad
provedbom samog ZTP-a. Navedeno je kako se ZTP primjenjuje na drZavna tijela, tijela jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, pravne osobe s javnim ovlastima te pravne i
fizicke osobe koje, u skladu sa ZTP-om, ostvare pristup ili postupaju s klasificiranim i
neklasificiranim podacima.

Dakle, prema izri¢itoj odredbi ZTP se svojim opsegom bavi drZavnim i za drZzavu bitnim
podacima, ukljucivo i slu¢ajeve kada takvim podacima raspolazu trgovacka drustva (tipi¢no
ona bitna za funkcioniranje drustva u izvanrednim okolnostima: HEP, HZ, INA i sl.). (Vojkovi¢
2011:35)

Smatramo potrebnim detaljnije objasniti zakonsku frazu , ostvare pristup ili postupaju“. Ovime
se obuhvacaju dvije operativne razine rada s takvim podacima: legalni korisnik takve podatke
moZe generirati, unositi u sustav, mijenjati i opcenito raspolagati njima — u tom slucaju radi se
o postupanju s podacima; no netko moZe imati i ovlast samo pristupati takvim podacima, bez
prava na njihovu promjenu i u tom se slucaju radi o ostvarivanju pristupa. Spomenimo i kako
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u kategoriju osoba koje mogu ostvariti pristup ne ulaze samo oni ovlasteni za uporabu
podatka, veé i osobe koje mogu pristupiti podacima iz razloga odrzavanja opreme,
nadogradnje racunalne baze podataka i slicno. (Vojkovi¢ 2011:35)

Prema pojmovniku ZTP-a, podatak je dokument, odnosno svaki napisani, umnozeni, nacrtani,
slikovni, tiskani, snimljeni, fotografirani, magnetni, opticki, elektronicki ili bilo koji drugi zapis
podatka, saznanje, mjera, postupak, predmet, usmeno priopéenje ili informacija, koja s
obzirom na svoj sadrzaj ima vaznost povijerljivosti i cjelovitosti za svoga vlasnika.

Ostaje nam objasniti temeljne termine ove zakonske regulacije, a to su pojmovi klasificiranih
i neklasificiranih podataka, sukladno pojmovniku ZTP-a, jer oko toga i danas, dosta godina od
donosenja ovog Zakona, postoje u praksi odredene dvojbe.

Klasificirani podatak je onaj koji je nadlezno tijelo, u propisanom postupku, takvim oznacilo i
za koji je utvrden stupanj tajnosti, kao i podatak kojeg je Republici Hrvatskoj tako oznacenog
predala druga drzava, medunarodna organizacija ili institucija s kojom Republika Hrvatska
suraduje.

Neklasificirani podatak je podatak bez utvrdenog stupnja tajnosti, koji se koristi u sluzbene
svrhe, kao i podatak koji je Republici Hrvatskoj tako oznacenog predala druga drzava,
medunarodna organizacija ili institucija s kojom Republika Hrvatska suraduje.

Postupak utvrdivanja nekog od stupnjeva tajnosti podatka s obzirom na stupanj ugroze i
podrucje ZTP-om zasti¢enih vrijednosti zove se klasifikacija podatka. Suprotno od toga,
deklasifikacija podatka je postupak kojim se utvrduje prestanak postojanja razloga zbog kojih
je odredeni podatak klasificiran odgovaraju¢im stupnjem tajnosti, nakon ¢ega podatak postaje
neklasificirani s ograni¢enom uporabom samo u sluzbene svrhe.

Prema izri¢itoj odredbi ZTP-a, klasificiranim podatkom ne moZe se proglasiti podatak radi
prikrivanja kaznenog djela, prekoracenja ili zlouporabe ovlasti te drugih oblika nezakonitog
postupanja u drzavnim tijelima. Dakle, zakonodavac je sam, zato ova odredba i jest navedena,
izrazio bojazan da bi moglo dod¢i do zloporabe ovog pravnog instituta.

5.2.2 Stupnjevi tajnosti

Vratimo se na samu klasifikaciju podataka. Prema ZTP-u, klasificirani podaci dijele se na Cetiri
stupnja. Ovdje ih navodimo uz uobic¢ajene engleske izraze kako bismo mogliizravno usporediti
hrvatsku i standardnu NATO-ovu terminologiju:

. vrlo tajno (top secret)

. tajno (secret)

. povijerljivo (confidential)
. ograniceno (restricted)

Ovakva hrvatska klasifikacija, kako smo rekli, potpuno je sukladna uobicajenim zapadnim
standardima, Sto iznimno olakSava razmjenu tajnih podataka, ali i lakSe provodenje tehnickih
mjera zasite sukladno ve¢ uvrijeZzenim svjetskim standardima.

Nadalje, propisano je kako ¢e se, s obzirom na stupanj ugroze zasticenih vrijednosti,
stupnjevima tajnosti klasificirati podaci iz djelokruga drzavnih tijela u podrucju obrane,
sigurnosno-obavjestajnog sustava, vanjskih poslova, javne sigurnosti, kaznenog postupka te
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znanosti, tehnologije, javnih financija i gospodarstva ako su podaci od sigurnosnog interesa za
Republiku Hrvatsku. Ova je odredba takoder uvedena da bi se sprijecila zloporaba u smislu
proglasenja klasificiranim podacima samo onih koji su ne neki nacin politicki ,,nezgodni“.

Stupanj tajnosti ovisi 0 mogucénoj ugrozi zasticenih vrijednosti. Klasifikacija podataka se
obavlja pri nastanku klasificiranih podataka ili prilikom periodi¢ne procjene. Naime, za vrijeme
vazenja stupnja tajnosti podatka, vlasnik podatka obvezan je trajno procjenjivati stupanj
tajnosti klasificiranog podatka i izraditi periodi¢nu procjenu, na temelju koje se moze
promijeniti stupanj tajnosti ili izvrsiti deklasifikacija podatka. Podaci su u pravilu tajni samo
odredeno vrijeme — i nakon Sto prestaje potreba za tajnoscu, ili viSim stupnjem tajnosti,
stupanj tajnosti podataka potrebno je prilagoditi ili podatak deklasificirati.

Vaina je i odredba prema kojoj je u postupku klasifikacije podatka vlasnik podatka duzan
odrediti najniZzi stupanj tajnosti koji ¢e osigurati zastitu interesa koji bi neovlastenim
otkrivanjem tog podatka mogli biti ugrozeni.

Takoder, ne mogu sve razine vlasti obavljati klasificiranje podataka svih razina. Primjerice,
klasificiranje podataka stupnjevima tajnosti ,,VRLO TAJNO“ i ,TAJNO“ mogu provoditi:
predsjednik Republike Hrvatske, predsjednik Hrvatskog sabora, predsjednik Vlade Republike
Hrvatske, ministri, Glavni drZavni odvjetnik, nacelnik Glavnog stoZzera OruZanih snaga RH i
Celnici tijela sigurnosno-obavjestajnog sustava RH te osobe koje oni za tu svrhu ovlaste.

Iznimno je vazna odredba ZTP-a prema kojoj kad postoji interes javnosti, vlasnik podatka
duZan je ocijeniti razmjernost izmedu prava na pristup informacijama i zastite vrijednosti te
odluciti o zadrzavanju stupnja tajnosti, promjeni stupnja tajnosti, deklasifikaciji ili oslobadanju
od obveze ¢uvanja tajnosti podatka. Prije donosSenja takve odluke vlasnik podatka duzan je
zatraziti misljenje Ureda Vijeca za nacionalnu sigurnost.

Dakle, ako postoji opravdan interes javnosti, ukljuujuéi naravno i novinarski, vlasnik podatka
duZan je ocijeniti razmjernost izmedu prava na pristup informacijama i zastite tajne te ako
pravo na pristup informacijama preteze, u propisanom postupku mogucée je promijeniti
stupanj tajnosti ili deklasificirati podatak. Time se uvodi moguénost, uobi¢ajena u zapadnim
demokracijama, da nacelo prava na pristup informacijama u nekom konkretnom slucaju moze
nadjacati nacelo ¢uvanja tajnosti podataka.

Pristup klasificiranim podacima imaju osobe kojima je to nuzno za obavljanje poslova iz
njihovog djelokruga te koje imaju izdano Uvjerenje o obavljenoj sigurnosnoj provjeri
(certifikat). Drzavna tijela, tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, pravne
osobe s javnim ovlastima te pravne i fizicke osobe (u daljnjem tekstu: podnositelji zahtjeva)
ovlasteni su za podnosenje zahtjeva za izdavanje certifikata za svoje radnike, koji bi u okviru
svog djelokruga trebali imati pravo pristupa klasificiranim podacima.

Certifikat se izdaje za stupnjeve tajnosti VRLO TAIJNO, TAJNO i POVJERLIIVO na rok od pet
godina. Dakle bez certifikata radnik ili druga ovlastena osoba mogu pristupiti samo podatku
stupnja OGRANICENO.

5.2.3 Neklasificirani podaci

lako je od stupanja na snagu ZTP-a proslo petnaestak godina, u hrvatskoj praksi jos nije kako
treba zaZivio pojam neklasificiranih podataka, Stovise dolazi do raznih nerazumijevanja
znacenja tog pojma. Dakle, kako smo rekli, neklasificirani podatak je podatak bez utvrdenog
stupnja tajnosti, koji se koristi u sluzbene svrhe.
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ZTP propisuje kako pristup neklasificiranim podacima imaju osobe kojima je to nuzno u
sluzbene svrhe radi obavljanja poslova iz njihovog djelokruga. Medutim, pristup
neklasificiranim podacima imaju i zainteresirani ovlastenici prava na informaciju na temelju
podnesenog zahtjeva za ostvarivanje prava na pristup informacijama sukladno zakonu.

Dakle, neklasificirani podaci nisu tajni podaci. Oni nemaju oznaku tajnosti i za njihovo
koristenje nije potreban certifikat. Dodatno, u ObrazloZenju prijedloga ZTP-a (dakle
obrazlozenju prijedloga propisa u saborskoj proceduri gdje se objasnjava svrha i razlozi
donosenja novog propisa) se navodi: ,Ustanovljavanjem neklasificiranih podataka, Stite se
neklasificirani sluzbeni podaci od neodgovornog raspolaganja afirmirajuéi pravilo njihovog
namjenskog koristenja i sprje¢avanja zlouporaba te poticanja kulture odgovornog postupanja
sa sluzbenim podacima.” (Konacni prijedlog Zakona o tajnosti podatka)

To znaci da ako neka osoba, novinar, druga fizicka ili pravna osoba sukladno odredbama ZPPI-
ja, kojeg smo veé analizirali, zatraZi od nadleznog tijela neklasificirani podatakili neklasificiranu
informaciju, nadlezno ée tijelo taj zahtjev tretirati kao i svaki drugi zahtjev za pristup
informaciji. Ako je to sukladno odredbama ZPPI-ja, dostavit ¢e trazenu informaciju, i opet
sukladno odredbama ZPPI-ja, takva informacija nije tajna i moze se dalje distribuirati.

Dakle, neklasificiran podaci nisu tajni, do njih je moguée doci, ali propisanim postupkom
sukladno propisima o pravu na pristup informacijama. Time se ocigledno Zeli sprijeciti da takve
informacije postaju dostupne nekontrolirano, privatnim kanalima, neformalnim slanjem iz
organizacije koja im je vlasnik. Kako se navodi u obrazloZenju — ovakvim postupkom se potice
se i stvara kultura odgovornog postupanja sa svim sluzbenim podacima. (Vojkovi¢ 2012:399-
400).

5.3 POSLOVNA TAINA

5.3.1 Opcenito o poslovnoj tajni

Kada govorimo o klasificiranim podacima, govorimo o podacima i informacijama od drZavnog
znacaja koja su nadleZna javnopravna tijela, u propisanom postupku, sukladno pravilima ZTP-
a proglasila tajnim. Medutim, postoji cijeli niz informacija koje trgovacka drustva, ali i drugi
gospodarski subjekti mogu proglasiti tajnim, no u pitanju je onda drugi oblik tajne — poslovna
tajna, koja se i regulira drugim propisima.

Hrvatska ima stotine trgovackih drustava u vlasnistvu drzave i lokalne samouprave i ¢esto su
ta trgovacka drustva predmet raznih afera. Za ocekivati je da ¢e neki u tim trgovackim
drustvima pokusati skriti za njih ,,nezgodne” informacije proglasenjem istih tajnim.

Stoga navodimo i neke osnovne odredbe o poslovnoj tajni, koju kod nas regulira Zakon o zastiti
neobjavljenih informacija s trZiSnom vrijednosti, kojim se utvrduju i ureduju pretpostavke
zasStite i pravila postupka za zaStitu od nezakonitog pribavljanja, koristenja i otkrivanja
poslovnih tajni koje se odnose na neobjavljene informacije koje imaju trziSnu (komercijalnu)
vrijednost.

Prema tom Zakonu, poslovna tajna su informacije koje ispunjavaju sve sljedece zahtjeve:

a) tajne su jer nisu, u svojoj ukupnosti ili u tocnoj strukturi i sklopu svojih
sastavnih dijelova, opéenito poznate ili lako dostupne osobama iz krugova koji
se obi¢no bave predmetnom vrstom informacija
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b) imaju trziSnu (komercijalnu) vrijednost zbog toga Sto su tajne
¢) uodnosu na njih osoba koja te informacije zakonito kontrolira poduzela je u
tim okolnostima razumne korake kako bi sauvala njihovu tajnost.

Navedene informacije ukljucuju, medu ostalim (dakle nije isklju¢ivo), znanje i iskustvo,
poslovne informacije i tehnoloske informacije. Takve informacije imaju trziSnu (komercijalnu)
vrijednost, primjerice, kada bi njihovo nezakonito pribavljanje, koristenje ili otkrivanje moglo
nastetiti interesima osobe koja ih zakonito kontrolira jer se time naruSavaju znanstveni i
tehnicki potencijal, poslovni ili financijski interesi, strateske pozicije ili sposobnost trziSnog
natjecanja te osobe.

Dalje se navodi kako razumni koraci za oc¢uvanje tajnosti informacija mogu ukljucivati izradu
internog akta o rukovanju poslovnom tajnom i krugu osoba te njihovim pravima i obvezama
kod rukovanja poslovnom tajnom ili mjere fizicke ili virtualne zasStite pristupa i rukovanja
poslovnom tajnom.

5.3.2  Zakonito pribavljanje, koriStenje i otkrivanje poslovnih tajni

Ogranicit cemo se na odredbe Zakona o zastiti neobjavljenih informacija s trziSnom vrijednosti
zanimljive u novinskom djelovanju. Prema tom Zakonu, pribavljanje poslovne tajne smatra se
zakonitim kada je poslovna tajna pribavljena na jedan od sljedeéih nacina:

1. neovisnim otkriéem ili stvaranjem

2. opazanjem, proucavanjem, rastavljanjem ili testiranjem proizvoda ili predmeta koji je
ucinjen dostupnim javnosti ili koji je zakonito u posjedu osobe koja je pribavila
informacije i koja nije vezana nikakvom pravno valjanom obvezom da ogranici
pribavljanje poslovne tajne

3. ostvarivanjem prava radnika ili predstavnika radnika na informiranje, savjetovanje i
sudjelovanje u skladu s posebnim propisima ili pravnom stecevinom Europske unije ili

4. svakom drugom radnjom koja je u tim okolnostima u skladu s dobrim poslovnim
obicajima.

Pribavljanje, koristenje ili otkrivanje poslovne tajne smatra se zakonitim u onoj mjeri u kojoj
se takvo pribavljanje, koristenje ili otkrivanje zahtijeva ili dopusta posebnim propisima ili
pravnom stecevinom Europske unije.

5.3.3 Nezakonito pribavljanje, koriStenje i otkrivanje poslovnih tajni

Zakon o zastiti neobjavljenih informacija s trziSnom vrijednosti navodi i nezakonita postupanja
kod pribavljanja poslovne tajne. Nositelji poslovne tajne imaju pravo zahtijevati mjere,
postupke i pravna sredstva predvidena navedenim Zakonom radi sprjeCavanja nezakonitog
pribavljanja, koriStenja ili otkrivanja svoje poslovne tajne odnosno ostvarivanja pravne zastite
u tom pogledu.

Prema izri¢itoj odredbi Zakona, pribavljanje poslovne tajne bez pristanka nositelja poslovne
tajne smatra se nezakonitim kada je poslovna tajna pribavljena na jedan od sljedecih nacina:

1. neovlastenim pristupom, prisvajanjem ili umnoZavanjem bilo kojih dokumenata,
predmeta, materijala, tvari ili elektronickih spisa koje zakonito kontrolira nositelj
poslovne tajne i koji sadrzavaju poslovnu tajnu ili se poslovna tajna iz njih moZe izvesti
ili
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2. bilo kojim drugim postupanjem koje se u tim okolnostima smatra protivnim dobrim
poslovnim obiéajima.

Nadalje, izricito je propisano, koristenje ili otkrivanje poslovne tajne smatra se nezakonitim
kada ga bez pristanka nositelja poslovne tajne ucini osoba za koju se utvrdi da ispunjava jedan
od sljedecih uvjeta:

1. pribavila je poslovnu tajnu nezakonito

2. krsi sporazum o povijerljivosti ili bilo koju drugu obvezu neotkrivanja poslovne tajne,
ili

3. krsi ugovornu ili bilo koju drugu obvezu kojom se ograni¢ava koristenje poslovne
tajne.

Dodatno, pribavljanje, koriStenje ili otkrivanje poslovne tajne smatra se nezakonitim i kada je
osoba u trenutku pribavljanja, koriStenja ili otkrivanja znala, ili je u tim okolnostima trebala
znati, da je poslovna tajna pribavljena izravno ili neizravno od druge osobe koja je nezakonito
koristila ili otkrila poslovnu tajnu.

Zanimljivo je da su od gore navedenih odredbi o nezakonitim aktivnostima oko poslovnih tajni
predvidene i odredene iznimke.

Sud ¢e, kako propisuje navedeni Zakon, odbaciti zahtjev za primjenu mjera, postupaka i
pravnih sredstava vezano za potencijalno nezakonite aktivnosti oko poslovne tajne, odnosno
ostvarenja pravne zastite u tom pogledu, kada je navodno pribavljanje, koristenje ili otkrivanje
poslovne tajne ucinjeno u bilo kojem od sljededih slucajeva:

1. radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja misli, prava na pristup informacijama
te slobode izvjestavanja, u skladu s Ustavom Republike Hrvatske i Poveljom Europske
unije o temeljnim pravima te zakonom kojim se ureduje pravo na pristup
informacijama, kao i zakonom kojim se ureduje medijsko izvjeStavanje, a u skladu s
postovanjem slobode i pluralizma medija

2. radi otkrivanja propusta, prijestupa ili nezakonite aktivnosti, pod uvjetom da je
protustranka djelovala u svrhu zastite javnog interesa

3. otkrivanje poslovne tajne od strane radnika svojim predstavnicima u okviru zakonitog
izvrSavanja funkcija tih predstavnika, u skladu s posebnim propisima ili pravhom
stecevinom Europske unije, pod uvjetom da je takvo otkrivanje bilo potrebno za to
izvrSavanje ili

4. u svrhu zaStite legitimnih interesa priznatih posebnim propisima ili pravnom
steCevinom Europske unije.

Naravno, u praksi novinar treba postupati eticki — ono Sto treba biti predmet novinarskog
djelovanja su nepravilnosti i nezakonitosti (i tu novinara Zakon, kako je iz gore navedenih
odredbi vidljivo, $titi), a ne primjerice objava tehnickih rjesenja koja ¢ekaju patentiranje.

5.4 PROFESIONALNA TAINA

Profesionalna tajna nije jedinstveno definirana u hrvatskom pravu. Dugo godina je koristena
definicija starog Zakona o zastiti tajnosti podataka iz veé¢ davne 1996. godine. Prema toj
definiciji, profesionalnu tajnu predstavljaju podaci o osobnom ili obiteljskom Zivotu stranaka
koje saznaju svecenici, odvjetnici, zdravstveni i socijalni djelatnici te druge sluzbene osobe u
obavljanju svog poziva.
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Takoder, neovlasteno otkrivanje profesionalne tajne definirano je i kao kazneno djelo u
Hrvatskom kaznenom zakonu, i to u ¢lanku 145. Kaznenog zakona:

(1) Odvjetnik, javni biljeZnik, zdravstveni radnik, psiholog, djelatnik ustanove socijalne skrbi,
vjerski ispovjednik ili druga osoba koja neovlasteno otkrije podatak o osobnom ili obiteljskom
Zivotu koji joj je povjeren u obavljanju njezinog zvanja, kaznit ¢e se kaznom zatvora do jedne
godine.

(2) Nema kaznenog djela iz stavka 1. ovoga ¢lanka ako je otkrivanje tajne pocinjeno u javnom
interesu ili interesu druge osobe koji je pretezniji od interesa cuvanja tajne.

(3) Kazneno djelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka progoni se po prijedlogu.

Profesionalna tajna detaljno se regulira posebnim propisima kojima se regulira rad razlicitih
profesionalnih djelatnosti, primjerice lije¢nicka, odvjetnicka ili ispovjedna tajna. Pri tome
obveza cuvanja profesionalne tajne nije apsolutna, primjerice lijenik je duZan prijaviti
nadleznim tijelima sumnju na odredene zarazne bolesti ili primjerice da osoba s dusevnim
smetnjama priprema pocinjenje teZzeg kaznenog djela.

Jedino je ispovjedna tajna apsolutna, od svecenika se ne moze traziti da oda Sto je ¢uo u
ispovjedi. Naime, tu drzavni propisi posStuju crkveno pravilo o apsolutnosti takve tajne —
primjerice katolicki sveéenik koji oda ispovjednu tajnu bio bi ekskomuniciran iz crkve.

U nasoj medijskoj praksi se dogada, ponajviSe radi nedovoljno educiranosti, potencijalna
povreda lijecnicke tajne kod raznih nesreca ili katastrofa, kada novinari traze informacije o
ozlijedenima i u razgovoru s lijeCnicima javnost sazna previse podataka, najcesce takvih da je
moguce povezati konkretnu ozlijedenu osobu s njenim zdravstvenim stanjem. Takvi propusti
se dogadaju u Zelji za brzinom, ponekad i zbog stresa i umora lijecnika koji daje izjavu nakon
lije¢nicke intervencije, stoga novinari moraju biti vrlo oprezni kod trazenja i distribucije takvih
informacija, kako ne bi doveli i lije¢nika i sebe u neugodan poloZaj, a osim zakonske prekrsili i
eticke norme novinarskog djelovanja.

Kod izvjestavanja o nesre¢ama treba imati na umu i zakonske propise o ¢uvanju lijecnicke i
druge profesionalne tajne, zastite osobnih podataka, ali i digniteta svake osobe.
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6 KAZNENA DJELA VEZANA UZ MEDIJE

6.1 Uvop

Prema opdéoj definiciji, kazneno pravo u Sirem smislu je grana prava koja se odnosi na drzavnu
vlast kaznjavanja (jus puniendi). U uZzem smislu, ili kako joS govorimo materijalno kazneno
pravo su propisi koji proglasavaju odredeno ponasanje kaznenim djelom te sankcije i uvjete
primjene propisa prema pociniteljima. U pravilu, veéina kaznenih djela obuhvacena je u
jednom drzavnom zakonu — Kaznenom zakonu (dalje: KZ).

Kazneni zakon dijeli se na op¢i i posebni dio, pri éemu op¢i dio sadrzi odredbe koje vrijede za
sva kaznena djela unutar nekog pravnog sustava. U tom dijelu ureduju opée pretpostavke
kaZnjivosti i kaznenopravne sankcije. Posebni dio Kaznenog zakona sadrZi opise pojedinih
kaznenih djela i kazne koje se za njih mogu izredi.

Kazneno pravo proucava se na pravnim fakultetima kao poseban kolegij, bavljenje kaznenim
pravom u praksi trazi i vrlo opsezno i slozeno pravno Skolovanje. Naravno, tako slozenu
materiju nije mogude opisati u jednom poglavlju udzbenika, stoga ¢éemo ovdje navesti samo
neke osnove, za koje smatramo da su vazne u novinarskom i opéenito medijskom radu.

Prvo éemo navesti neka nacela i osnove iz opceg dijela KZ-a, a onda i neka kaznena djela koja
su vezana uz novinarsku, odnosno drugu medijsku djelatnost.

6.2 OPCl DIO KAZNENOG ZAKONA

Ovdje ¢emo, vrlo skraceno, navesti samo neke odredbe opceg dijela KZ-a, potrebne za
razumijevanje osnovnih pojmova kaznenog prava.

Prema KZ-u, kaznena djela i kaznenopravne sankcije propisuju se samo za ona ponasanja
kojima se tako povreduju ili ugrozavaju osobne slobode i prava covjeka te druga prava i
drustvene vrijednosti zajamcene i zasti¢ene Ustavom Republike Hrvatske i medunarodnim
pravom da se njihova zastita ne bi mogla ostvariti bez kaznenopravne prisile.

Najvaznije nacelo KZ-a i opcenito kaznenog prava je nacelo zakonitosti. Prema tom nacelu,
nitko ne moze biti kaZnjen za djelo koje prije nego je pocinjeno nije bilo utvrdeno zakonom ili
medunarodnim pravom kao kazneno djelo, niti mu se moZe izre¢i kazna ili druga
kaznenopravna sankcija koja nije bila odredena zakonom.

Nadalje, nitko ne moZze biti kaznjen ako nije kriv za pocinjeno kazneno djelo. Takoder, nitko ne
moze zadrzati imovinsku korist ostvarenu protupravnom radnjom.

Kazneno djelo moze se pociniti ¢injenjem ili necinjenjem. Tko propusti sprijeciti nastupanje
zakonom opisane posljedice kaznenog djela odgovarat ¢e za necinjenje ako je pravno obvezan
sprijeciti nastupanje takve posljedice i ako je propustanje po djelovanju i znacenju jednako
pocinjenju tog djela Cinjenjem. Pocinitelj koji je kazneno djelo pocinio neinjenjem moze se
blazZe kazniti, osim ako se radi o kaznenom djelu koje se moze pociniti samo necinjenjem.

Da bi pocinitelj mogao biti kaznjen, on mora biti kriv. Kriv je za kazneno djelo pocinitelj koji je
u vrijeme pocinjenja kaznenog djela bio ubrojiv, koji je postupao s namjerom ili iz nehaja, koji
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je bio svjestaniili je bio duZzan i mogao biti svjestan da je njegovo djelo zabranjeno, a ne postoji
nijedan ispricavajudi razlog.

Kazneno djelo moZe se pociniti s izravhom ili neizravhom namjerom. Pocinitelj postupa s
izravhom namjerom kad je svjestan obiljezja kaznenog djela i hoce ili je siguran u njihovo
ostvarenje. Pocinitelj postupa s neizravhom namjerom kad je svjestan da mozZe ostvariti
obiljezja kaznenog djela pa na to pristaje.

Kazneno djelo moze se nadalje pociniti sa svjesnim ili nesvjesnim nehajem. Pocinitelj postupa
sa svjesnim nehajem kad je svjestan da moZe ostvariti obiljeZja kaznenog djela, ali lakomisleno
smatra da se to neée dogoditi ili da ¢e to modi sprijediti. Za razliku od toga, pocinitelj postupa
s nesvjesnim nehajem kad nije svjestan da moZe ostvariti obiljeZja kaznenog djela, iako je
prema okolnostima bio duZan i prema svojim osobnim svojstvima mogao biti svjestan te
mogucénosti.

Spomenimo i beznacajno djelo. Nema kaznenog djela, iako su ostvarena njegova obiljezja, ako
je stupanj pociniteljeve krivnje nizak, djelo nije imalo posljedice ili su posljedice neznatne i ne
postoji potreba da pocinitelj bude kaznjen.

Prema KZ-u kaznjivo je i poticanje na kazneno djelo. Tko drugoga s namjerom potakne na
pocinjenje kaznenog djela, kaznit ¢e se kao da ga je sam pocinio. Nadalje, tko drugome s
namjerom pomogne u pocinjenju kaznenog djela, kaznit ¢e se kao da ga je sam pocinio, a moze
se i blaze kazniti.

KZ poznaje nekoliko vrsta kazni. Kazne su nov¢ana kazna, zatvor i dugotrajni zatvor. Novéana
kazna moze se izreci kao glavna i kao sporedna kazna. Zatvor i dugotrajni zatvor mogu se izredi
samo kao glavne kazne. Kad zakon za odredeno kazneno djelo propisuje kaznu zatvora do tri
godine, sud moZze izre¢i nov¢anu kaznu kao glavnu. Za kaznena djela pocinjena iz koristoljublja
novcana kazna kao sporedna moZe se izreci i kad nije propisana zakonom ili kad je zakonom
propisano da ¢e se pocinitelj kazniti kaznom zatvora ili novéanom kaznom, a sud kao glavnu
kaznu izrekne kaznu zatvora. Rad za opce dobro izrice se kao zamjena za kaznu zatvora ili
novcanu kaznu.

Za odredivanje kazne iznimno je bitna i odredba KZ-a koja odreduje svrhu kaznjavanja. Svrha
kaZnjavanja je izraziti drustvenu osudu zbog pocinjenog kaznenog djela, jacati povjerenje
gradana u pravni poredak utemeljen na vladavini prava, utjecati na pocinitelja i sve druge da
ne Cine kaznena djela kroz jacanje svijesti o pogibeljnosti Cinjenja kaznenih djela i o
pravednosti kaznjavanja te omoguciti pocinitelju ponovno ukljucivanje u drustvo.

Ukratko navodimo i vrste kazni.

Novcana kazna izri¢e se u dnevnim iznosima. Ona ne moZze biti manja od trideset niti ve¢a od
tristo Sezdeset dnevnih iznosa, osim za kaznena djela pocinjena iz koristoljublja, kad se moze
izre¢i do pet stotina dnevnih iznosa ili kad je nov¢ana kazna od pet stotina dnevnih iznosa
izricito propisana KZ-om.

Kazna zatvora ne moZze biti kra¢a od tri mjeseca niti dulja od dvadeset godina. Kazna zatvora
u trajanju do Sest mjeseci izriCe se na pune mjesece i dane. Kazna zatvora u trajanju duljem
od Sest mjeseci izrice se na pune godine i mjesece, osim kod primjene odredaba o stjecaju,
kada se moze izredi i na pune dane. Kaznu zatvora u trajanju do Sest mjeseci sud moze izredi
samo ako se moZe ocekivati da se novcana kazna ili rad za opée dobro neé¢e modi izvrsiti ili ako
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se nov€anom kaznom, radom za opce dobro ili uvjetnom osudom ne bi mogla postiéi svrha
kaznjavanja.

Uz kaznu zatvora postoji i kazna dugotrajnog zatvora za najteza kaznena djela. Kazna
dugotrajnog zatvora ne moze biti kraca od dvadeset i jedne niti dulja od ¢etrdeset godina.
Iznimno, za kaznena djela pocinjena u stjecaju pod uvjetima propisanim ovim Zakonom
jedinstvena kazna dugotrajnog zatvora moze se izreci u trajanju od pedeset godina.

Hrvatsko kazneno pravo poznaje i blazu sankciju — rad za opcée dobro. Sud moZe izrecenu
novcéanu kaznu u iznosu manjem od tristo Sezdeset dnevnih iznosa ili kaznu zatvora u trajanju
manjem od jedne godine zamijeniti radom za opce dobro. Rad za opc¢e dobro ne moze se izreci
veé osudenim osobama na kaznu zatvora u trajanju duljem od Sest mjeseci.

U nekim slucajevima sud moZze izreéi blazu kaznu od propisane. KZ navodi kako sud moze izreci
kaznu blazu od propisane za odredeno kazneno djelo kad to zakon izricito propisuje. Blazu
kaznu od propisane za odredeno kazneno djelo sud moze izrecii kad postoje narocite olakotne
okolnosti, osobito ako se pocinitelj pomirio sa Zrtvom, ako joj je u potpunostiili ve¢im dijelom
naknadio Stetu prouzrocenu kaznenim djelom ili se ozbiljno trudio naknaditi tu Stetu, a svrha
kaznjavanja moze se postiéi i takvom blazom kaznom.

Cesta je i uvjetna osuda. Uvjetnom osudom odreduje se da se kazna na koju je pocinitelj
osuden nece izvrsiti ako pocinitelj u vremenu provjeravanja ne pocini novo kazneno djelo i
ispuni odredene mu obveze. Sud moZe pocinitelju koji je osuden na kaznu zatvora u trajanju
do jedne godine ili na nov€anu kaznu izreéi uvjetnu osudu kad ocijeni da pocinitelj i bez
izvrSenja kazne neée ubuduce ciniti kaznena djela. Pritom c¢e se voditi racuna o li¢nosti
pocinitelja, njegovu prijasnjem Zivotu, osobito je li ranije osudivan, obiteljskim prilikama,
okolnostima pocinjenja samog kaznenog djela te ponasanju nakon pocinjenog kaznenog djela,
osobito o odnosu pocinitelja prema Zrtvi i nastojanju da osSteéeniku popravi Stetu.

Iznimno je vaZna i odredba KZ-a prema kojoj ée sud, priizboru vrste i mjere kazne, polazeéi od
stupnja krivnje i svrhe kaZnjavanja, ocijeniti sve okolnosti koje utjecu da kazna po vrsti i mjeri
bude laksa ili teza (olakotne i otegotne okolnosti), a osobito jacinu ugroZavanja ili povrede
zasticenog dobra, pobude iz kojih je kazneno djelo pocinjeno, stupanj povrede pociniteljevih
duZnosti, nacin pocinjenja i skrivljene ucinke kaznenog djela, prijadnji pociniteljev Zivot,
njegove osobne i imovinske prilike te njegovo ponasanje nakon pocinjenog kaznenog djela,
odnos prema Zrtvi i trud da naknadi Stetu.

6.3 POSEBNI DIO KAZNENOG ZAKONA

6.3.1 Uvodno posebnom dijelu

U ovom potpoglavlju navest éemo opise samo nekih kaznenih djela, za koja smatramo da su
vazna za opseg ovog udzbenika. To je cjelokupna Glava XV. KZ-a, kaznena djela protiv Casti i
ugleda, ali i neka druga kaznena djela.

Za lakSe razumijevanje smatramo potrebnim objasniti i osnove o kaznenom progonu. Tri su
osnove na temelju kojih se mozZe pokrenuti kazneni postupak:

- po sluzbenoj duznosti — ovlasteni tuzitelj je drzavni odvjetnik
- po privatnoj tuzbi — ovlasteni tuZitelj je privatni tuZitelj
- natemelju prijedloga — drZavni odvjetnik na prijedlog Zrtve.
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Za vecinu kaznenih djela postupak se pokreée po sluzbenoj duznosti, dakle tu Zrtva ne mora
nista pokretati, ve¢ ¢e drzavni odvjetnik, kada postoji osnovana sumnja da je odredena osoba
pocinila kazneno djelo, pokrenuti kazneni postupak. Na temelju prijedloga znaci da Zrtva mora
dati prijedlog za pokretanje kaznenog postupka, koji onda pokrece drzavni odvjetnik. Po
privatnoj tuzbi znaci da Zzrtva mora podnijeti privatnu tuzbu, dakle istu i pripremiti (Sto naravno
moze prepustiti odvjetniku) te podnijeti sukladno propisima.

6.3.2 Kaznena djela protiv ¢asti i ugleda

U javnom djelovanju, ne samo medijskom ve¢ i bilo kojem javnom istupu, posebno politickom,
moze dodi do krSenja kaznenog zakona pocinjenjem nekih od kaznenih djela protiv Casti i
ugleda. Napominjemo da u nekim pravnim sustavima za povrede casti i ugleda nisu
predvidene kaznene sankcije, veé¢ gradanskopravna odgovornost. No, kod nas su ova
protupravna ponasanja u sferi kaznene odgovornosti, Sto naravno ne znaci da s vr.emenom i
ovdje nece dodi do promjena.

Uvreda

Clanak 147. KZ-a

(1) Tko uvrijedi drugoga,

kaznit ¢e se novéanom kaznom do devedeset dnevnih iznosa.

(2) Tko djelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka pocini putem tiska, radija, televizije, racunalnog sustava
ili mreZe, na javnom skupu ili na drugi nacin zbog ¢ega je uvreda postala pristupacnom vecem
broju osoba,

kaznit ¢e se novéanom kaznom do sto osamdeset dnevnih iznosa.
(3) Ako uvrijedeni uzvrati uvredu, sud moZe oba pocinitelja osloboditi kazne.

(4) Ako je pocinitelj bio izazvan nedolicnim ponasanjem ostecenika, ili je ostecenik pred sudom
prihvatio njegovu ispriku zbog pocinjenog djela, sud ga moZe osloboditi kazne.

Iskljucenje protupravnosti za kazneno djelo uvrede
Clanak 148.a KZ-a

Nema kaznenog djela iz ¢lanka 147. ovoga Zakona ako je pocinitelj njegova obiljeZja ostvario
u znanstvenom, stru¢nom, knjizevnom, umjetnickom djelu ili javnoj informaciji, u obavljanju
duZnosti propisane zakonom, politicke ili druge javne ili drustvene djelatnosti, u novinarskom
poslu iliobrani nekog prava, a to je ucinio u javnom interesu ili zbog drugih opravdanih razloga.

Kleveta
Clanak 149. KZ-a

(1) Tko pred drugim za nekoga iznese ili pronese neistinitu ¢injeni¢nu tvrdnju koja moZe skoditi
njegovoj casti ili ugledu, znajuci da je neistinita,

kaznit ¢e se novéanom kaznom do tristo Sezdeset dnevnih iznosa.

(2) Tko djelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka pocini putem tiska, radija, televizije, racunalnog sustava
ili mreZe, na javnom skupu ili na drugi nacin zbog ¢ega je ono postalo pristupacno vecem broju
osoba,
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kaznit ¢e se novéanom kaznom do petsto dnevnih iznosa.

Pokretanje kaznenog postupka za kaznena djela protiv Casti i ugleda
Clanak 150. KZ-a

(1) Kaznena djela protiv ¢asti i ugleda progone se po privatnoj tuzbi.

(2) Ako su kaznena djela protiv Casti i ugleda pocinjena prema umrloj osobi, kazneni postupak
moZe se pokrenuti privatnom tuZbom bracnog ili izvanbracnog druga, Zivotnog partnera ili
neformalnog Zivotnog partnera, roditelja, djece, posvojitelja, posvojenika, brace ili sestara
umrle osobe.

Javno objavljivanje presude za kaznena djela protiv ¢asti i ugleda
Clanak 151. KZ-a

(1) Presuda kojom je oglasen krivim pocinitelj kaznenog djela protiv casti i ugleda pocinjenog
putem tiska, radija, televizije, racunalnog sustava ili mreZe ili drugog sredstva javnog
priopcavanja objavit ce se u cijelosti ili djelomicno na zahtjev ostecenika, a o trosku pocinitelja.

(2) Sud e u presudi odrediti nacin njezinog objavljivanja pri ¢emu ce, uvijek kada je to moguce,
odrediti da to bude u istom sredstvu javnog priopcavanja u kojem je kazneno djelo pocinjeno.

6.3.3 Kaznena djela protiv gospodarstva

Iz Glave XXIV. Kaznenog zakona navodimo dva kaznena djela koja su vazna za novinsko
djelovanje.

Zavaravajuce oglasivanje
Clanak 255. KZ-a

Tko u ponudi robe ili usluga upucenoj Sirem krugu osoba navede neistinite ili nepotpune
podatke koji su bitni za sklapanje ugovora i mogu razumnog potrosaca dovesti u zabludu,

kaznit ée se kaznom zatvora do dvije godine.
Odavanje i neovlasteno pribavljanje poslovne tajne
Clanak 262. KZ-a

(1) Tko neovlasteno drugome priop¢i, preda ili na drugi nacin ucini pristupacnim podatke koji
su poslovna tajna, kao i tko pribavlja takve podatke s ciliem da ih preda neovlastenoj osobi,

kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine.

(2) Ako je kaznenim djelom iz stavka 1. ovoga c¢lanka pocinitelj sebi ili drugome pribavio znatnu
imovinsku korist ili prouzrocio znatnu Stetu,

kaznit e se kazniti kaznom zatvora od sest mjeseci do pet godina.

(3) Nema kaznenog djela ako je djelo iz stavka 1. ovoga c¢lanka pocinjeno u preteZito javnom
interesu.

(4) Kazneno djelo iz stavka 1. ovoga c¢lanka progoni se po prijedlogu.
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6.3.4 Kaznena djela protiv ra¢unalnih sustava, programa i podataka

Elektronicke publikacije, ali i drugi mediji, elektronicki, pa i klasi¢ni, mogu biti predmet nekog
od oblika racunalnog kriminaliteta. Primjerice moze dodi do krade podataka s racunala
redakcije, ometanja emitiranja radijskog ili televizijskog programa ili ometanja rada medija na
neki drugi nacin.

Elektroni¢ke publikacije mogu se naci, i u praksi se ¢esto i nadu, pod takozvanim DDoS
napadom (engl. Distributed Denial of Service). Najjednostavnije receno, radi se o
bombardiranju internetskog servisa na posluZitelju izrazito velikim brojem stvorenih zahtjeva
sve dok se posluzitelj ne zagusi i ne uspori do te mjere da internetsku stranicu pravi korisnici
visSe ne mogu otvoriti. (Pintar 2021)

Godine 2001. Vijece Europe donijelo je Konvenciju o kibernetickom kriminalu, kojom se
regulira na sustavan nacin potreba vodenja zajednic¢ke kaznene politike u sferi borbe protiv
racunalnog kriminala. (Vojkovi¢ i Stambuk-Sunji¢ 2006) Republika Hrvatska je odredbe
navedene Konvencije unijela u vlastito kazneno zakonodavstvo, razradujuc¢i novu grupu
kaznenih djela vezanih uz racunalni kriminalitet u posebnoj Glavi XXV. Navodimo neka od
kaznenih djela iz te grupe.

Neovlasteni pristup
Clanak 266. KZ-a

(1) Tko neovlasteno pristupi racunalnom sustavu ili nekom njegovom dijelu ili racunalnim
podacima,

kaznit ée se kaznom zatvora do dvije godine.

(2) Tko kazneno djelo iz stavka 1. ovoga clanka pocini u odnosu na racunalni sustav ili
racunalne podatke tijela drZavne viasti, Ustavnog suda Republike Hrvatske i medunarodne
organizacije koje je Republika Hrvatska clan, tijela jedinica lokalne ili podrucne (regionalne)
samouprave, javne ustanove ili trgovackog drustva od posebnog javnog interesa,

kaznit ce se kaznom zatvora do tri godine.

(3) Za pokusaj kaznenog djela iz stavka 1. i 2. ovoga ¢lanka pocinitelj ce se kazniti.
(4) Kazneno djelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka progoni se po prijedlogu.

Ometanje rada racunalnog sustava

Clanak 267. KZ-a

(1) Tko onemogudi ili oteZa rad ili koristenje racunalnog sustava, racunalnih podataka ili
programa ili racunalnu komunikaciju,

kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine.
(2) Za pokusaj kaznenog djela iz stavka 1. ovoga ¢lanka pocinitelj ¢e se kazniti.
Ostecenje racunalnih podataka

Clanak 268. KZ-a
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(1) Tko neovlasteno u cijelosti ili djelomi¢no osteti, izmijeni, izbrise, unisti ili prikrije tude
racunalne podatke ili programe ili onemogudi pristup tudim racunalnim podacima ili
programima,

kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine.

(2) Za pokusaj kaznenog djela iz stavka 1. ovoga ¢lanka pocinitelj ¢e se kazniti.

6.3.5 Kaznena djela protiv intelektualnog vlasnistva

Intelektualno vlasnistvo najcesée se Stiti u gradanskom postupku. U slucaju povrede nekog
prava intelektualnog vlasnistva pokrece se parnica pred nadleznim sudom te se trazi zabrana
takvog ponasanja i odgovaraju¢a novc¢ana naknada. Npr. ako neki portal preuzme vase
fotografije bez dopustenja i objavi ih, moZete traZiti prestanak povrede i zabranu takve ili
sliéne povrede autorskog prava ubuduce te naknadu Stete u sudskom postupku.

Medutim, za najteza krSenja prava intelektualnog vlasniStva predvidena je i kaznena
odgovornost (koja ne iskljucuje gradansku odgovornost za Stetu).

Povreda osobnih prava autora ili umjetnika izvodaca
Clanak 284. KZ-a

(1) Tko protivno propisima kojima se ureduje autorsko i srodna prava pod krivim imenom,
svojim imenom ili imenom drugoga oznaci tude autorsko djelo ili protivno autorovoj zabrani
oznaci djelo autorovim imenom te ga objavi ili se koristi njime ili dopusti da se to ucini,

kaznit ce se kaznom zatvora do jedne godine.

(2) Kaznom iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ce se tko protivno propisima kojima se ureduje
autorsko i srodna prava pod krivim imenom, svojim imenom jli imenom drugoga oznaci tudu
izvedbu umjetnika izvodaca ili je protivno zabrani umjetnika izvodala oznaci imenom
umjetnika izvodaca te je objavi ili se koristi njome ili dopusti da se to ucini.

(3) Kaznom iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se tko protivno propisima kojima se ureduje
autorsko i srodna prava unese dijelove tudeg autorskog djela ili tude izvedbe umjetnika
izvodaca u svoje autorsko djelo ili u svoju izvedbu s ciliem pribavljanja koristi ili nanosenja
Stete.

(4) Kazneno djelo iz stavka 1. do 3. ovoga ¢lanka progoni se po prijedlogu ostecenika ili druge
zainteresirane osobe.

Nedozvoljena uporaba autorskog djela ili izvedbe umjetnika izvodaca
Clanak 285. KZ-a

(1) Tko protivno propisima kojima se ureduju autorsko i srodna prava reproducira, preradi,
distribuira, skladisti ili poduzima druge radnje radi distribucije ili priopCi javnosti na bilo koji
nacin tude autorsko djelo ili dopusti da se to ucini i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku korist
ili prouzroci znatnu Stetu,

kaznit ce se kaznom zatvora do tri godine.

(2) Kaznom iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ce se tko protivno propisima kojima se ureduje
autorsko i srodna prava fiksira tudu nefiksiranu izvedbu umjetnika izvodaca, reproducira,
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preradi, distribuira, skladisti ili poduzima druge radnje radi distribucije tude fiksirane izvedbe
umjetnika izvodaca ili priopci javnosti na bilo koji nacin tudu fiksiranu ili nefiksiranu izvedbu
umjetnika izvodaca ili dopusti da se to ucini i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku korist ili
prouzro€i znatnu Stetu.

(3) Kaznom iz stavka 1. ovoga c¢lanka kaznit e se tko protivno propisima kojima se ureduju
autorsko i srodna prava osujecuje tehnicke mjere za zastitu prava autora i umjetnika izvodaca
ili ukloni ili preinaci podatke o upravljanju tim pravima i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku
korist ili prouzroci znatnu Stetu.

(4) Za pokusaj kaznenog djela iz stavka 1., 2. i 3. ovoga ¢lanka pocinitelj ce se kazniti.

(5) Predmeti koji su bili namijenjeni ili uporabljeni za pocinjenje kaznenog djela iz stavka 1., 2.,
3. i 4. ovoga ¢lanka ce se oduzeti, a predmeti koji su nastali pocinjenjem tih kaznenih djela ce
se unistiti osim ako onaj Cije je pravo povrijedeno zatraZi njihovu predaju uz naknadu koja ne
mozZe biti viSa od troskova njihove proizvodnje. Naknada je prihod drzavnog proracuna i koristit
Ce se za suzbijanje kaznenih djela protiv intelektualnog viasnistva.

Povreda drugih autorskom srodnih prava
Clanak 286. KZ-a

(1) Tko protivno propisima kojima se ureduju autorsko i srodna prava reproducira, distribuira,
skladisti ili poduzima druge radnje radi distribucije, ili stavi na raspolaganje javnosti tudi
fonogram ili dopusti da se to ucini i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku korist ili prouzroci
znatnu Stetu,

kaznit ce se kaznom zatvora do jedne godine.

(2) Kaznom iz stavka 1. ovoga c¢lanka kaznit ée se tko protivno propisima kojima se ureduju
autorsko i srodna prava reproducira, distribuira, skladisti ili poduzima druge radnje radi
distribucije, ili javno prikaZe ili stavi na raspolaganje javnosti tudi videogram ili dopusti da se
to ucini i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku korist ili prouzroci znatnu Stetu.

(3) Kaznom iz stavka 1. ovoga Clanka kaznit ée se tko protivno propisima kojima se ureduju
autorsko i srodna prava reemitira tude emitiranje, ili javno priopci tude emitiranje uz placanje
ulaznica ili stavi na raspolaganje javnosti tude emitiranje ili dopusti da se to ucini i na taj nacin
pribavi znatnu imovinsku korist ili prouzroci znatnu Stetu.

(4) Kaznom iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit e se tko protivno propisima kojima se ureduju
autorsko i srodna prava osujecuje tehnicke mjere za zastitu srodnih prava proizvodaca
fonograma, videograma ili organizacija za radiodifuziju ili ukloni ili preinaci podatke o
upravljanju tim pravima ili dopusti da se to ucini i na taj nacin pribavi znatnu imovinsku korist
ili prouzroci znatnu Stetu.

(5) Za pokusaj kaznenog djela iz stavka 1. do 4. ovoga ¢lanka pocinitelj ce se kazniti.

(6) Predmeti koji su bili namijenjeni ili uporabljeni za pocinjenje kaznenog djela iz stavka 1., 2.,
3. i 4. ovoga ¢lanka ce se oduzeti, a predmeti koji su nastali pocinjenjem tih kaznenih djela ce
se unistiti osim ako onaj Cije je pravo povrijedeno zatraZi njihovu predaju uz naknadu koja ne
moZe biti visa od troskova njihove proizvodnje. Naknada je prihod drZavnog proracuna i koristit
Ce se za suzbijanje kaznenih djela protiv intelektualnog viasnistva.
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6.3.6 Kaznena djela protiv sluzbene duznosti

Cjelovitosti radi, navest éemo i jedno kazneno djelo iz Glave XXVIII. KZ-a, koje se ti¢e odavanja
sluzbene tajne, upravo radi odredbe da nema obiljeZja kaznenog djela ako je odavanje
sluzbene tajne pocinjeno u pretezito javnom interesu.

Odavanje sluzbene tajne
Clanak 300. KZ-a

(1) Tko neovilasteno drugome priop¢i, preda ili na drugi nacin ucini pristupacnim podatke koji
su sluzbena tajna,

kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine.

(2) Nema kaznenog djela ako je djelo iz stavka 1. ovoga c¢lanka pocinjeno u preteZito javhom
interesu.
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7 HRVATSKA RADIOTELEVIZIJA

7.1 OSNOVA PRAVNOG OKVIRA

Hrvatska radiotelevizija svakako je najutjecajniji elektronicki medij u Republici Hrvatskoj. Ona
je po svom profilu javna televizija, kakve su uobicajene u Europi. S obzirom na specificne
ciljeve koje ima kao javna radiotelevizija njen pravni okvir ureden je posebnim Zakonom o
Hrvatskoj radioteleviziji (dalje: Zakon o HRT-u). Ovaj Zakon je pravno zanimljiv jer predstavlja
lex specialis u odnosu na opce propise — Zakon o medijima i Zakon o elektronickim medijima,
koje smo vec opseZno analizirali. Ali predstavlja i lex specialis u odnosu na opci zakon kojim se
reguliraju ustanove, Zakon o ustanovama.

Kad govorimo o odnosu medijskih zakona, onda moZemo primijeniti ovaj grafikon:

Zakon o HRT-u

Zakon o elektronickim

medijima (ZEM)

Zakon o medijima
(ZM)

Slika 6. Odnos opceg i posebnog zakona (izrada: autor)

Dakle, u pravilu na organizaciju, djelovanje i rad Hrvatske radiotelevizije primjenjujemo
poseban propis, Zakon o HRT-u. Ako njime neko pitanje nije rijeSeno, primjenjivat éemo opdi
propis o elektroni¢kim medijima, ZEM. No, ako ni njime neko pitanje nije rijeSeno, primjenjivat
¢emo opci zakonski propis o medijima — ZM.

7.2 OPCE ODREDBE
Prema Zakonu o HRT-u, Hrvatska radiotelevizija je pravna osoba koja ima status javne

ustanove cCija se djelatnost, funkcija i sadrzaj javnih usluga, financiranje, upravljanje, nadzor i
nacin rada ureduju Zakonom o HRT-u i propisima donesenim na temelju njega.
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Osnivac Hrvatske radiotelevizije je Republika Hrvatska, a osnivacka prava ostvaruje Vlada
Republike Hrvatske. Naziv javne ustanove je Hrvatska radiotelevizija (HRT). Sjediste Hrvatske
radiotelevizije je u Zagrebu.

Hrvatska radiotelevizija obavlja djelatnost pruzanja javnih radiodifuzijskih usluga te joj
Republika Hrvatska za to osigurava samostalno i neovisno financiranje sukladno Zakonu o
HRT-u i pravilima o drzavnim potporama za javne radiodifuzijske usluge.

U obavljanju svoje djelatnosti, Hrvatska radiotelevizija je neovisna o bilo kakvom politickom
utjecaju i pritiscima promicatelja komercijalnih interesa.

Prema Zakonu o HRT-u, djelatnost HRT-a je proizvodnja radijskog, audiovizualnog i
multimedijskog programa, glazbena proizvodnja, pruzanje audio i audiovizualnih medijskih
usluga, multimedijskih usluga i usluga elektronickih publikacija kao javnih usluga.

Navedenu djelatnost HRT ostvaruje:

e emitiranjem triju radijskih programskih kanala na drZavnoj razini u zemaljskoj
radiodifuziji

e emitiranjem osam radijskih programskih kanala na Zupanijskoj ili regionalnoj
razini u zemaljskoj radiodifuziji

e emitiranjem dvaju opcih televizijskih programskih kanala na drzavnoj razini u
zemaljskoj radiodifuziji

e emitiranjem dvaju specijaliziranih televizijskih programskih kanala na drzavnoj
razini u digitalnoj radiodifuziji

e proizvodnjom i objavljivanjem pisanih, audio i audiovizualnih sadrZaja na
internetskim portalima opceg ili specijaliziranog karaktera

e javnimizvodenjem i snimanjem glazbenih sadrZaja osobito s podrucja simfonijske,
zborske, narodne, jazz i zabavne glazbe te organiziranjem priredbi i koncerata,
posebice nacionalne glazbene bastine i suvremenih djela hrvatskih skladatelja i
umjetnika izvodaca

e proizvodnjom drugih programskih servisa (proizvodnja internetskih stranica,
teleteksta i slicno).

HRT mozZe proizvoditi i druge radijske, audiovizualne i multimedijske programe te ih
objavljivati u zemaljskim i satelitskim mreZzama, putem interneta, kabela ili drugog dopustenog
oblika prijenosa, te pruZati kao audio i audiovizualne medijske usluge na zahtjev.

Za svaki programski kanal i prijenos programa putem satelita, interneta, kabela ili drugog
dopustenog oblika prijenosa utvrduje se programska osnova. HRT je duZan u ostvarivanju
radijskog i audiovizualnog programa osiguravati programe o regionalnim posebnostima.
Programi od regionalnog interesa mogu se usporedno objavljivati unutar jedne elektronicke
komunikacijske mreze na drzavnoj razini.

Osim prethodno navedenih javnih usluga, HRT obavlja i komercijalne djelatnosti:

e prodaju prostora za objavljivanje namijenjenog za promidzbene poruke i druge
audiovizualne komercijalne komunikacije

e prodaju radijskog, audiovizualnog i multimedijskog programa

e naplatu ulaznica za javno izvodenje i snimanje glazbenih sadrZaja i druge javne
priredbe koje nisu sastavni dio javnih usluga, te prodaju glazbenih usluga
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e trziSne programske usluge, ukljuujuéi interaktivne programske usluge

e pruzanje tehnickih usluga i elektronickih komunikacijskih usluga koje nisu sastavni
dio javnih usluga

e proizvodnju i prodaju nosaca zvuka i slike

e upotrebu arhivske grade, koja nije sastavni dio javnih usluga

e iznajmljivanje proizvodnih i drugih kapaciteta.

Pored navedenih komercijalnih djelatnosti, HRT moZe obavljati i druge djelatnosti koje sluze
obavljanju djelatnosti upisane u sudski registar, ako se one u manjem opsegu ili uobicajeno
obavljaju uz upisanu djelatnost (pruzanje intelektualnih usluga, izdavacka djelatnost i sl.).

Obavljanje komercijalnih djelatnosti HRT mora na odgovarajuéi nacin razdvojiti od djelatnosti
pruzanja usluga koje su povjerene HRT-u kao javne usluge.

Zakon o HRT-u propisuje i kako ¢e HRT utvrditi i objaviti nacin utvrdivanja cijene i druge uvjete
uporabe arhivske grade. Vezano za ovu odredbu trebamo spomenuti kako HRT u svojoj arhivi
cuva neprocjenjivo nacionalno blago — audiozapisi i videozapisi povijesti ove zemlje, posebno
iz razdoblja kada je njegov prethodnik, Televizija Zagreb imala monopol na emitiranje. Ta
grada mora biti dostupna kako istrazivacima tako i drugim televizijama i produkcijama,
primjerice u svrhu pripreme emisija, izrade dokumentarnih filmova i drugo. Stoga je HRT
obvezan objaviti cjenik koristenja arhivske grade, kako bi ista bila dostupna svima pod
jednakim uvjetima.

7.3 PROGRAMSKA NACELA

Pema Zakonu o HRT-u, HRT u svojim programima mora zadovoljiti interese javnosti na
drZavnoj, regionalnoj i lokalnoj razini te osigurati odgovarajucu zastupljenost informativnoga,
umjetnickog, kulturnog, obrazovnog, djecjeg, zabavnog, Sportskog i drugog sadrzaja. Ovakva
odredba jasno odraZava smisao javne radiotelevizije, okrenuta je svim gradanima i ukljucuje
vrlo Sirok opseg sadrzaja.

U ostvarivanju programa, HRT je duzan:

e promicati nacionalne interese, pridonositi poStivanju i promicanju temeljnih
ljudskih prava i sloboda, domoljublju, toleranciji, razumijevanju i posStovanju
razli¢itosti, demokratskih vrednota i institucija, civilnog drustva te unapredenju
kulture javnoga dijaloga

e postovati privatnost, dostojanstvo, ugled i ast Covjeka i temeljna prava i slobode
drugih, a osobito djece i mladih, kao i starijih i nemoc¢nih osoba.

Takoder, propisano je, HRT je duZan postupno uciniti dostupnim svoje audiovizualne medijske
usluge osobama s ostecenjem sluha i vida.

HRT je nadalje duzan:

e trajno, istinito, cjelovito, nepristrano i pravodobno informirati javnost o
¢injenicama, dogadajima i pojavama u zemlji i inozemstvu od javnog interesa

e postovati i poticati pluralizam politickih, religijskih, svjetonazorskih i drugih ideja
te omoguciti javnosti da bude upoznata s tim idejama; HRT ne smije u svojim
programima zastupati stajalista ili interese pojedine politicke stranke, kao ni bilo
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koja druga pojedinacna politicka, religijska, svjetonazorska i druga stajalista ili
interese

e nepristrano obradivati politicka, gospodarska, socijalna, religijska, zdravstvena,
kulturna, obrazovna, znanstvena, ekoloSka i druga pitanja, omogucujuci
ravnopravno suceljavanje stajalista razli¢itih izvora

e u stvaralackim procesima uvazavati kriterije izvrsnosti, strucnosti, kulturne
vrijednosti i profesionalne kompetentnosti u smislu dosegnutih nacionalnih i
europskih standarda, poticati medijsko-stvaralacku inovativnost i inventivnost te
jamciti angazman najboljih kreativnih stvaratelja, stru¢njaka i autora

e prije objavljivanja provijeriti izvor i sadrzaj informacija, u skladu s priznatim
profesionalnim standardima neovisnog novinarstva

e odjeljivati informacije i komentare te jasno oznacavati komentare kao osobno
misljenje autora.

Kao sSto vidimo, medu navedenim odredbama mogu se prepoznati mnoga nacela i pravila koja
bi trebala biti uobicajena u novinarskom radu.

Zakon o HRT-u dalje navodi kako se u programima HRT-a moraju postovati najvisa strucna
mjerila i eticka nacela te profesionalno priznati standardi neovisnog novinarstva.

HRT je duZan u programima sluziti se hrvatskim jezikom i latinicnim pismom ako samim
Zakonom o HRT-u ili drugim zakonom nije odredeno drugacije. Takoder, HRT je duZan
promicati i stvaralastvo na narjecjima hrvatskoga jezika.

Uporaba hrvatskoga jezika nije obvezna:

e ako se objavljuju filmovi i druga audio i audiovizualna djela u izvornom obliku

e ako se objavljuju glazbena djela s tekstom koji je djelomice ili u cijelosti pisan na
stranome jeziku ili pismu

e ako su programi djelomice ili u cijelosti namijenjeni ucenju stranih jezika i pisama

e ako su programi djelomice ili u cijelosti namijenjeni stranim drZavljanima ili
iseljeniStvu koje te programe ne moze pratiti na hrvatskom jeziku

e ako se u programima, radi vjerodostojnosti informacije, objavljuju dijelovi ili cijeli

Nadalje, uporaba hrvatskoga jezika nije obvezna u programima namijenjenima informiranju
pripadnika nacionalnih manjina sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina.

7.4 DEFINICIJA SADRZAJA | FUNKCIJE JAVNIH USLUGA

Javne usluge HRT-a sadrze programske obveze HRT-a koje ispunjavaju demokratske, socijalne
i kulturne potrebe hrvatskog drustva, jamce pluralizam, ukljucujuéi kulturnu i jezi¢nu
raznolikost.

U provedbi navedenih programskih obveza HRT ¢e osobito:

e informirati javnost o politickim, gospodarskim, socijalnim, zdravstvenim,
kulturnim, obrazovnim, znanstvenim, religijskim, ekoloskim, Sportskim i drugim
dogadajima i pojavama u zemlji i inozemstvu te osigurati otvorenu i slobodnu
raspravu o svim pitanjima od javnog interesa
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proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati igrana, dokumentarna i druga audiovizualna
djela, kao i raznovrsna glazbena te radijska djela, pridonositi razvoju hrvatske
kulture, umjetnosti i zabave, osobito s namjerom ocuvanja hrvatskoga
nacionalnog i kulturnog identiteta,

razvijati raznovrsnu proizvodnju audiovizualnih, glazbenih i radijskih djela HRT-a
angatzirajuci najbolje kreativne potencijale sredine, pratedi razvoj medija i potrebe
javnosti, s osobitom vaznos¢éu medunarodne afirmacije ove proizvodnje pomodu
medunarodnih koprodukcija, razmjene, prodaje i festivalske promocije
proizvoditi i objavljivati programe namijenjene odgoju i obrazovanju djece, mladih
i odraslih te znanstvene programe

proizvoditi i objavljivati programe namijenjene informiranju pripadnika
hrvatskoga naroda izvan Republike Hrvatske, kao i programe namijenjene javnosti
u Republici Hrvatskoj koji se odnose na Zivot, dogadaje i probleme Hrvata koji Zive
izvan Republike Hrvatske

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene informiranju
pripadnika nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj na jezicima nacionalnih
manjina, ukljucujudi i programe za djecu na jezicima nacionalnih manjina
prilagodavati, proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe o osobama s
invaliditetom i djeci s teSkoéama u razvoju te poticati prevodenje programa na
hrvatski znakovni jezik

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene ostvarivanju
ravnopravnosti muskaraca i Zena

informirati i obrazovati o o¢uvanju kulturne i prirodne bastine, o zastiti prirode,
okolisa i ljudskog zdravlja te promicati pravo gradana na zdrav okolis

informirati i obrazovati o demokraciji, civilnom drustvu i kulturi javnog dijaloga i
pridonositi suzbijanju diskriminacije na svakoj osnovi u skladu s Ustavom i
propisima

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe kojima se promice zdravlje, kao i
aktivnosti za prevenciju, oCuvanje i unapredenje zdravlja kao opce drustvene
vrijednosti

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene oc¢uvanju digniteta i
vrijednosti Domovinskog rata

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene razli¢itim dobnim
skupinama djece, od predskolske i rane Skolske dobi do adolescentske dobi,
prilagodene njihovim potrebama i usmjerene na promicanje njihove dobrobiti
proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe iz podrucja religijske kulture te
unapredivati razumijevanje izmedu religija i vjerskih zajednica

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene ostvarivanju ljudskih
prava, ravnopravnosti i politickih prava gradana te unapredivanju pravne i
socijalne drzave te civilnog drustva, kao i objektivhom izvjeséivanju i ukazivanju
na krsenje ljudskih prava ranjivih skupina

prilagodavati, proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe namijenjene
osobama trece Zivotne dobi

prenositi Sportske dogadaje u zemlji i inozemstvu kada sudjeluju hrvatski
nacionalni timovi ili Sportasi te manje zastupljene Sportove odnosno Sportske
dogadaje koji su od interesa za javnost

proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe zabavnoga sadrzaja



e proizvoditi i/ili objavljivati programe koji se odnose na poticanje poduzetnistva i
gospodarstva

e proizvoditi, suproizvoditi i objavljivati programe od nacionalnog interesa
namijenjene prevenciji kriminaliteta, drustveno neprihvatljivih i rizicnih
ponasanja te promicanju sigurnosti u zajednici

e proizvoditi i objavljivati programe Zupanijskoga, regionalnog i lokalnog znacaja

e kroz programe poticati umjetnicku, tehnicku i svaku drugu kreativnost

e kroz programe poticati Sportske i rekreativne aktivnosti.

Nadalje, HRT je duzan:

e njegovati, poticati, proizvoditi, razvijati i/ili suproizvoditi razli¢ite oblike domadeg
audio i audiovizualnog te multimedijalnog stvaralastva koji pridonose razvoju
hrvatske kulture, umjetnosti i zabave; Siriti znanja o audiovizualnoj kulturi i bastini
i pridonositi medunarodnom predstavljanju hrvatskoga kulturnog identiteta

e proizvoditi i objavljivati programe igranih, dokumentarnih, animiranih i srodnih
audiovizualnih djela, ukljuéujuci i ona namijenjena djeci, te poticati razvoj sektora
nezavisne produkcije audio i videosadrzaja

e osiguravati visoke standarde u podrucju audio i audiovizualnog stvaralastva

e poticati medijsku pismenost.

HRT je duZan osigurati da europska djela Cine vecinski udio njegovoga godiSnjeg vremena
objavljivanja. HRT je duZan najmanje 40 % takvih djela emitirati izvorno na hrvatskom jeziku
na svakom opcem televizijskom programskom kanalu HRT-a.

Nadalje, najmanje 15 % svojeg godisnjeg programskog proracuna HRT je duZan osigurati za
nabavu europskih djela neovisnih proizvodaca, od ¢ega polovina tih sredstava mora biti
namijenjena za djela proizvedena izvorno na hrvatskom jeziku.

Zakon o HRT-u dalje propisuje kako hrvatska glazba mora Ciniti najmanje 40 % koristenoga
cjelokupnog glazbenog sadrzaja. Hrvatsku glazbu predstavlja glazba hrvatskih glazbenih
autora i/ili glazbenih izvodaca.

Spomenimo na kraju i kako se programske obveze HRT-a te iznos i izvor sredstava za njihovo
financiranje utvrduju Ugovorom izmedu HRT-a i Vlade Republike Hrvatske, koji sadrzi vrstu,
opseg i sadrzaj svih javnih usluga koje HRT pruza prema ovom Zakonu.

7.5 JAVNOST | SAMOSTALNOST RADA

Prema Zakonu o HRT-u, u svom djelovanju HRT promice javne vrijednosti i interese, uvaZzava
interese javnosti te za svoje djelovanje odgovara javnosti.

Odgovornost HRT-a javnosti, kao i utjecaj javnosti na njegovo djelovanje ostvaruje se osobito:

e postupkom izbora i imenovanja ¢lanova Programskog vijeca HRT-a, javnim radom
i zada¢om Programskog vijeca HRT-a da zastupa i Stiti interese slusatelja,
gledatelja i korisnika drugih javnih usluga

e obvezom HRT-a da pravodobno i istinito obavjestava javnost o obavljanju svoje
djelatnosti kao i duznosti da korisnike svojih usluga na pogodan nacin obavjestava
o uvjetima i nacinu pruzanja svojih usluga te o drugim pitanjima od vaZznosti za
obavljanje poslova za koje je osnovan
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e radom Nadzornog odbora HRT-a koji nadzorom osigurava upravljanje sredstvima
za rad HRT-a s paznjom dobrog gospodarstvenika

e kvalitetnim pruzanjem javnih usluga HRT-a koje su utvrdene na temelju javne
rasprave i provedenog testa javne vrijednosti

e sklapanjem Ugovora izmedu HRT-a i Vlade Republike Hrvatske i njegovim javnim
objavljivanjem.

Prema izricitoj odredbi Zakona o HRT-u, u svom djelovanju HRT je samostalan. Samostalnost
HRT-a ostvaruje se samostalnim obavljanjem djelatnosti te kroz programsku i urednicku
samostalnost HRT-a, a narocito u planiranju i proizvodnji programa te utvrdivanju programske
sheme. Samostalnost HRT-a ostvaruje se neovisnim i stabilnim financiranjem djelatnosti
pruzanja javnih usluga.

Samostalnost HRT-a ogleda se i u pravu da:

e prema nadleZnosti svojih tijela ureduje, sukladno odredbama Zakona o HRT-u,
svoje unutarnje ustrojstvo i nacin rada

e opcim aktima ureduje pitanja zaposljavanja radnika te njihova prava i duznosti u
skladu sa zakonom i kolektivnim ugovorom.

7.6 TuELAHRT-A

7.6.1  Specifian upravljacki okvir

HRT je po svom obliku javna ustanova, medutim Zakonom o HRT-u definiran je specifi¢an
ustroj tijela HRT-a, drugaciji od onog opceg kojeg obic¢no imaju javne ustanove. Tijela HRT-a
su: Glavni ravnatelj HRT-a, Ravnateljstvo HRT-a, Nadzorni odbor HRT-a i Programsko vijece
HRT-a.

Glavni
ravnatelj

Programsko

o Ravnateljstvo
vijece

Nadzorni
odbor

Slika 7. Tijela HRT-a (izrada: autor)

U nastavku teksta kratko éemo opisati njihove ovlasti i zadace.
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7.6.2 Glavni ravnatelj

HRT-om upravlja Glavni ravnatelj HRT-a, sukladno Zakonu o HRT-u i Statutu HRT-a.

Prema Zakonu o HRT-u, glavni ravnatelj HRT-a predstavlja i zastupa HRT i odgovoran je za
zakonitost poslovanja HRT-a, za uspjeSno ostvarivanje djelatnosti HRT-a, za financijsko
poslovanje HRT-a i ostvarivanje programskih nacela HRT-a. Glavni ravnatelj HRT-a odgovoran
je darad i poslovanje HRT-a budu ostvareni sukladno Zakonu o HRT-u, Statutu HRT-a i drugim
propisima. Glavni ravnatelj HRT-a odgovoran je za svoj rad Nadzornom odboru HRT-a.

Glavni ravnatelj HRT-a donosi odluke o poslovanju HRT-a, ako Zakonom o HRT-u i Statutom
HRT-a nije odredeno da odluke donosi neko drugo tijelo HRT-a, obavlja druge poslove
predvidene Zakonom i Statutom HRT-a te donosi odluke potrebne za ostvarivanje
odgovornosti za djelovanje HRT-a.

Glavnog ravnatelja HRT-a imenuje i razrjeSava Hrvatski sabor. Javni natjecaj za imenovanje
Glavnog ravnatelja HRT-a objavljuje Nadzorni odbor HRT-a, koji zaprima ponude i, uz misljenje
ispunjavaju li podnositelji ponude uvjete propisane Zakonom o HRT-u i Statutom HRT-a i jesu
li pravovremene, upuéuje ponude Odboru za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga
sabora. Odbor, nakon $to obavi razgovor s kandidatima koji ispunjavaju uvjete predvidene
Zakonom i Statutom HRT-a, podnosi Hrvatskome saboru prijedlog za imenovanje Glavnog
ravnatelja HRT-a. Hrvatski sabor imenuje Glavnog ravnatelja HRT-a veéinom glasova svih
zastupnika u Hrvatskome saboru na mandat od pet godina.

Glavni ravnatelj HRT-a imenovat ée za svojeg zamjenika jednog od ¢lanova Ravnateljstva HRT-
a. Statutom HRT-a ureduju se ovlasti zamjenika Glavnog ravnatelja HRT-a.

Glavni ravnatelj HRT-a jedanput godisSnje podnosi izvje$¢e Hrvatskome saboru o radu HRT-3,
uz prethodno pribavljeno misljenje Nadzornog odbora HRT-a i Programskog vije¢a HRT-a.

Prema Zakonu o HRT-u, glavni ravnatelj HRT-a:

e upravlja te vodi poslovanje HRT-a

e odlucuje o raspolaganju imovinom HRT-a sukladno Statutu HRT-a

o predlaze Nadzornom odboru HRT-a Statut HRT-a koji potvrduje Hrvatski sabor

e donosi opce akte HRT-a, osim onih koje donosi Ravnateljstvo HRT-a, Programsko
vije¢e HRT-a i Nadzorni odbor HRT-a

e predlaze Nadzornom odboru HRT-a program rada HRT-a

e utvrduje, nakon provedene javne rasprave i pribavljenih misljenja Programskog
vije¢a HRT-a i Nadzornog odbora HRT-a, prijedlog Ugovora izmedu HRT-a i Vlade
Republike Hrvatske, koji dostavlja Vladi Republike Hrvatske

e predlaze financijski plan HRT-a te njegovu promjenu

e predlaZe zavrsni racun HRT-a

e odgovoran je za izradu akata i materijala potrebnih za rad Programskog vijeca
HRT-a i Nadzornog odbora HRT-a

e na temelju provedenog javnog natjecaja, uz prethodno pribavljeno misljenje
novinara i drugih zaposlenika, imenuje i razrjeSava glavne urednike na HRT-u

e natemelju provedenog javnog natjecaja, na prijedlog glavnog urednika na HRT-u,
imenuje i razrjeSava urednike pojedinih programa sukladno Statutu HRT-a

e najmanje jedanput godisnje ili na zahtjev podnosi izvjes¢e i Nadzornom odboru
HRT-a i Programskom vije¢u HRT-a
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e obavljaidruge poslove u skladu sa zakonom i Statutom HRT-a.

7.6.3 Ravnateljstvo

Zakon o HRT-u ureduje sastav i rad Ravnateljstva HRT-a u samo jednom c¢lanku. Ravnateljstvo
HRT-a ¢ine Glavni ravnatelj HRT-a i ravnatelji ustrojbenih jedinica HRT-a utvrdeni Statutom
HRT-a. Radom Ravnateljstva HRT-a rukovodi Glavni ravnatelj HRT-a.

Djelokrug rada Ravnateljstva HRT-a, njegove zadade te druga pitanja vezana za rad
Ravnateljstva HRT-a propisuju se Statutom HRT-a.

7.6.4 Nadzorni odbor

Nadzorni odbor HRT-a ima pet €lanova. Cetiri ¢lana Nadzornog odbora HRT-a imenuje i
razrjeSava Hrvatski sabor vedinom glasova svih zastupnika na temelju javnog natjecaja koji
provodi Odbor za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga sabora koji Hrvatskome
saboru predlaZe izbor ¢lanova. Jedan ¢lan Nadzornog odbora HRT-a predstavnik je radnika koji
se imenuje i razrjeSava sukladno Zakonu o HRT-u i Zakonu o radu.

Clanovi Nadzornog odbora HRT-a izmedu sebe biraju predsjednika i zamjenika predsjednika
Nadzornog odbora HRT-a. Mandat ¢lanova Nadzornog odbora HRT-a traje Cetiri godine.

U radu Nadzornog odbora HRT-a mogu sudjelovati bez prava glasa Glavni ravnatelj HRT-a te
druge osobe koje pozove predsjednik Nadzornog odbora HRT-a.

Poslove unutarnje revizije, administrativne i druge struc¢ne poslove za potrebe Nadzornog
odbora HRT-a obavljaju stru¢ne sluzbe ustrojene Statutom HRT-a.

Prema Zakonu o HRT-u, Nadzorni odbor HRT-a:

e na prijedlog Glavnog ravnatelja HRT-a donosi Statut HRT-a uz potvrdu Hrvatskoga
sabora

e nadzire poslovanje HRT-a i uskladenost poslovanja sa zakonima te provedbu
odredaba Zakona o HRT-u koje se odnose na zakonito koriStenje sredstava
pristojbe i drugih prihoda

e pokrece postupak za razrjeSenje Glavnog ravnatelja HRT-a, ako je ispunjen neki
od uvjeta propisan Zakonom o HRT-u

e na prijedlog Glavnog ravnatelja HRT-a donosi program rada HRT-a, po prethodno
pribavljenom misljenju Programskog vijeca HRT-a

e daje misljenje na prijedlog Ugovora izmedu HRT-a i Vlade Republike Hrvatske koji
nakon zavrSetka javne rasprave utvrdi Glavni ravnatelj HRT-a

e prihvada financijski plan i njegov rebalans te zavr$ni racun HRT-a

e daje suglasnost na raspolaganje nekretninama i imovinom HRT-a za iznose iznad
vrijednosti utvrdene Statutom HRT-a

e daje prethodnu suglasnost za sklapanje ugovora o zajmu ili kreditu preko
odredene vrijednosti, sukladno Statutu HRT-a

e daje suglasnost na davanje punomodi za zastupanje HRT-a osobama koje na
temelju Zakona o HRT-u nisu ovlastene zastupati HRT
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e daje prethodnu suglasnost na odluku o donosenju opéeg akta o financijskom
poslovanju HRT-a te opéeg akta o placama i drugim materijalnim pravima radnika
HRT-a te naknadama za rad vanjskih suradnika HRT-a

e utvrduje dopustenu financijsku pricuvu HRT-a

e utvrduje visinu pristojbe

e donosi poslovnik o svojem radu

e obavljaidruge poslove utvrdene ovim Zakonom i Statutom HRT-a.

Nadzorni odbor HRT-a moZe pregledati i ispitivati poslovne knjige i dokumentaciju HRT-a,
blagajnu, vrijednosne papire i druge stvari, a u tu svrhu moze koristiti pojedine svoje ¢lanove
ili vanjske stru¢njake. Nadzorni odbor HRT-a daje nalog revizoru za ispitivanje godiSnjih
financijskih izvjeséa HRT-a.

Nadzorni odbor HRT-a podnosi najmanje jednom godisnje izvjeS¢e Hrvatskome saboru o svom
radu i provedbi nadzora zakonitosti rada i financijskog poslovanja HRT-a.

7.6.5 Programsko vijece

Programsko vije¢e HRT-a posebno je tijelo HRT-a definirano Zakonom o HRT-u i upravo
odraZava specificnost i vaznost uloge HRT-a.

.....

nadzora programa i unapredenjem radijskog i audiovizualnog programa te drugih audio i
audiovizualnih te multimedijskih usluga.

Vijece HRT-a ima 11 ¢lanova. Hrvatski sabor bira i razrjeSava devet ¢lanova Vije¢a HRT-a. Izbor
¢lanova Vije¢a HRT-a Hrvatski sabor obavlja na temelju javnog poziva koji objavljuje i provodi
Odbor za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga sabora. Dva ¢lana Vijeéa HRT-a
biraju i razrjeSavaju novinari i drugi zaposlenici HRT-a koji kreativno sudjeluju u stvaranju
programa HRT-a na nacin predviden Zakonom o HRT-u i Statutom HRT-a.

Postupak izbora pokrece se utvrdivanjem kriterija i javnim pozivom Odbora za informiranje,
informatizaciju i medije Hrvatskoga sabora koji se objavljuje najmanje 90 dana prije isteka
mandata ¢lanovima Vijeéa HRT-a. Postupak raspisivanja javnog poziva i utvrdivanja kriterija
provodi Odbor za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskoga sabora.

Po zakljucenju natjecaja, Odbor ¢e razmotriti sve podnesene prijedloge za ¢lanove Vije¢a HRT-
a te listu kandidata koji ispunjavaju uvjete propisane ovim Zakonom proslijediti Hrvatskome
saboru. Hrvatski sabor glasuje pojedinac¢no o svim predloZenicima koji ispunjavaju uvjete za
izbor i odluku o izboru donosi veéinom glasova svih zastupnika. Izabrani su oni kandidati koji
dobiju najvedi broj glasova zastupnika u Hrvatskome saboru. Ako pojedini ili svi kandidati
dobiju jednak broj glasova zastupnika u Hrvatskome saboru, ponovit ¢e se glasovanje dok se
ne izaberu ¢lanovi Vije¢a HRT-a.

Vijece HRT-a:

e prati provedbu programskih nacela i obveza utvrdenih zakonom i Ugovorom
izmedu Hrvatske radiotelevizije i Vlade Republike Hrvatske te u slucaju njihova
nepostovanja pisano upozorava Ravnateljstvo HRT-a i glavne urednike na HRT-u,
a upozorenje dostavlja na znanje Nadzornom odboru HRT-a
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e ureduje nacin utvrdivanja sadrzaja i teksta programskih obveza HRT-a i odrzavanja
javne rasprave HRT-a na prijedlog Ravnateljstva HRT-a, uz odobrenje Vijec¢a za
elektronicke medije

e daje misljenje na prijedlog programa rada HRT-a

e daje misljenje na prijedlog Ugovora izmedu Hrvatske radiotelevizije i Vlade
Republike Hrvatske koji nakon zavrSetka javne rasprave utvrdi Glavni ravnatelj
HRT-a

e imenuje povjerenika za korisnike usluga HRT-a

e donosi poslovnik o svom radu

e obavljaidruge poslove sukladno Zakonu o HRT-u i Statutu HRT-a.

Zanimljiva je odredba Zakona o HRT-u prema kojoj u cilju osiguravanja autonomnosti
urednickog i novinarskog rada, Vije¢e HRT-a ne smije pregledavati ili slusati pojedine emisije
ili druge dijelove programa prije nego su objavljeni te ne moZe donositi odluke i stavove o
njihovu objavljivanju.

Vijeée HRT-a sastaje se u pravilu jednom svaka tri mjeseca, a najmanje jedanput godisnje
podnosi izvjes¢e Hrvatskome saboru o svom radu i o provedbi programskih nacela i obveza
HRT-a utvrdenih zakonom i Ugovorom izmedu Hrvatske radiotelevizije i Vlade Republike
Hrvatske. lzvje$ée Vije¢a HRT-a objavljuje se na internetskim stranicama HRT-a, a po potrebi i
na drugi prikladan nacin.

Administrativne i druge struc¢ne poslove za potrebe Vije¢a HRT-a obavlja struc¢na sluzba
ustrojena Statutom HRT-a.

Rad Vije¢a HRT-a je, prema Zakonu o HRT-u, javan. Vije¢e HRT-a imenuje i razrjeSava
predsjednika Vije¢a HRT-a. Mandat predsjednika i ¢lanova Vije¢a HRT-a traje Cetiri godine,
tako da se svake dvije godine imenuje polovina ¢lanova Vije¢a HRT-a. Ista osoba mozZe biti
najviSe dva puta izabrana za ¢lana Vije¢a HRT-a.

Predsjednik i ¢lanovi Vije¢a HRT-a imaju pravo na godis$nju naknadu za svoj rad koja se utvrduje
Statutom HRT-a sukladno odluci Vlade Republike Hrvatske o visini naknade ¢lanovima
nadzornih odbora, upravnih vijeéa i drugih tijela upravljanja ustanovama kojima je osnivac
Republika Hrvatska.

Sjednicama Vije¢a HRT-a prisustvuju bez prava odlucivanja Glavni ravnatelj HRT-a, predsjednik
Nadzornog odbora HRT-a, glavni urednici na HRT-u te druge osobe na poziv predsjednika
Vije¢a HRT-a.

Prema Zakonu o HRT-u, Vije¢e HRT-a imenuje povjerenika za korisnike usluga HRT-a koji je
zaduZen za razmatranje prituzbii prijedloga gledatelja, slusatelja i drugih korisnika usluga HRT-
a. Povjerenik dva puta godisnje podnosi izvjesce Vijecu HRT-a koje je duzno o tome raspravljati
na prvoj sljedecoj sjednici.

7.7 SREDSTVA ZA RAD HRT-A

Djelatnost HRT-a financira se javnim i komercijalnim prihodima sukladno odredbama Zakona
0 HRT-u.

Republika Hrvatska ima model financiranja javne televizije, HRT-a, putem pristojbe, sukladno
tumacenju da se takvim financiranjem smanjuje moguci politi¢ki utjecaj koji bi postojao u
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slu¢aju proracunskog financiranja. Ako HRT kao javni servis ima neovisni izvor prihoda, izravno
putem pristojbe, onda se otezava politicki pritisak kakav je mogué kod izravnog proracunskog
financiranja. Naravno, i ovakvom financiranju se mogu naci primjedbe, npr. jednako ga placaju
bogata i siromasna kucanstva.

Svatko tko ima u vlasnistvu ili posjedu radijski i televizijski prijamnik odnosno drugi uredaj za
prijam radijskog ili audiovizualnog programa na podrucju Republike Hrvatske koje je pokriveno
prijenosnim signalom duzan je HRT-u plaéati mjeseénu pristojbu, osim ako samim Zakonom o
HRT-u nije drugacije odredeno.

Pravne osobe, udruge bez pravne osobnosti, obrtnici i druge fizicke osobe koje obavljaju
samostalnu djelatnost pla¢aju mjesecnu pristojbu na svaki prijamnik, osim ako zakonom nije
drugacije odredeno.

Visina mjesecne pristojbe iznosi najvise 1,5 % prosjene neto mjesetne place zaposlenih u
Republici Hrvatskoj, na temelju statistickih podataka za prethodnu godinu. Visinu mjesecne
pristojbe za svaku godinu utvrduje svojom odlukom Nadzorni odbor HRT-a uz prethodno
odobrenje Vijeca za elektroni¢cke medije.

Od mjesecno ukupno prikupljenih sredstava na ime pristojbe HRT je obvezan 3 % uplatiti
Fondu za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronic¢kih medija. Nadalje, iz dijela ukupnog
godisSnjeg brutoprihoda, HRT izdvaja sredstva u korist Hrvatskog audiovizualnog centra
sukladno posebnom zakonu.

Trajanje promidzbenih poruka u svakom programu HRT-a u radijskim programskim kanalima
ne smije biti dulje od 9 minuta u jednom satu programa. Trajanje promidzbenih poruka u
svakom programu HRT-a u opcim televizijskim programskim kanalima ne smije biti dulje od 9
minuta u jednom satu programa, dok u vremenu od 18 do 22 sata ne smije biti dulje od 4
minute u jednom satu programa.

Navedene odredbe ne primjenjuju se na najave vezane uz vlastite programe i sporedne
proizvode neposredno proizisle iz tih programa, najave sponzorstava i plasman proizvoda.

Nadalje, HRT ne smije emitirati promidibene poruke na specijaliziranim televizijskim
programskim kanalima niti emitirati promidzbene poruke na opéim televizijskim programskim
kanalima odvojeno po regijama. Programe HRT-a zabranjeno je koristiti za teletrgovinu. HRT
smije igrane filmove prekidati promidZbenim porukama jednom za vrijeme trajanja igranog
filma.

Kao $to vidimo, odredbe o emitiranju promidzbenih poruka stroZe su nego S$to su za
komercijalne nakladnike radija i televizije, $to je i logicno — HRT ima velik dio prihoda zajamcen
putem pristojbe. Stoga se od njih kao javnog servisa moze traziti manje reklamnih sadrzaja.

Spomenimo ovdje i zanimljivu odredbu po kojoj je novinarima, urednicima i drugim osobama
koje se pojavljuju u emisijama informativnog programa zabranjeno bilo kakvo sudjelovanje u
promidzbenim porukama.

HRT stjece javne i komercijalne prihode u skladu sa Zakonom o HRT-u.

Javni prihodi HRT-a su izravni i neizravni prihodi vezani uz obavljanje djelatnosti pruzanja
javnih usluga. Javni prihodi HRT-a obuhvacaju sredstva mjesecne pristojbe i sredstva iz
fondova Europske unije.
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Komercijalni prihodi HRT-a obuhvacaju sredstva ostvarena obavljanjem komercijalne
djelatnosti te svih drugih djelatnosti koje ne spadaju u sadrzaj javnih usluga. Iznimno, neto
korist od komercijalne djelatnosti ostvarena emitiranjem audiovizualnih komercijalnih
komunikacija, oglasavanjem, sponzorstvom, glasovanjem putem telefona, prodajom radijskih
i audiovizualnih programa, prodajom ulaznica za koncerte i glazbenih usluga smatra se javnim
prihodom HRT-a.

HRT koristi komercijalne prihode za sufinanciranje djelatnosti pruzanja javnih usluga, kao i za
odrzavanje i razvoj komercijalne djelatnosti.

Rashodi HRT-a dijele se na javne, komercijalne i zajedni¢ke rashode. Javni rashodi HRT-a su
troskovi koji nastaju ili su povezani s obavljanjem djelatnosti pruzanja javnih usluga, a
komercijalni rashodi HRT-a su troskovi koji nastaju ili su povezani s obavljanjem komercijalnih
djelatnosti te svih drugih djelatnosti koje ne spadaju u sadrzaj javnih usluga. Zajednicki rashodi
HRT-a dijele se na javne ili komercijalne prema omjeru koji se utvrduje Statutom HRT-a i opé¢im
aktom o financijskom poslovanju HRT-a.

HRT je duZan izraditi metodologiju pracenja izravnih i neizravnih prihoda i rashoda koji se
odnose na djelatnost pruzanja javnih usluga te voditi odvojeno unutarnje racunovodstvo za
djelatnost pruzanja javnih usluga i komercijalnih djelatnosti koje omoguéava da se u
poslovnim knjigama (glavna knjiga, analitika) odvojeno iskazuju izravni i neizravni prihodi,
rashodi i poslovni rezultati nastali djelatnoS¢u pruzanja javnih usluga HRT-a od prihoda,
rashoda i poslovnih rezultata nastalih obavljanjem komercijalnih djelatnosti.

HRT ne smije koristiti sredstava pristojbe i druge javne prihode za financiranje komercijalnih
djelatnosti HRT-a (krizno subvencioniranje).

Zakon o HRT-u propisuje i kako HRT svojom politikom cijena marketinskih usluga ne smije
sprjecavati, ogranicavati ili narusavati trziSno natjecanje, i to:

e sniZavati cijene oglaSavanja i ostalih komercijalnih usluga ispod razine trzisnih
cijena

e pri kupnji prava za prijenos Sportskih dogadaja nuditi cijenu koja je iznad trziSne
cijene.

Navodi se i kako u slucaju nabave audio i audiovizualnih sadrzaja vise vrijednosti po osnovi
iskljucivih prava, HRT je duzan neiskoriStena iskljuciva prava ustupiti drugim nakladnicima
radija i televizije te pruzateljima medijskih usluga na transparentan i pravodoban nacin.

7.8 ZAKUUCNO 0 ULOZI HRT-A

Hrvatska radio televizija je zamisljena i pravno zaokruzena sukladno europskom modelu javne
televizije — ona je zamisljena kao javni servis televizije i radija, okrenut svim gradanima, s
programima i sadrZajima korisnim za te gradane. Radiju i televiziji je primarni interes onaj
javni, a ne komercijalni, gdje se tezi educirati i informirati te na kvalitetan nacin zabaviti, a ne
samo zaraditi od emitiranja sadrzaja.

Neformalni uzor svim europskim javnim radiotelevizijama po svojoj profesionalnosti, kvaliteti
i objektivnosti je BBC, British Broadcasting Corporation, najveéi sustav za emitiranje radijskog
i televizijskog programa u svijetu, stogodisnje povijesti (radijski program poceo je emitirati
davne 1922, a televizijski 1932. godine).
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Javni radio i javna televizija u europskom smislu razlikuju se od onog u americkom smislu, gdje
je uloga privatnih medija bitno jaca (kako profitnih tako i neprofitnih), a drzavne medije kao
Sto je Voice of America, VOA, moZemo smatrati produljenom rukom ameri¢ke drzavne
politike, Sto takvi mediji i ne kriju. Tako je primjerice VOA na hrvatskome jeziku 90-tih godina
prije objave komentara uredno navodila napomenu: ,A sada slijedi komentar Glasa Amerike
koji odrazava stav Americke vlade.”

No, vratimo se HRT-u. lako bi po Zakonu o HRT-u trebao biti politicki neutralan, takvu
neutralnost tesko je postic¢i. Kao prvo, brojna imenovanja za tijela koja smo gore naveli vezana
su uz Hrvatski sabor i saborski odbor nadlezan za medije, a tu je utjecaj politike nemoguée
izbjeéi. Nadalje, politicke preferencije mogu se iskazati i pozivanjem ili nepozivanjem nekih
ljudi u emisije, rasporedom vaznosti pojedinih vijesti u informativnim emisijama i na mnoge
druge nacine.

Hrvatska praksa zadnjih godina pokazala je i vrlo slabu ucinkovitost javnog servisa u pogledu
otkrivanja politickih afera, premda HRT kao javni servis ima dovoljno sredstava za financiranje
istrazivackog novinarstva. Mnogobrojne smjene ministara i brojnih drugih duZnosnika
pokrenuli su privatni elektronicki mediji, posebno elektronicke publikacije, a HRT ih je onda u
svojim informativnim emisijama samo pratio.

HRT bi se u pogledu otkrivanja gospodarskih i politickih afera trebao ponasati bitno aktivnije,
posebno jer ima odgovarajuca sredstva kojima moze financirati skupo istrazivacko novinarstvo
gdje je Cesto za jednu pravu vijest, jednu otkrivenu aferu potrebno nekoliko mjeseci
novinarskog istrazivanja. Privatni mediji to tesko mogu financirati, ¢ak i najjaci privatni
elektronicki mediji u Hrvatskoj, nase vodece elektronicke publikacije, mogu istovremeno raditi
na samo nekoliko afera. HRT, velikim dijelom financiran novcem gradana, tu bi trebao biti
mnogo aktivniji.

Razli¢itih nedostataka i propusta u primjeni samog Zakona o HRT-u treba biti svjestan i zalagati
se naravno da nacela navedena u Zakonu o neovisnosti javnog servisa budu u praksi sto je vise
moguce postovana. Osnova je — HRT treba raditi u javnom interesu, ne interesu vlasti, ma koja
stranka ili koalicija bila trenutno na vlasti.
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8 HRVATSKO NOVINARSKO DRUSTVO

8.1 ORGANIZACIA, CLANSTVO | ULOGA

Hrvatsko novinarsko drustvo (dalje: HND) je neovisna i neprofitna udruga profesionalnih
novinara. SjediSte HND-a je u Novinarskom domu u Zagrebu. Ciljevi i svrha djelovanja HND-a
navedeni su u njegovom Statutu, a to su:

a) ostvarivanje profesionalnih interesa, eti¢nosti i slobode javnog izrazavanja

b) promicanje Ustavom zajamcenih prava javnosti da bude izvijeStena o svim zbivanjima
u drustvu te prava svake osobe na slobodu izrazavanja, misljenja i dostupnost svim
javnim glasilima

c) cuvanje ugleda i dostojanstva profesije

d) zastita novinara od samovolje izdavaca i vlasnika medija

e) materijalna i socijalna zastita novinara.

HND sukladno navedenim ciljevima djeluje na podrucju demokratsko-politi¢ke kulture, javnog
informiranja i medija, na podrucju ljudskih prava, prava na pristup informacijama te na
podrucju strukovnog udruzivanja. Ciljevi HND-a ostvaruju se:

a) organiziranjem clanstva, stalnom suradnjom sa Sindikatom novinara Hrvatske te s
Vladinim i nevladinim stru¢nim i znanstvenim ustanovama i udrugama za razvoj
informiranja i zastitu javne rijeci u zemlji i inozemstvu

b) savjetovanjem u pronalazenju adekvatne pravne pomodi i stalnim ukazivanjem na
krSenje prava javnosti da zna, zasStitom profesionalnog i materijalnog poloZaja i ugleda
novinara

c) osiguranjem povremenih ili stalnih fondova za socijalnu i materijalnu pomo¢

d) zahtjevom da se u javnim glasilima zaposljavaju visokoobrazovani profesionalni
novinari

e) organiziranjem i podupiranjem stru¢ne i profesionalne izobrazbe te strucnih i
znanstvenih skupova.

U ostvarivanju ciljeva i profesionalnih i materijalnih interesa novinari se Stite statutima
redakcija i kolektivnim ugovorima s poslodavcem, a na nacionalnoj razini kolektivnim
ugovorom s Vladom i poslodavcima.

Clanovi HND-a su redovni, pripravni i pridruzeni.

Redovni ¢lanovi HND-a su profesionalni novinari, kojima je novinarstvo stalno zanimanje, a
proveli su najmanje dvije godine kao pripravni ¢lanovi. Profesionalni novinari koji se bave
novinarstvom duze od dvije godine, a nisu ¢lanovi HND-a, mogu biti primljeni za redovnog
¢lana bez pripravnickog staza. Poc€etnici zaposleni u novinarstvu mogu biti primljeni u HND kao
pripravni ¢lanovi nakon Sest mjeseci obavljanja novinarskog posla.

Publicisti, osobe zaposlene u javnim sluzbama, znanstvenim, kulturnim i sli¢cnim institucijama
koje se povremeno bave novinarstvom mogu biti pridruzeni ¢lanovi HND-a. Pridruzeni ¢lanovi
ne mogu birati ili biti birani u tijela HND-a.

Clanstvo u HND-u je dobrovoljno. Primanjem u HND ¢&lan prihvaca prava i obaveze propisane
Statutom, Kodeksom casti hrvatskih novinara i ostalim aktima HND-a.
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Tijela HND-a su:

a) Skupstina — najvise tijelo upravljanja HND-a, sastavljeno od predsjednika ili zamjenika
predsjednika svih ogranaka, predstavnika Zupanijskih vije¢a i zborova novinara te
izabranih predstavnika ogranaka

b) Sredisnji odbor —upravno tijelo HND-a, koje zasjeda i odlucuje izmedu dvije Skupstine

c) lzvrSni odbor — operativno tijelo Skupstine

d) predsjednik HND-a — predstavlja i zastupa HND, saziva i predsjedava sjednicama
Izvr$nog odbora, provodi odluke skupstine i obavlja druge poslove sukladno Statutu

e) Nadzorni odbor — nadzire primjenu Statuta i drugih akata, provedbu odluka,
raspolaganje financijskim i materijalnim sredstvima i drugo

f) Novinarsko vijece Casti — prati poStivanje nacela i normi Kodeksa casti hrvatskih
novinara te povodom prijave o povredi Kodeksa donosi odluku o tome je li novinar
povrijedio norme i nacela Kodeksa Casti

g) Odbor za Statut — tumaci odredbe Statuta HND-a, pravila i pravilnika donesenih u
HND-u

h) Upravni odbor Novinarskog doma — racionalno gospodari nepokretnom imovinom
HND-a radi ostvarivanja prihoda kao materijalne osnovice za profesionalnu i socijalnu
zastitu novinara.

Detaljno navodenje uloga tijela HND-a navedeno u je u Statutu HND-a, koji je dostupan na
njihovim internetskim stranicama, a ovdje éemo, sukladno opsegu ovog udzbenika, detaljnije
navesti organizaciju, djelovanje i ovlasti Novinarskog vijeca casti.

8.2 NOVINARSKO VIJECE CASTI

Kao Sto smo vec rekli, prema Statutu HND-a, novinarsko vijece €asti prati poStovanje nacela i
normi Kodeksa casti hrvatskih novinara te povodom prijave o povredi Kodeksa donosi odluku
o tome je li novinar povrijedio norme i nacela Kodeksa ¢asti.

Kodeks casti hrvatskih novinara je akt koji donosi HND, a kojim se utvrduju eticka, strukovna i
druga pravila ponasanja u medijima.

Novinarsko vijece Casti moze samostalno pokrenuti ili zatraZiti internu ili javnu raspravu od
drugih tijela HND-a o pojavama u javnom informiranju i medijskom prostoru kojima se tesko
krse norme i nacela Kodeksa Casti hrvatskih novinara, a koja su ujedno temeljna i opéa nacela
profesionalnog novinarstva.

Na temelju prijave pojedinih ¢lanova, tijela, ogranaka, zborova ili Zupanijskih vije¢ca HND-a te
prijave pravnih i fizickih osobaizvan HND-a, Novinarsko vijece Casti pokrece i provodi postupak
kojim ¢ée utvrditi jesu li povrijedena nacela i norme Kodeksa ¢asti hrvatskih novinara.

Novinarsko vijeée €asti od 11 ¢lanova bira Skupstina HND-a. U Novinarsko vijeée ¢asti mogu
biti birani samo redovni ¢lanovi HND-a. Nadalje se navodi kako prilikom izbora ¢lanova
Novinarskog vijeéa Casti Skupstina treba posebno voditi racuna o iskustvu i ugledu kandidata
i zastupljenosti razli¢itih medija i sredina.

Novinarsko vijece Casti sastaje se prema potrebi, a najmanje dva puta godisnje. Sjednice se
prema potrebi mogu odrzati i elektronickim putem.

Novinarsko vijece Casti radi na temelju Pravilnika koji donosi Skupstina i svog Poslovnika.
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Detaljnije odredbe o radu Novinarskog vije¢a Casti ureduju se dakle Pravilnikom o radu
Novinarskog vijeca casti (dalje: Pravilnik). Tu se navodi da je Novinarsko vijece Casti tijelo
kojem je temeljna zadada cuvanje dostojanstva, Casti, etike i odgovornosti novinarske
profesije.

Sve ¢lanove HND-a obvezuju odluke Novinarskog vijeca Casti, Kodeks ¢asti hrvatskih novinara
i Pravilnik o radu Novinarskog vije¢a ¢asti. Clanovi HND-a duini su odazvati se uredno
dostavljenom pozivu Novinarskog vije¢a Casti da se osobno ili u pisanom obliku ocituju o
priloZzenoj prijavi.

Novinarsko vijeée casti moze pokrenuti postupak protiv konkretnog novinarskog rada
novinara ili druge osobe koja obavlja novinarski posao, a koja nije ¢lan HND-a. U tom slucaju
ne donosi odluku o povredi Kodeksa i ne izri¢e sankciju, ve¢ donosi misljenje u kojem samo
konstatira koja su eticka i profesionalna nacela povrijedena u konkretnom slucaju.

Novinarsko vijece ¢asti moze pravovaljano raspravljati i donositi odluke i misljenja samo ako
je na sjednici nazo¢no najmanje 6 (Sest) ¢lanova Vijeca, a pravovaljanu odluku ili misljenje
donosi ve¢inom glasova nazocnih ¢lanova Vijeéa.

Svaki ¢lan Novinarskog vijeca Casti ima pravo na izdvojeno misljenje, razli¢ito od vedine
¢lanova, koje se mora dostaviti u pisanoj formi, i koje se objavljuje u istom dokumentu, nakon
odluke ili miSljenja koje je izglasala vecina ¢lanova.

U postupku i raspravi Novinarsko vijeée ¢asti duzno je utvrditi sve Cinjenice, kako one koje ga
terete tako i one koje idu u korist onoga koji je prijavljen, te na temelju svih tako utvrdenih
¢injenica donijeti odluku ili misljenje.

Novinarsko vijece Casti, nakon rasprave i glasanja, ¢lanu HND-a moZe izredéi:

a) u blaZzem slucaju - opomenu novinaru, kojom ¢e ga podsjetiti na njegove obveze i
duZnost pridrzavanja etickih i profesionalnih normi

b) uteZem slucaju — teZu opomenu, kojom ¢e ga upozoriti da je ozbiljno prekrsio eticke i
profesionalne norme

c) u najtezem slucaju, kada se povredama odredbi Kodeksa Casti hrvatskih novinara
teSsko kompromitira dostojanstvo profesije — odluku o isklju¢enju iz HND-a, o ¢emu je
Vijece duzno izvijestiti Izvrsni odbor, Sredisnji odbor HND-a i administrativno osoblje
HND-a.

Iskljuenje iz ¢lanstva razradeno je i u Statutu HND-a. Tamo je navedeno da je protiv odluke
Novinarskog vijec¢a €asti moguce uloziti Zalbu Sredisnjem odboru. Ako Sredisnji odbor odbije
Zalbu kojom se ¢lan iskljucuje iz HND-a, c¢lan isklju¢en zbog teske povrede Kodeksa casti
hrvatskih novinara ima pravo podnijeti Zalbu Skupstini HND-a na konacno rjesenje. Iskljuceni
¢lan mozZe ponovno biti primljen u ¢lanstvo HND-a po isteku roka od dvije godina od dana
iskljucenja, ako Novinarsko vije¢e casti u meduvremenu o njegovu radu nije donijelo
negativnu ocjenu.

Pokretanje postupka pred Novinarskim vijecem Casti takoder je razradeno u Pravilniku. Tamo
se navodi da svatko moZe pokrenuti postupak pred Vije¢em €asti podnosenjem pisane prijave
putem poste ili e-poste. Prijava mora sadrZavati ime i prezime prijavitelja i adresu njegove e-
poste ili postansku adresu, prema izboru prijavitelja (moZe biti i postanski pretinac, ako prijava
nije poslana putem e-poste). Od navedenih ée podataka prijavljenom biti proslijedeno samo
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ime i prezime prijavitelja. Cinom prijave prijavitelj pristaje da mu ime i prezime bude
objavljeno na internetskoj stranici HND-a prilikom objave odluke Vijeéa ¢asti.

Prijava se, prema Pravilniku, moZe podnijeti u roku od tri mjeseca od dana saznanja za
ucinjenu povredu, a najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana kada je povreda udinjena.

U nastavku teksta, radi njegove iznimne vaZnosti za podrucje kojim se bavimo u ovom
udzbeniku, prenosimo Kodeks Casti hrvatskih novinara. Zasto je tako vazan? Kodeks cCasti je
pravni akt koji su donijeli novinari za novinare, on je pravni akt, ali sadrZi i vrlo vazne eticke
norme i podsjetnik nam je da u novinskom radu osim stru¢nih standarda i pravnog okvira
nikada ne smijemo zaboraviti na etiku.

8.3 KODEKS CASTI HRVATSKIH NOVINARA

U ovom potpoglavlju navodimo u cijelosti, bez autorskih intervencija, Kodeks ¢asti hrvatskih
novinara kako je objavljen na internetskim stranicama HND-a, a usvojen je na jubilarnoj 50.
skupstini Hrvatskog novinarskog drustva 2009. godine.

Opéa nacela

Pravo na tocnu, potpunu i pravovremenu informaciju te slobodu misljenja i izraZavanja misli
jedno je od temeljnih prava i sloboda svakog ljudskog bic¢a, bez obzira na rasu, boju kozZe, spol,
jezik, vjeru, politicko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno podrijetlo, imovinu, rodenje,
naobrazbu, drustveni poloZaj ili druge osobine. Iz tog prava javnosti da bude upoznata s
Cinjenicama i misljenjima proizlazi i cjelina obveza i prava novinara. U svom su radu novinari
duzni braniti ljudska prava, dostojanstvo, slobode i vrijednosti, uvaZavati pluralizam ideja i
nazora, opirati se svim oblicima cenzure, pridonositi jacanju pravne drZave i kao dio javnosti
sudjelovati u demokratskoj kontroli moc¢i i vlasti. Novinari se pridrZavaju Ustava i zakona
Republike Hrvatske, njequju kulturu i etiku javne rijeci i uvaZavaju civilizacijska dostignuca i
vrijednosti. Njihova je obveza pridrZavati se profesionalnih etickih nacela. Ovim se Kodeksom
utvrduju ta nacela te stite neotudiva prava pojedinaca i pravo javnosti na informaciju.

Novinarski poziv

1. U svom se djelovanju novinari vode etikom novinarskog poziva. Oni cuvaju ugled,
dostojanstvo i integritet svoje profesije, medusobno suraduju i njeguju kolegijalne odnose i
profesionalnu solidarnost.

2. Polazeéi od nacela da su u demokratskom drustvu javna glasila slobodna, samostaina,
istraZivacka i otvorena za razlicita i raznolika misljenja, novinar za svoj rad snosi odgovornost
pred javnoscu, zakonom i svojom profesionalnom organizacijom. Iznosenjem vlastitog i
kritickog stajaliSta u traganju za istinom, kao osnovnim nacelom u profesionalnom radu,
novinar aktivno sudjeluje u stvaranju javnog mnijenja i kolektivnom rasudivanju o temama od
Jjavnog interesa.

3. Novinar ima pravo i duZnost odbiti radni zadatak koji je u suprotnosti s profesionalnim
etickim standardima novinarskog posla.

4. Rad novinara podlijeZe kritici javnosti. Novinari i urednistva obvezni su paZljivo se i kriticki
odnositi prema svim primjedbama i preporukama koje im se upucuju.
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Protok informacija

5. Pravo je i duznost novinara zauzimati se za slobodan protok informacija. Novinar je obvezan
iznositi tocnu, potpunu i provjerenu informaciju. On kriticki prosuduje izvore informacija i u
pravilu ih navodi. Ima pravo i ne otkriti izvor informacije, ali za objavljeni podatak snosi
odgovornost.

6. U svim novinarskim prilozima, pa tako i u komentarima i polemikama, novinar je duZan
postovati etiku javne rijeCi i kulturu dijaloga te uvaZavati Cast, ugled i dostojanstvo osoba ili
skupina s kojima polemizira. Kada izvjestava o temama o kojima postoje razli¢ita relevantna
stajalista, a posebice kada se iznose optuzujuci navodi, novinar nastoji sva ta stajalista
predstaviti javnosti.

7. Novinar ima pravo slobodnog istraZivanja svih Cinjenica od javnog interesa, kao i pravo
pristupa svim s njima povezanim izvorima informacija. Ako mu je neopravdano uskracena
traZzena informacija od javnog interesa, ima pravo o tome obavijestiti javnost. Placanje za
dobivanje informacije i suradnja s izvorom koji o¢ekuje placanje ili bilo koje druge protuusluge
u zamjenu za informaciju dopustivi su samo ako je rije¢ o jedinom nacinu dobivanja informacije
od iznimnog javnog interesa.

8. Novinar ne smije zloupotrijebiti povjerenje uspostavljeno s izvorom informacije. Pravnu ili
fizicku osobu koja novinaru daje informaciju novinar mora upoznati u kojem é¢e mediju i kojem
kontekstu ta informacija biti objavljena. Smisao izjava i intervjua novinar ne smije iskrivljavati,
ni izravno, niti izvlacenjem iz konteksta. Autorizacijom se podrazumijeva iskljuc¢ivo potvrda
autenticnosti sadrZaja intervjua. Oprema interviua ne podlijeZe autorizaciji. Jednom
autoriziran intervju smatra se konacnim.

9. Prikupljajudi informacije novinar se ne smije sluZiti metodama protivnima ovom Kodeksu,
osim ako nema drugog nacina doci do informacije od iznimnog javnog interesa. Nedopustivi
su pokusaji iznude informacije zastrasivanjem, prijetnjama, ucienama i drugim oblicima prisile.

10. Novinar postuje zakonske odredbe o tajnosti podataka i embargo na objavljivanje
informacije. Krsenje tih ogranic¢enja dopusteno je jedino ako su ona zloupotrebljena kako bi se
sprijecilo objavljivanje informacija od iznimnog javnog interesa.

11. Novinar postuje autorstvo drugih novinara i ostalih sudionika u javnom informiranju. U
svojim prilozima navodi izvore kojima se koristio. Plagijat je nespojiv s novinarskom etikom.

12. Ako je novinar objavio netocnu informaciju, duZan ju je u najkracem mogucem roku
ispraviti. Ispravak treba nastojati objaviti na istom ili jednakovrijednom mjestu medijskog
prostora i na isti ili jednakovrijedan nacin na koji je bila objavijena informacija na koju se
ispravak odnosi. Isto vrijedi i za sve druge postupke kojima su prekrsena nacela ovog Kodeksa.

Temeljna ljudska prava i slobode

13. Novinari u svom djelovanju postuju, Stite i promicu temeljna ljudska prava i slobode, a
osobito nacelo jednakosti svih gradana. Posebna se odgovornost ocekuje kad se izvjestava ili
komentira prava, potrebe, probleme i zahtjeve manjinskih drustvenih skupina. Informaciju o
rasi, boji koZe, vjerskoj ili nacionalnoj pripadnosti, Zivotnoj dobi, spolu, seksualnoj orijentaciji,
rodnom izraZavanju, bilo kojoj fizickoj ili mentalnoj osobini ili bolesti, bracnom stanju,
Zivotnom stilu, drustvenom poloZaju, imovinskom statusu ili razini obrazovanja novinar navodi
samo ako je ona izrazito relevantna u kontekstu u kojem se iznosi. Nedopustivo je koristiti
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stereotipe, pejorativne izraze, poniZavajuce prikazivanje, kao i svaki drugi oblik izravnog ili
neizravnog poticanja ili podrZavanja diskriminacije.

14. Novinar treba Sstititi Covjekovu intimu od senzacionalistickog i svakog drugog
neopravdanog otkrivanja u javnosti. Obvezan je postovati svacCije pravo na privatnost.
Nedopustivo je bez njihovog dopustenja snimati osobe u okruZenju u kojem se opravdano
oCekuje privatnost. Narusavanje necije privatnosti mimo njegove volje i znanja dopusteno je
samo ako je opravdano iznimnim javnim interesom.

15. Posebna se pozornost, obazrivost i odgovornost zahtijeva pri izvjestavanju o
samoubojstvima, nesre¢cama, osobnim tragedijama, bolestima, smrtnim sluc¢ajevima i nasilnim
djelima. Novinar treba izbjegavati intervjuiranje i prikazivanje osoba koje su izravno ili
neizravno pogodene tim dogadajima, osim kada je rije¢ o iznimnom javnom interesu. U tom je
slucaju novinar duZan voditi racuna o casti, ugledu i dostojanstvu osoba o kojima izvjestava.

16. Vijesti o samoubojstvima i pokusajima samoubojstava se ne naglasavaju te ih treba svesti
na najmanju mogucu mjeru, uz poseban obzir kad je rijec o djeci. Potrebno je pridrZavati se
strucnih smjernica za izvjestavanje o samoubojstvima.

17. U prilozima o sudskim postupcima treba postovati ustavno nacelo pretpostavke neduzZnosti
optuZenika te dostojanstvo, integritet i osjecaje svih stranaka u sporu. U kaznenim su
postupcima novinari duZni poStovati pravo na zastitu identiteta zasticenih svjedoka,
pouzdanika, zviZdaca i ostecenika, koji ne smiju otkriti bez njihovog pristanka, osim u
slu¢ajevima od iznimnog javnog interesa.

18. Baveci se politickim sukobima novinar uvaZava gradanska prava i slobode sudionika te
osnove demokratskog politickog sustava. Pritom nastoji zadrZati primjerenu profesionalnu
distancu.

19. Novinar ne smije intervjuirati niti fotografirati dijete (do 14 godina) bez njegovog pristanka
i bez nazocnosti i pristanka roditelja ili druge odrasle osobe odgovorne za dijete. Ako takav
pristanak i postoji, nedopustivo je intervjuiranje ili fotografiranje djeteta kojim bi mogla biti
ugroZena njegova dobrobit. Isto vrijedi i za bilo koji drugi postupak kojim se izravno ili
neizravno otkriva identitet djeteta. Dobrobit djeteta nadredena je javnom interesu.

20. Novinar ne smije otkriti identitet djeteta ili maloljetnika ukljucenog u slucajeve seksualnog
zlostavljanja ili bilo kojeg drugog oblika nasilja ili kaznenog djela, bez obzira je li dijete ili
maloljetnik svjedok, Zrtva, osumnjicenik ili okrivljenik. Medijski prilozi o takvim slucajevima ne
smiju omoguditi identifikaciju djeteta ili maloljetnika. Identitet djeteta ili maloljetnika
dopusteno je otkriti samo iznimno, kada je to u javnom interesu i ne ugroZava dobrobit djeteta
ili maloljetnika, te uz pristanak roditelja ili skrbnika djeteta ili maloljetnika, ili kada to radi
dobrobiti djeteta traZe drZavna tijela.

Samostalnost prosudivanja

21. Novinar se ne smije baviti poslovima koji bi mogli ugroziti njegovu neovisnost, objektivnost
i samostalnost prosudivanja, narusavajuci njegov novinarski dignitet. Mora izbjegavati
situacije koje bi ga mogle uvuci u sukob interesa i zaprijetiti njegovom osobnom ugledu i ugledu
novinarske profesije. Novinar ne prihvac¢a darove, usluge, nagrade, placena putovanja,
dodatno zaposljavanje, rad u politici i druge pogodnosti koje bi mogle umanijiti ili dovesti u
pitanje njegovu vjerodostojnost, kao i vierodostojnost novinarske profesije. Treba izbjegavati
i sve druge situacije koje mogu stvoriti dojam o njegovoj pristranosti. Ako se nade u sukobu
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interesa, mora ga otkriti javnosti. Novinar je duZan oduprijeti se svim oblicima pritisaka
pojedinaca ili skupina da utjeCu na njegovo izvjestavanje te o takvim pokusajima ima pravo
obavijestiti javnost.

22. Novinar, kao i svaki gradanin, ima pravo na politicko i drugo opredjeljenje. On, medutim,
u svom djelovanju zauzima profesionalnu distancu prema aktualnim zbivanjima, Sto je jedan
od preduvjeta za objektivno i profesionalno izvjestavanje o dogadajima.

23. Novinar ne smije objavljivati informacije radi stjecanja osobne materijalne koristi. Dok
javnost nije o njima obavijestena, novinar ne smije za osobne interese upotrijebiti informacije
o financijskim kretanjima koje je dobio novinarskim djelovanjem. Ako trguje vrijednosnim
papirima o kojima izvjestava, mora to otkriti javnosti.

24. Novinar ne smije biti autorom oglasa i drugih propagandnih priloga, jer to dovodi u sumnju
njegovu profesionalnu nepristranost. Isto vrijedi i za svaki drugi oblik sudjelovanja u reklamnim
i propagandnim aktivnostima.

Urednicka odgovornost

25. Urednici novinskih izdanja, radijskih i televizijskih programa, kao i elektronickih publikacija
koje objavljuju novinarske priloge, duzni su pridrZavati se profesionalnih etickih nacela koja
vrijede za sve novinare. Njihova je odgovornost da i oglasi, pisma Citatelja, kao i svi drugi
nenovinarski tekstualni, vizualni i zvukovni sadrZaji izdanja koja ureduju budu u skladu s
etickim i zakonskim nacelima javnog priopcavanja. U elektronickim publikacijama u kojima
korisnici izravno objavljuju tekstualne, vizualne ili zvukovne sadrZaje urednici su duZni osigurati
mehanizme koji ce onemoguditi ili barem ograniciti objavljivanje eticki i zakonski
neprihvatljivih sadrZaja. Ako dode do njihovog objavljivanja, duZni su ih u najkracem mogucem
roku ukloniti iz izdanja.

26. Urednik ne smije od novinara zatraZiti da radi protiv profesionalnih etickih nacela.

27. Novinarski prilozi kojima je skracivanjem ili drugim urednickim intervencijama bitno
izmijenjen smisao mogu se objaviti samo uz suglasnost autora. Dode li do nesuglasnosti, autor
ima pravo povuci svoj prilog ili potpis. Za novinarski prilog objavijen bez imena ili inicijala
autora ili pod pseudonimom, kao i za onaj koji potpisuje vise autora, odgovara urednik.

28. Urednik odgovara za cjelokupnu tekstualnu, vizualnu i zvukovnu opremu novinarskog
priloga. Oprema mora vjerno izraZavati sadrZaj novinarskog priloga.

29. Ako je u novinskom izdanju, radijskom ili televizijskom programu ili elektronickoj publikaciji
objavljena netocna ili u bitnome nepotpuna informacija, ili informacija kojom su na neki drugi
nacin prekrsene odredbe ovog Kodeksa, svatko tko je izravno ili neizravno stvarno ili
potencijalno oStecen objavom te informacije ima pravo na ispravak. StajaliSte novinara i
stajalista drugih osoba prenesena u novinarskom prilogu ne podlijeZu pravu na ispravak.

30. Ispravak se, u dijelu koji se izravno odnosi na netocnu ili u bitnome nepotpunu informaciju,
mora objaviti bez promjena i dopuna, na istom ili jednakovrijednom mjestu medijskog prostora
i na isti ili jednakovrijedan nacin na koji je bila objavijena informacija na koju se ispravak
odnosi. Ispravak se moZe objaviti u skracenom ili izmijenjenom obliku samo ako na to pristane
podnositelj zahtjeva. Ispravak se mora objaviti na nacin da je razvidno kako je rije¢ o ispravku
te se bez suglasnosti podnositelja zahtjeva ne smije objaviti medu reagiranjima ili pismima
Citatelja, odnosno gledatelja i slusatelja. U elektronickim publikacijama ispravak i informacija
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na koju se on odnosi moraju biti medusobno povezani poveznicama. DuZnost je urednika
osigurati da ispravak bude objavljen u najkracem mogucéem roku. Komentar ili odgovor na
ispravak ne smije biti objavljen zajedno s ispravkom u istom izdanju medija.

31. Prikriveno oglasavanje i promidZbeni novinarski prilozi nisu dopusteni. Nedopusteno je i
prepletanje i povezivanje novinarskih priloga i oglasa. Bili placeni ili besplatni, oglasi, kao i sve
plaéene informacije, moraju se jasno i nedvojbeno razlikovati od novinarskih priloga.

Zavrsne odredbe

Novinar koji radi u skladu s ovim Kodeksom uZiva podrsku svog urednistva i svoje profesionalne
organizacije. Statutom Hrvatskog novinarskog drustva odredene su sankcije za povredu
Kodeksa. Redakcijskim se aktima utvrduje i odgovornost za primjenu Kodeksa na novinare koji
nisu ¢lanovi HND-a. Za zastitu i primjenu Kodeksa nadlezno je Novinarsko vijece ¢asti HND-a.
Ovaj Kodeks stupa na snagu danom usvajanja na 50. skupstini Hrvatskog novinarskog drustva,
odrZanoj 27. studenog 2009. u Opatiji.
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10 POPIS KRATICA

KZ — Kazneni zakon

ZAPSP — Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima
ZEM — Zakon o elektroni¢kim medijima

ZM — Zakon o medijima

ZTP — Zakon o tajnosti podataka
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