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POJAŠNJENJE BR. 2. 
U POSTUPKU JEDNOSTAVNE NABAVE USLUGA OSIGURANJA 

 
ZAHTJEV 

 Molimo da se Poziv dopuni opisno/sadržajno s opsegom pokrića/uvjetima osiguranja za tražene vrste 
usluga osiguranja (primjer istog od prošle godine u privitku-Prilog II). Isto je potrebito u svrhu 
jednakosti danih ponuda svih zainteresiranih Ponuditelja, odnosno bez definiranja pokrića osiguranja 
ne možete dobiti usporedive ponude. 

Prilog II 
Usluga osiguranja objekata, imovine, opreme, odgovornosti prema trećima  i nezgode osoba  
A. OPĆE  ODREDBE UZ  OSIGURANJE IMOVINE  
Osigurana je imovina osiguranika navedena u pozivu na dostavu ponude i prilozima uz poziv, a prema poslovnim knjigama, financijskim i drugim 
evidencijama, koja je u vlasništvu osiguranika, kao i imovina koja je osiguraniku donirana, dana na korištenje i raspolaganje uz pridržavanje prava 
vlasništva, koju je uzeo ili dao u zakup, te imovina za koju osiguranik može biti odgovoran, te ima interes da se ne dogodi osigurani slučaj jer bi inače 
pretrpio neki materijalni gubitak. 
 
Osigurana je imovina na mjestima obavljanja djelatnosti osiguranika prema podacima iz poziva na dostavu ponuda i prilozima uz poziv. Prostori u 
kojima djelatnost obavlja osiguranik su u vlasništvu osiguranika i/ili u najmu/korištenju osiguranika, a vlasništvo treće osobe. 
 
Imovina koja je predmet osiguranja i kao kategorija navedena u Troškovniku (građevinski objekti, poslovni prostori, pokretnine, stručne knjige, glazbeni 
instrumenti i dr.) koja bi mogla biti nabavljena/dobivena na korištenje od dana upućivanja poziva na dostavu ponuda, tijekom razdoblja osiguranja, 
obavljene adaptacije u poslovnim prostorima, objektima, uzeta u najam od dana upućivanja poziva na dostavu ponuda, u tijeku razdoblja osiguranja, 
obuhvaćena je osiguranjem bez limita i smatra se osiguranom neovisno o tome da li je uknjižena u materijalnu imovinu i sredstva osiguranika.  
 
Ukoliko povećanje ili smanjenje vrijednosti imovine bude unutar 10% vrijednosti imovine prema podacima iz ovog Poziva, premije se neće mijenjati a 
ukoliko bude veće od 10%, premije će se korigirati proporcionalno povećanju vrijednosti imovine po načelu pro rata temporis, od dana nabave do isteka 
ugovorenog roka osiguranja, s tim da ukupna plaćanja bez poreza na dodanu vrijednost na temelju svih polica osiguranja koja su predmet nabave, ne 
smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabave.  
 
Imovina se smatra osiguranom i za vrijeme rekonstrukcije, adaptacija, izgradnje i drugih sličnih aktivnosti.  
 
Osigurana je imovina osiguranika prema osiguranim rizicima iz Tehničke specifikacije na svote osiguranja prikazane u Troškovniku, a način osiguranja 
definiran je u Tehničkoj specifikaciji. Predmeti osiguranja odnosno osigurani rizici u kojima se osiguranje ugovara na „prvi rizik“, posebno su iskazani 
u Tehničkoj specifikaciji i/ili Troškovniku. 
 
Kada je predmet osiguranja osiguran na stvarnu vrijednost, osiguravatelj prihvaća od strane osiguranika iskazanu stvarnu vrijednost predmeta 
osiguranja pod kojom se podrazumijeva nova vrijednost predmeta osiguranja umanjena za iznos procijenjene amortizacije. 
Neovisno o načinu osiguranja prilikom obračuna šteta i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog rizika, načelo srazmjera kao 
posljedica podosiguranja neće se primjenjivati. 
Franšiza, samopridržaj 
 
Sve vrste osiguranja i osigurani rizici od tč.A.2 do tč.A.5 (uključivo i tč.A.5) iz Tehničke specifikacije osiguravaju se bez primjene franšiza. 
 
Naknada troškova povezanih s nastankom osiguranog rizika  
 
Pokriveni su troškovi povezani s nastankom osiguranog rizika na predmetu osiguranja navedeni u točkama A.1. do točke A.5. (uključivo i točku A.5.) 
Tehničkih specifikacija. 
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Pokriveni su i troškovi čišćenja, rušenja i raščišćavanja, gašenja požara, micanja, zaštite, specijalnog otpada, deponiranja i dekontaminacije tla, dodatni 
troškovi na I. rizik do 3% osigurane svote po pojedinom riziku. 
 
Troškovi rušenja i raščišćavanja su troškovi djelatnosti na mjestu osiguranja ako se odnose na osigurane stvari i to troškovi rušenja ostataka dijelova 
koji su pogođeni štetnim slučajem, te raščišćavanja, uključujući sortiranje ostataka i otpada. Troškovi gašenja požara su troškovi suzbijanja požara. 
 
Troškovi micanja i zaštite su troškovi koji nastaju kada se u svrhu obnove ili ponovne nabave osiguranih stvari moraju pomicati, mijenjati ili zaštititi 
druge stvari (primjerice troškovi demontaže i remontaže strojeva ili uređaja, probijanja, rušenja ili ponovne izgradnje dijelova objekta). 
 
Troškovi odvoza su troškovi pregleda, odvoza, obrade i deponiranja osiguranih stvari koje su oštećene osiguranim slučajem. 
 
Troškovi prinudnog skladištenja su troškovi prinudnog skladištenja uslijed ostvarenja osiguranog slučaja, a maximalno do 6 mjeseci trajanja od dana 
nastanka osiguranog slučaja. 
 
Dodatni troškovi su troškovi koji nastanu na temelju naloga ovlaštene osobe slijedom pozitivnih zakonskih propisa, pravilnika, odluka i drugih pravnih 
osnova. 
 
Osiguratelj naknađuje i nužne troškove koje je osiguranik učinio kad je osigurani slučaj nastao na osiguranoj stvari za mjere poduzete radi otklanjanja 
i smanjenja štete pa i onda kad te mjere nisu bile uspješne. Kada su ovi troškovi učinjeni po nalogu osiguratelja, naknađuju se u iznosu u kojem su 
nastali i onda kad zajedno s osigurninom premašuju iznos osiguranja. 
 
U slučaju ostvarenja požarnih rizika iz tč.A.1. Tehničkih specifikacija pokrivene su i štete od uništenja ili oštećenja osigurane stvari nastale pri gašenju 
požara, rušenju ili iznošenju, ukazivanju pomoći tj. spašavanja zbog nastalog osiguranog slučaja kao i štete zbog nestanka osigurane stvari prilikom 
nastanka osiguranog slučaja. 
 
Načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati kod obračuna i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog rizika 
na predmetu osiguranja. 
 
A.1. OSIGURANJE OD RIZIKA POŽARA I NEKIH DRUGIH RIZIKA  
 
Kod osiguranja građevina i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi dijelovi građevina, temelji i podrumski zidovi, sve ugrađene 
instalacije, sva ugrađena oprema (dizalo, sustavi centralnog grijanja, bojleri, uređaji za klimatizaciju, hidrofori, alarmni uređaji, video nadzori i dr.). 
Osiguranom se smatra i imovina na otvorenom i pričvršćena na građevinski objekt (solarni paneli, antene, repetitorski odašiljači, tende, nadstrešnice 
i sl.). 
Kod osiguranja pokretnih stvari kad su iste u polici navedene kao skupina, smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na mjestu osiguranja, a 
pripadaju osiguranoj skupini, kako one koje  su postojale u trenutku sklapanja ugovora tako i one koje se naknadno unesu u tu skupinu. 
Osiguranim se smatraju i stvari radnika koji obavljaju službu na mjestu osiguranja kao i stvari trećih osoba koje se nalaze u mjestu osiguranja. 
Osiguranim se smatraju i poslovne knjige, podaci na računalima i drugim medijima, knjige, literatura, stručni radovi, umjetnička i slična djela. Naknada 
štete za podatke na nosačima podataka plaća se samo u slučaju kada je uništenje, oštećenje ili promjena podataka izazvana na nosaču podataka zbog 
oštećenja imovine od osiguranih rizika. 
Osiguranim se smatraju i instrumenti sa pripadajućom opremom u vlasništvu Sveučilišta neovisno da li su stečeni kupnjom ili donacijom, od oštećenja, 
uništenja ili gubitka osiguranog predmeta nastale tijekom prijevoza odnosno uzrokovanih nesrećom prijevoznog sredstva, požarom, gromom, 
eksplozijom, vodom i elementarnim nepogodama, krađom, običnom krađom, teškom krađom, razbojništvom, razbojničkom krađom, gubitkom, utajom, 
otimanjem ili zamjenom osiguranog predmeta. 
Način osiguranja:  

 za dio građevina na novu vrijednost prema naznakama u upitu 

 za dio građevina na stvarnu vrijednost prema naznakama u upitu 

 za pokretnine na ugovorenu vrijednost sa automatizmom pokrića imovine nabavljene tijekom razdoblja osiguranja bez limita 

 za knjige, literaturu, stručne radove, poslovne knjige, podatke na računalima i drugim medijima na sporazumno određen iznos ili prema vrijednosti iz 
poslovnih knjiga, ukoliko je njihova vrijednost iskazana kroz poslovne knjige 

 za umjetnička i slična djela na sporazumno određen iznos ili  prema vrijednosti u poslovnim knjigama, ukoliko je njihova vrijednost iskazana kroz 
poslovne knjige 

 za stvari djelatnika, trećih osoba na sporazumno određen iznos 

Osigurana svota podrazumijeva:  
za građevine koje se osiguravaju na novu vrijednost – cijena izgradnje nove građevine prema cijenama na mjestu gdje se građevina nalazi (nova 
vrijednost) uključujući pripadajuće pristojbe za arhitektonske usluge, pripadajuće troškove konstruiranja i projektiranja, dodatne troškove izgradnje, 
da bi se izgradio objekt iste vrste i kvalitete 
za građevine koje se osiguravaju na stvarnu vrijednost – sadašnja građevinska vrijednost sa pripadajućim komunalnim doprinosom prema procjeni 
vrijednosti nekretnine od strane ovlaštenog stalnog sudskog vještaka graditeljske struke i procjenitelja nekretnina 
za pokretnine (namještaj, oprema, uređaji, aparati, inventar) – novonabavna vrijednost prema podacima iz poslovnih knjiga u mjestu osiguranja iste 
vrste i kvalitete uvećana za troškove dopreme, montaže 
za knjige, literaturu, stručne radove, podatke na računalima i drugim medijima - sporazumno određen iznos u upitu 
za umjetnička i slična djela – prema vrijednosti u poslovnim knjigama 
za stvari djelatnika, trećih osoba – procijenjena stvarna vrijednost 
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Osigurani rizici: 

 Požar: požarom se smatra vatra nastala izvan određenog vatrišta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna širiti se dalje svojom vlastitom 
snagom. 

Kao štete nastale od požara smatraju se štete prouzrokovane direktno požarom kao i štete indirektno nastale zbog požara u neposrednoj blizini (npr. 
uslijed djelovanja topline, dima ili svijetlosti požara) odnosno dima koji iznenada i nepropisno izlazi iz postrojenja za loženje, grijanje, kuhanje ili 
sušenje, a koja se nalaze na osiguranoj imovini. 
Osiguranjem su obuhvaćene i štete uslijed požara tijekom rekonstrukcije, adaptacije, izgradnje, iz uzroka proizašlih iz radova rekonstrukcije, adaptacije, 
izgradnje, kao i štete koje budu prouzrokovane požarom nastalim uslijed rizika navedenih u podtočkama b. – f.  

 Udar groma: Osiguranje od udara groma obuhvaća štete koje na osiguranim stvarima prouzrokuje grom djelovanjem snage ili topline, kao i štete od 
udara predmeta srušenih gromom. 

 Eksplozija: Eksplozijom se smatra izuzetno ispoljavanje sile osnovano na težnji pare ili plinova da se prošire. 

 Oluja, tuča (grad): Olujom se smatra vjetar brzine 17,2 metra u sekundi odnosno 62 km na sat, jačine 8 stupnjeva po Beaufortovoj skali ili više. Smatrat 
će se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalazi osigurana stvar, ako je vjetar lomio grane i stabla ili oštetio redovno održavane građevine. 

Štete od oluje obuhvaćene su osiguranjem ako su prouzročena mehanička oštećenja osigurane stvari neposrednim djelovanjem oluje, te izravnim 
udarom predmeta oborenih ili nošenih olujom. 
Osiguranjem su obuhvaćene štete od uništenja odnosno oštećenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuča svojim udarom. Obuhvaćene su i štete od 
prodiranja tuče i kiše kroz otvore nastale od padanja tuče. Osiguranjem su obuhvaćene i štete na žbuci fasade na svim zgradama u kojima djelatnost 
obavlja osiguranik. 
Osiguranjem su obuhvaćene i štete od uništenja odnosno oštećenja osiguranih stvari na otvorenome, imovine koja je pričvršćena na građevinski objekt. 
Štete na unutrašnjim dijelovima objekta uslijed padalina (voda od kiše, tuče) i/ili njihova otapanja pokrivene su bez obzira na uzrok nastanka, ako su 
padaline prodrle kroz čvrste dijelove građevine ili pravilno zatvorene prozore ili vanjska vrata na I. rizik do 20.000,00 kn a u okviru rizika oluje, tuče. 

 Udar motornog vozila: Osiguranjem su obuhvaćene štete na osiguranoj stvari koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog 
radnog stroja ili nepoznatog motornog vozila. Osiguranjem se nadoknađuje i šteta na osiguranoj stvari nastala uslijed neočekivanog i iznenadnog pada 
ili udara tereta sa motornog vozila ili radnog stroja. 

 Pad i udar letjelice: Padom letjelice smatra se pad letjelice bilo koje vrste na osiguranu stvar. 
Smatra se da je nastao osigurani slučaj pada letjelice ako se od neposrednog udara letjelice ili njenih dijelova, kao i predmeta iz letjelice, osigurana stvar 
uništi ili ošteti. 
 

 Manifestacije, demonstracije: Smatra se da je nastao osigurani slučaj rizika manifestacije, demonstracije ako je osigurana stvar uništena ili oštećena 
na bilo koji način djelovanjem sudionika manifestacije, demonstracije (rušenje, demoliranje, razbijanje, paljenje i dr.). Pokrivene su i štete zbog 
nestanka, otimanja stvari uslijed manifestacije, demonstracije. U okviru ovog rizika pokrivene su i štete nastale za vrijeme štrajka (planirani prekid 
rada od  strane djelatnika u svrhu postizanja određenih ciljeva), isključivanja djelatnika sa rada kao odgovor na započeti štrajk. 

 Zlonamjerna obijesna djelovanja:  Ovo osiguranje pokriva štete na osiguranim stvarima koje su nastale zbog obijesnih djelovanja trećih osoba, 
uključivo grafite i druga estetska oštećenja na osiguranoj imovini. Osiguranje se ugovara na I. rizik. 

 Poplava, bujica, visoka voda:  Poplavom se smatra stihijsko neočekivano plavljenje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) zbog toga što se 
voda izlila iz korita ili provalila obrambeni nasip ili branu, izlijevanje vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima neobične jačine i od 
nadolaska vode od umjetnih jezera. 

Poplavom se smatra i neočekivano poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike količine vodene mase koja je nastala kao posljedica proloma 
oblaka. Osiguranjem su obuhvaćene i štete od poplavljivanja vode izlijevane iz kanalizacijske mreže. Pokrivene su i štete nastale od vodene mase 
nakupljene na građevinama s ravnim krovovima, terasama, kosim krovovima i sl. 
Bujicom se smatra stihijsko neočekivano poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog jakih atmosferskih oborina 
i slijevanja ulicama i putovima. 
Visokim vodama smatraju se izuzetne pojave neuobičajenog porasta vodostaja u neočekivano vrijeme, te podzemne vode kao posljedice visoke vode. 
U okviru dopunskog rizika poplave, bujice uključeno je i pokriće za štete koje nastanu na osiguranim stvarima od prodora oborinske vode s krovova 
zgrada, ako odvodne cijevi ili žljebove začepe tuča ili nevremenom nanesene stvari. To osiguranje pokriva i štete što ih prouzroči preobilje oborinske 
vode koju ne mogu odvoditi odvodne cijevi (neovisno da li se nalaze izvan objekta ili su ugrađene u unutrašnjosti objekta) ili iako su odgovarajuće 
dimenzionirane, redovito održavane i čišćene. Osiguranje se ugovara na „prvi rizik“. 

 Izlijevanje vode iz vodovodnih, kanalizacijskih i ostalih cijevnih sustava:  Izlijevanjem vode smatra se neočekivano izlijevanje ili prskanje vode i 
drugih fluida, iz: 
 Vodoopskrbnih i odvodnih (kanalizacijskih) cijevi; 
 Uređaja i pripadajuće opreme za grijanje toplom vodom tj. parnog grijanja objekta, solarnih uređaja ove namjene, uz naknadu štete uslijed 

neočekivanog izbijanja pare iz uređaja za toplu vodu ili za parno grijanje; 
 Klimatizacijskih uređaja i pripadajuće opreme objekta; 
 Žljebova i cijevi za odvod kišnice odnosno odvod padalina; 
 Drugih uređaja koji su priključeni na vodoopskrbnu i kanalizacijsku (odvodnu) mrežu u osiguranom građevinskom objektu; 

 
zbog oštećenja (loma, puknuća stjenki, prskanja, kvara uređaja za upravljanje i signalno sigurnosnih dijelova) cijevi i uređaja iz osiguranog građevinskog 
objekta osiguranika, ostalih (neosiguranih) prostorija osiguranika ili izvan građevinskog objekta osiguranika. Osiguranjem su pokrivene i štete bez 
obzira na uzrok ako je do ostvarenja rizika došlo izvan građevinskih objekata osiguranika. 
Vodena para se smatra vodom. Ostalim fluidima smatraju se među ostalim slana voda, ulja, rashladna sredstva i druge slične eksploatacijske tekućine 
gore navedenih uređaja. 
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Nadoknadiva šteta se smatra i izlijevanje vode zbog začepljenja odvodnih cijevi i/ili začepljenja zbog mineralnog taloga kao i štete zbog povrata vode iz 
cijevi javne kanalizacije otpadnih voda. 
Osiguranjem su obuhvaćene štete od loma ili puknuća stjenki uslijed smrzavanja vode u cijevima, uređajima i spremnicima. 
Štete zbog neodržavanja spremnika ili uređaja iz kojih je došlo do izljeva, lošeg zatvarača (ventil) zbog uobičajene dotrajalosti uslijed upotrebe, korozije 
(hrđe) instalacija tj. cijevi pokrivene su osiguranjem kada one nisu dostupne kontroli. 
Osiguranjem su obuhvaćene štete na samim cijevima i uređajima u i izvan osiguranog objekta odnosno trošak zamjenskih cijevi i uređaja, kao i troškovi 
pronalaska mjesta nastanka osiguranog slučaja, troškovi otklanjanja začepljenja, odmrzavanja cijevi, troškovi sanacije nastale štete, te dovođenja mjesta 
štete u prvobitno stanje. 
Osiguranjem su obuhvaćene štete nastale kada voda iz slavine, koju je ostavila otvorenom treća osoba, ošteti osiguranu stvar. Osigurana svota za ovaj 
rizik jednaka je osiguranoj svoti za rizik izlijevanja vode iz vodovodnih, kanalizacijskih i ostalih cijevnih sustava a u okviru osigurane svote za rizik 
izlijevanja vode iz vodovodnih, kanalizacijskih i ostalih cijevnih sustava. Osiguranje se ugovara na  „prvi rizik“. 

 Pritisak snijega, leda, klizanje tla i odronjavanje, urušavanje zemlje: Pritisak snijega smatra se djelovanje težine snježnih ili ledenih masa na 
osigurani objekt. Osiguranjem od pritiska snijega i leda obuhvaćene su i štete na zračnim priključcima (vodičima) električne i telekomunikacijske 
mreže. Pokrivena je i šteta ako snijeg baci ili sruši na osiguranu imovinu kakav predmet. 

Osigurane su i štete na osiguranoj imovini prouzročene snijegom nanošenog olujom, ledom, te štete uslijed vode od otapanja snijega i leda. Štete na 
unutrašnjim dijelovima objekta uslijed nanosa snijega, leda i/ili njihova otapanja, pokrivene su bez obzira na uzrok nastanka, ako su padaline prodrle 
kroz čvrste dijelove građevine ili pravilno zatvorene prozore ili vanjska vrata na  „prvi rizik“ do 5.000,00 kn. 
 
Klizanjem tla smatraju se iznenadni pokreti zemljane površine na kosim terenima s jasnim manifestacijama lomova na površini tla i srozavanja, koji 
s pojavom jakih deformacija i širokim pukotinama na građevinama nastaju u kratkom razdoblju. 
Odronjavanjem se smatra otkidanje i pad materijala kao geološke pojave. 
Urušavanjem zemlje smatra se prirodno izazvano spuštanje zemlje preko prirodnih šupljina.  
Pritisak snijega, leda, klizanje i urušavanje tla osiguravaju se na prvi rizik i to na 1% vrijednosti građevinskih objekata i 1% vrijednosti opreme i inventara 
navedenih u Troškovniku. 
Utvrđivanje osigurnine:  
Visina naknade štete za građevine, pokretnine utvrđuje se ovisno o stvarnoj vrijednosti osigurane stvari prema dva kriterija: 

 Visina naknade za predmet osiguranja čija je stvarna vrijednost viša od 40% nove vrijednosti utvrđuje se: 
 U slučaju uništenja: prema novoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog slučaja umanjenoj za vrijednost ostataka 

(ukoliko postoji) 
 

 U slučaju oštećenja: u visini troškova popravka potrebnih da se osigurani predmet na novu vrijednost dovede u stanje u kojem je bio prije 
oštećenja uvećano za troškove demontaže, montaže, transporta  i  sl.  Naknada se  ne  umanjuje  za  iznos  procijenjene  istrošenosti  ili 
poboljšanja,  izmjena,  usavršavanja  koja  su  nastala  zbog  popravka  oštećenog  osiguranog predmeta. 
 

 Visina naknade za predmet osiguranja čija je stvarna vrijednost manja ili jednaka 40% nove vrijednosti utvrđuje se: 
 U slučaju uništenja: prema stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog slučaja umanjenoj za vrijednost ostatka 

(ukoliko postoji) 
 

 U slučaju oštećenja: u visini troškova popravka po  cijenama materijala  i  rada u  vrijeme nastanka osiguranog slučaja. Naknada se ne 
umanjuje za iznos procijenjene istrošenosti ili poboljšanja, izmjena, usavršavanja koja su nastala zbog popravka oštećenog osiguranog 
predmeta. 
 

U slučaju djelomične štete osiguravatelj prihvaća i troškovnik, radni nalog ili slični dokument osiguranika za izvršeni popravak ukoliko su djelatnici 
osiguranika sami sanirali štetu. 
Pod pojmom stvarna vrijednost predmeta osiguranja, podrazumijeva se nova vrijednost predmeta osiguranja umanjena za iznos procijenjene 
istrošenosti odnosno sadašnja građevinska vrijednost sa pripadajućim komunalnim doprinosom prema procjeni vrijednosti nekretnine od strane 
ovlaštenog stalnog sudskog vještaka graditeljske struke i procjenitelja nekretnina. 
Minimalna stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja koji je u upotrebi, iznosi minimalno 30% nove vrijednosti, neovisno o sadašnjoj 
knjigovodstvenoj vrijednosti koja u pojedinim slučajevima može biti i 0,00 kuna. 
Visina naknade za stvari radnika i trećih osoba, knjige, literaturu, stručne radove, podatke na računalima i drugim medijima, umjetnička i slična djela, 
utvrđuje se prema ugovorenoj osiguranoj svoti. 
Prilikom obračuna šteta načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati. Načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se 
primjenjivati niti kod obračuna i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog rizika na predmetu osiguranja. 
Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki A.1. Tehničkih specifikacija, a nije u suprotnosti s određenjima iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuju 
se Uvjeti za osiguranje od požara i nekih drugih rizika, Posebni uvjeti za osiguranje građevinskih objekata i opreme od požara i nekih drugih rizika na 
novu vrijednost, Posebni uvjeti za osiguranje građevinskih objekata i opreme od požara i nekih drugih rizika na ugovorenu vrijednost, Opći uvjeti za 
osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela, Zakon o obveznim odnosima. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, 
posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, vrijede i primijeniti će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo 
koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u Tehničkim specifikacijama, primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da 
Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 
 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 19.04.2022. godine za sve navedene rizike iz točke A.1. Tehničke specifikacije nije bilo isplaćenih naknada iz 
osiguranja.  
 



 5

 
A.2. OSIGURANJE IMOVINE OD RIZIKA POTRESA  
Potres označava gibanje tla izazvano prirodnim procesima u zemljinoj kori. Jednim osiguranim slučajem smatraju se sve štete prouzročene potresom 
koje su nastale unutar razdoblja od 72 uzastopna sata računajući od početka trešnje tla. 
Osiguranjem su pokrivene štete radi uništenja ili oštećenja osigurane stvari koje su nastale neposredno nakon potresa ili su u uzročnoj vezi s njim. 
U slučaju nastanka rizika potresa, visina naknade je stvarna vrijednost u vrijeme nastanka osiguranog slučaja (potresa). 
Pod pojmom stvarna vrijednost predmeta osiguranja, podrazumijeva se nova vrijednost predmeta osiguranja umanjena za iznos procijenjene 
istrošenosti odnosno sadašnja građevinska vrijednost sa pripadajućim komunalnim doprinosom prema procjeni vrijednosti nekretnine od strane 
ovlaštenog stalnog sudskog vještaka graditeljske struke i procjenitelja nekretnina. 
Minimalna stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja koji je u upotrebi, iznosi minimalno 30% nove vrijednosti, neovisno o sadašnjoj 
knjigovodstvenoj vrijednosti koja u pojedinim slučajevima može biti i 0,00 kuna. 
Prilikom obračuna šteta načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati. Načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se 
primjenjivati niti kod obračuna i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog rizika na predmetu osiguranja. 
Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki A.2. Tehničkih specifikacija, a nije u suprotnosti s određenjima iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuju 
se Uvjeti za osiguranje od rizika potresa, Opći uvjeti za osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela, Zakon o obveznim 
odnosima. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, vrijede i primijeniti 
će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u Tehničkim specifikacijama, 
primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 19.04.2022. godine za rizik iz točke A.2. Tehničke specifikacije nije bilo isplaćenih naknada iz osiguranja.  
 
A.3. OSIGURANJE LOMA STROJEVA I DRUGIH RIZIKA  
Osiguranom se smatra sva oprema, uređaji, aparati, instalacije u vlasništvu osiguranika kao i ona oprema, uređaji, aparati, instalacije koji su osiguraniku 
donirani, dani na korištenje i raspolaganje uz pridržavanje prava vlasništva, koje je uzeo ili dao u zakup, te imovina za koju osiguranik može biti 
odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slučaj jer bi inače pretrpio neki materijalni gubitak. U osiguranje je uključena i oprema građevinskih 
objekata koja nije posebno iskazana u osnovnim sredstvima osiguranika. 
Osiguranjem se pruža osiguravajuća zaštita od oštećenja ili uništenja osigurane stvari zbog nezgode u pogonu (događaj koji nastane nepredviđeno i 
iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari), nespretnosti, nehaja ili grube namjere radnika ili neke druge osobe, pada i udara stranog predmeta, 
pada osiguranog predmeta, izravnog djelovanja električne energije u vidu podnapona, prenapona ili prekostruje, posrednog djelovanja električne 
energije prenesene vodovima tijekom grmljavinskog nevremena, greške u materijalu ili projektantske pogreške u konstrukciji, implozijom ili drugim 
deformacijama uslijed podtlaka, zatajenja elemenata zaštite, zatajenje mjerne i regulacijske opreme. 
Osiguranjem su obuhvaćeni veći troškovi popravka nastali zbog prekovremenog nedjeljnog, prazničkog i noćnog rada. Obuhvaćeni su i troškovi radi 
sanacije štete, te troškovi dovođenja mjesta štete u prvobitno stanje. U troškove popravka uračunavaju se i zavisni troškovi kao što su troškovi 
defektaže odnosno dijagnostike kvara, demontaže, ponovne montaže, podešavanja, programiranja, prijevoza, pokusa odnosno kontrole rada, 
zbrinjavanje otpada i sl. Trošak privremenog popravka pada na teret osiguravatelja. 
Ako stroj ili uređaj nije moguće popraviti u Hrvatskoj odnosno ako je potrebno da ga u Hrvatskoj popravljaju strani stručnjaci uz više troškove od 
troškova koje bi zaračunao najskuplji osposobljeni popravljač u Hrvatskoj, priznaju se viši troškovi popravka. U troškove stranog popravljača ubrajaju 
se i prijevozni i s time u vezi drugi troškovi (smještaj, trošak procjene štete i sl.). 
Prilikom obračuna štete osiguravatelj prihvaća satnicu servisera za koju se smatra da je realna i uobičajena. 
Osiguravatelj u slučaju kad osiguranik prijavi nastanak osiguranog slučaja nakon 3 dana od dana saznanja za štetu, neće osporavati i odbijati isplatu 
naknade štete. 
Vrijednost osigurane stvari:  
Osiguranje se ugovara na ugovorenu vrijednost, a kao osnovica za obračun premije uzeta je nabavna vrijednost predmeta osiguranja. Zahtijeva se 
automatizam pokrića materijalne imovine nabavljene tijekom razdoblja osiguranja bez limita. 
Rizik prenapona, podnapona i prekostruje  (indirektni udar groma) za mehaničku opremu objekta (elektroinstalacije, vodovodne, plinske, kanalizacijske, 
telefonske i ostale instalacije) osigurava se na I rizik  i to na 1% vrijednosti građevinskih objekata navedenih u Troškovniku. 
 
Utvrđivanje osigurnine:  
Visina naknade utvrđuje se: 

 U slučaju uništenja: prema stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog slučaja umanjenoj za vrijednost ostatka 
(ukoliko postoji) 

 U slučaju oštećenja: u visini  troškova popravka po  cijenama materijala  i  rada u  vrijeme nastanka osiguranog slučaja. Naknada se ne 
umanjuje za iznos procijenjene istrošenosti ili poboljšanja, izmjena, usavršavanja koja su nastala zbog popravka oštećenog osiguranog 
predmeta. 
 

Minimalna stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja koji je u upotrebi, iznosi minimalno 30% nove vrijednosti, neovisno o sadašnjoj 
knjigovodstvenoj vrijednosti koja u pojedinim slučajevima može biti i 0,00 kuna. 
U slučaju djelomične štete osiguravatelj prihvaća i troškovnik, radni nalog ili slični dokument osiguranika za izvršeni popravak ukoliko su djelatnici 
osiguranika sami sanirali štetu. 
Prilikom obračuna šteta načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati. Načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se 
primjenjivati niti kod obračuna i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog rizika na predmetu osiguranja. 
Visina naknade štete odnosno osigurnine u slučaju oštećenja stvari ne umanjuje se za iznos procijenjene istrošenosti. Kod opetovanih šteta iste naravi 
na istom dijelu, sklopu ili cjelokupnom predmetu osiguranja, osigurnina se ne umanjuje. 
 
Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki A.3. Tehničkih specifikacija, a nije u suprotnosti s određenjima iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuje 
se Uvjeti za osiguranje strojeva od loma i nekih drugih rizika, Uvjeti za osiguranje elektroničke i elektromehaničke opreme, Uvjeti za osiguranje 
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računala, Opći uvjeti za osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela te Zakon  o obveznim odnosima. U slučaju neslaganja 
neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, vrijede i primijeniti će se odredbe iz Tehničke 
specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u Tehničkim specifikacijama, primjenjuju se one 
povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 28.04.2021. godine za  rizik iz točke A.3. Tehničke specifikacije isplaćen je iznos od 1.889,00 kn, dok u razdoblju od 
28.04.2021. do 19.04.2022. godine nije bio isplaćenih šteta.  
 
A.4. OSIGURANJE OD KRAĐE, TEŠKE KRAĐE, RAZBOJNIŠTVA, RAZBOJNIČKE KRAĐE I VANDALIZMA (kod osiguravajućih društava rizik 
krađe i provalne krađe)  
Osiguranjem se pruža osiguravajuća zaštita od osiguranih rizika izvršenja ili pokušaja krađe, teške krađe, razbojništva i razbojničke krađe, kao i obijesti 
(vandalizma) tijekom bilo kojeg oblika protupravne radnje. Osiguranje se ugovara bez franšize, na I. rizik. 
Osiguranjem je pokrivena šteta prouzročena oštećenjem građevinskih dijelova prostorija, instalacija, pokretnina u kojima se nalaze osigurane stvari 
prilikom izvršenja ili pokušaja izvršenja protupravnih radnji i to u visini osiguranih troškova popravka ili zamjene oštećenih dijelova, stvari i dr. 
Krađom se smatra ako počinitelj: 
tuđu pokretnu stvar oduzme drugome s ciljem da je protupravno prisvoji.  
Teškom krađom smatra se krađa ako počinitelj: 

 tuđu pokretnu stvar oduzme drugome s ciljem da je protupravno prisvoji i to obijanjem, provaljivanjem ili svladavanjem većih prepreka 
da dođe do stvari iz zatvorenih zgrada, soba, blagajna, ormara ili drugih zatvorenih prostorija ili prostora, na osobito opasan ili osobito 
drzak način, iskorištavanjem stanja prouzročenog požarom, poplavom, potresom ili drugom nesrećom, iskorištavanjem bespomoćnosti ili 
drugog osobito teškog stanja druge osobe, ako je ukradeno oružje, streljivo, rakete, minskoeksplozivna sredstva, borbeno ili dio borbenog 
sredstva koje služi potrebama obrane, ako je ukradeno kulturno dobro ili stvar od znanstvenog, umjetničkog, povijesnog ili tehničkog 
značenja ili se nalazi u javnoj zbirci, zaštićenoj privatnoj zbirci ili je izložena za javnost, ako je počinitelj pri sebi imao kakvo oružje ili 
opasno oruđe radi napada ili obrane, te ako je počinitelj počinio krađu kao službena osoba u obavljanju službe ili javne ovlasti; 

 otvori mjesto osiguranja lažnim ključem ili kojim drugim sredstvom koje nije namijenjeno za redovito otvaranje 
 otvori mjesto osiguranja pravim ključem ili njegovim duplikatom, ako je do ključa došao jednom od radnji koja se smatra bilo kojom vrstom 

krađe, razbojništva ili prijevarom. 
 

Razbojništvom se smatra ako počinitelj: 
uporabom sile protiv neke osobe ili prijetnjom da će izravno napasti na njezin život ili tijelo oduzme tuđu pokretnu stvar s ciljem da je protupravno 
prisvoji, 
odnosno  
oduzme osigurane stvari upotrebom sile protiv osiguranika ili njegovih pripadnika i ostalih osoba ili prijetnjom da će se neposredno napasti život ili 
tijelo ovih osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda kad su upotrijebljena sredstva za onemogućavanje otpora. 
Razbojničkom krađom smatra se ako počinitelj: 
bude zatečen pri počinjenju krađe, pa s ciljem da ukradenu stvar zadrži, uporabi silu protiv neke osobe ili prijetnju da će izravno napasti na njezin život 
ili tijelo. 
Definicije protupravnih radnji preuzete su iz Kaznenog zakona RH (NN, br. 125/11, 144/12, 56/15,     
61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21) i Prekršajnog zakona RH (NN, br. 107/07 , 39/13, 157/13 , 110/15, 70/17, 118/18), a predstavljaju osigurane rizike koji  
osim navedenih uključuju i rizike koji se kod ponuditelja osiguranja na tržištu kvalificiraju kao provalna krađa i razbojstvo. 
 
Vandalizam je zlonamjerno oštećenje imovine nastalo prilikom izvršenja ili pokušaja izvršenja bilo koje od navedenih protupravnih radnji.  
Osiguravatelj je u obvezi osiguraniku nadoknaditi štetu na imovini u vlasništvu osiguranika, na imovini koja je osiguraniku donirana, dana na korištenje 
i raspolaganje uz pridržavanje prava vlasništva, koju je uzeo ili dao u zakup, te imovini za koju osiguranik može biti odgovoran te ima interes da se ne 
dogodi osigurani slučaj jer bi inače pretrpio neki materijalni gubitak. 
Osiguranjem je pokrivena šteta od odnošenja, uništenja ili oštećenja osiguranih stvari kao i šteta prouzročena oštećenjem građevinskih dijelova 
prostorija, instalacija i opreme (oštećenje zidova, stropova, vrata, stakla, brava, mehanizama za otvaranje i zatvaranje prozora, vrata itd.) u kojima se 
nalaze osigurane stvari prilikom izvršenja ili pokušaja izvršenja bilo koje od navedenih protupravnih radnji i to u visini troškova popravka. U trošak 
popravka uračunavaju se i  troškovi  rušenja i raščišćavanja ostataka odnosno troškovi uklanjanja ostataka. 
Osiguranje se ugovara na prvi rizik,  Naknada štete će se platiti u visini nastale štete a najviše do ugovorenog iznosa osiguranja na „prvi rizik“, odredbe 
o podosiguranju neće se primjenjivati. 
Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki A.4. Tehničkih specifikacija, a nije u suprotnosti s određenjima iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuje 
se Uvjeti za osiguranje od rizika provalne krađe i razbojstva, Opći uvjeti za osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela te 
Zakon o obveznim odnosima. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, 
vrijede i primijeniti će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u 
Tehničkim specifikacijama, primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 19.04.2022. godine za sve navedene rizike iz točke A.4. Tehničke specifikacije nije bilo isplaćenih naknada iz 
osiguranja.  
 
A.5. OSIGURANJE STAKLA OD LOMA  
Osiguranjem se pruža osiguravajuća zaštita od uništenja ili oštećenja svih vrsta stakla, slika, natpisa i ukrasa izrađenim na osiguranim staklima, zbog 
ostvarenja bilo kojeg rizika kojima su izložene osigurane stvari. Pod osiguranim staklima podrazumijevaju se sve staklene površine na objektima i 
unutrašnja ostakljenja (staklene površine)  u vlasništvu, korištenju Sveučilišta. 
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Osiguranje pokriva štetu na osiguranim stvarima koja nastane zato što su ih počinitelji oštetili bojom ili drugim tvarima. 
Osiguratelj je u obvezi isplatiti i osigurninu za štetu na imovini osiguranika koja je oštećena ili uništena od neposrednog ili posrednog udara, pada 
razbijenog stakla ili dijelova razbijenog stakla. 
Osiguranje se ugovara na I. rizik prema svotama u troškovniku. 
Vrijednost osigurane stvari:  
Vrijednost osigurane stvari jest njena nabavna vrijednost odnosno cijena izrade nove slike, natpisa, ukrasa na staklu, uvećana za troškove prijevoza, 
prijenosa, postavljanja, montaže. 
Utvrđivanje osigurnine:  
Šteta se obračunava prema visini troškova za namještanje novog stakla iste vrste i kvalitete umjesto slomljenog (uključivo s zavisnim troškovima) 
odnosno troškova izrade nove slike, natpisa, ukrasa na staklu. Smanjenje vrijednosti oštećene stvari ne uzima se u obzir. Odredbe o podosiguranju 
neće se primjenjivati. 
Ako su stvari osigurane na „prvi rizik“ osigurnina će se platiti u visini nastale štete. 
Načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati niti kod obračuna i naknade troškova koji su povezani s nastankom osiguranog 
rizika na predmetu osiguranja. 
Naknada troškova:  
Osiguratelj je obvezan nadoknaditi: 

 troškove za privremeno najnužnije zastakljenje, 
 troškove za skidanje i ponovno namještanje predmeta koji smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. zaštitna rešetka, zaštitna čipka, 

zaklon od sunca i sl.) 
 troškove koje osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje štete, pa i onda kad te mjere nisu bile uspješne, troškove odvoza i zbrinjavanja 

osiguranih stvari koje su pogođene osiguranim slučajem. 
 

Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki A.5. Tehničkih specifikacija, a nije u suprotnosti s određenjima iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuje 
se Uvjeti za osiguranje stakla od loma, Opći uvjeti za osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela te Zakon o obveznim 
odnosima. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, vrijede i primijeniti 
će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u Tehničkim specifikacijama, 
primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 19.04.2022. godine za  navedeni rizike iz točke A.5. Tehničke specifikacije nije bilo isplaćenih naknada iz osiguranja.  
 
 
B. OSIGURANJE IZVANUGOVORNE ODGOVORNOSTI  
Predmet osiguranja je građansko – pravna izvanugovorna (javna) odgovornost osiguranika za štetu zbog smrti, povreda tijela ili zdravlja, te oštećenja 
ili uništenja stvari treće osobe, a koja odgovornost proizlazi iz obavljanja registrirane djelatnosti, vlasništva, posjedovanja ili određenog svojstva stvari, 
te pravnog odnosa. Trećim osobama smatraju se i djelatnici osiguranika. 
Pod djelatnikom se smatraju sve osobe koje s osiguranikom imaju zaključen ugovor o radu na neodređeno ili određeno vrijeme te sve osobe koje za 
osiguranika obavljaju određene poslove (na temelju ugovora o djelu, privremenog zaposlenja putem agencija za privremeno zapošljavanje, 
osposobljavanja bez zasnivanja radnog odnosa, angažmana preko studentskog servisa, angažmana preko projekata iz EU fondova, angažmana 
umirovljenika, dopunskog radnog odnosa, volontiranja i sl.). 
Trećim osobama smatraju se i studenti Sveučilišta te studenti koji dolaze preko programa mobilnosti, polaznici programa cjeloživotnog obrazovanja i 
raznih tečajeva, sudionici projekata iz EU fondova i druge osobe koje na Sveučilište dolaze radi raznih predavanja, edukacija. 
Trećim osobama se smatraju i osobe s kojima je osiguranik u ugovornom odnosu međutim pokrivena je izvanugovorna odgovornost dok profesionalna 
(ugovorna) odgovornost nije predmet osiguranja. 
Osiguranje vrijedi i za odgovornost za štetu nastalu zbog: 

 povećanja opasnosti ili proširenja osiguranog izvora opasnosti koji su nastali u tijeku trajanja osiguranja. Osiguranje počinje odmah s 
pojavom novog izvora opasnosti 

 novog izvora opasnosti koji se kod osiguranika pojavi nakon zaključenja ugovora o osiguranju 
 za štetu zbog svih oblika krađa  i razbojništva ili nestanka stvari trećih osoba i djelatnika uz uvjet da su stvari smještene u zaključanim 

prostorijama 
 korištenja, uporabe odnosno posjedovanja, zakupa ili uživanja: zemljišta, zgrada i prostorija, koje se koriste za potrebe osigurane djelatnosti 

ili zanimanja, 
 korištenja i uporabe dizala (liftova) i podiznih rampi 
 iz djelatnosti osiguranika kao investitora, naručitelja građevinskih i montažnih radova, a posebice prema izvođačima radova i njihovim 

djelatnicima, neovisno od vrijednosti radova 
 održavanja promocije, predavanja, evenata i sl. u kojima se Sveučilište smatra organizatorom ili suorganizatorom 
 šteta koje su nastale za vrijeme organiziranih izleta, gostovanja, sudjelovanja na konferencijama, okruglim stolovima, skupovima, 

radionicama, ljetne škole, gostujućim predavanjima, natjecanjima, promocijama knjiga, promocije studenata i raznim drugim svečanostima 
 šteta na vozilima na parkiralištu, koje je točno određeno i obilježeno, a nalazi se neposredno uz zgrade Sveučilišta na svim lokacijama 

navedenim u Troškovniku. 
 financijske štete koje nisu posljedica ozljede tijela ili narušenja zdravlja neke osobe niti oštećenja odnosno uništenja  stvari tj. „čisto 

imovinske štete“ 
 

Osiguratelj je u obvezi za odštetne zahtjeve koji su nastali za vrijeme trajanja osiguranja, i ne uvjetuje se da odštetni zahtjevi moraju biti prijavljeni za 
vrijeme trajanja osiguranja. 
Osiguratelj se obvezuje pravovremeno na dokaziv način izvijestiti osiguranika kad visina isplaćenih i rezerviranih šteta po polici dostigne 90% ukupnog 
limita predmetne police. Osiguratelj je obvezan na dokaziv način promptno obavijestiti osiguranika i o okolnosti da je limit po polici potrošen. U 
jednom i u drugom slučaju osiguratelj će omogućiti osiguraniku sklapanje nove police koja će obuhvaćati ranije ugovorena pokrića po postojećoj polici, 
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prema jediničnim cijenama iz dostavljene ponude. Ukoliko osiguravatelj pravovremeno ne obavijesti osiguranika o limitu police prema gore navedenim 
određenjima, osiguravatelj će snositi sve štetne posljedice koje bi s tim u vezi imao osiguranik. 
Osiguravatelj se obvezuje oštećenoj osobi naknaditi cjelokupnu neimovinsku i imovinsku štetu na temelju pozitivnih zakonskih propisa (Zakon o 
obveznim odnosima, Zakon o radu, Zakon o zaštiti na radu i dr), kriterija koji se koriste prilikom utvrđivanja visine naknade neimovinske štete u 
Republici Hrvatskoj, postojeće sudske prakse, uvažavajući i okolnost da poslodavac odgovara za štetu koju djelatnik pretrpi na radu i u vezi s radom 
po načelu objektivne odgovornosti (uzročnosti), a prema općim propisima obveznog prava. U slučaju rješavanja štete s osnova police osiguranja 
izvanugovorne odgovornosti, nije isključena naknada izgubljene zarade iz redovnog rada, izmakle koristi i slične štete djelatniku za vrijeme privremene 
nesposobnosti za rad kao niti naknada štete zbog nekorištenja propisane zaštitno-sigurnosne opreme za zaštitu na radu od strane djelatnika. 
U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu štete od strane oštećene osobe osiguratelj je u obvezi: 

1. zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretjeranih zahtjeva za naknadu štete (pravna zaštita) 
2. udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu štete (naknada štete) 
3. naknaditi troškove sudskog postupka (naknada troškova postupka) 

 
Pravna zaštita:  
Obveza osiguratelja na pružanju pravne zaštite obuhvaća 

1. ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu štetu 
2. vođenje spora u ime osiguranika ako oštećeni ostvaruje pravo na naknadu štete u parničnom postupku kad je tužba podnesena protiv 

osiguravatelja, 
3. davanje u ime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili obranu od neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva za naknadu 

štete. 
Uz suglasnost i uz uputu osiguratelja, vođenje spora može se povjeriti osiguraniku koji je u takvom slučaju dužan pridržavati se uputa i naloga 
osiguratelja u pogledu vođenja postupka u parnici. 
Osiguratelj može preuzeti vođenje parnice ili stupiti na mjesto osiguranika ili sudjelovati u svojstvu umješača, a sve sukladno odredbama Zakona o 
parničnom postupku. 
Naknada štete:  
Osiguratelj isplaćuje naknadu iz osiguranja na temelju: 

1. priznanja koje je dao ili odobrio, 
2. nagodbe koju je sklopio ili odobrio, 
3. sudske odluke, ali najviše do iznosa visine obveze iz ugovora o osiguranju. 

 
Naknada troškova postupka:  
Osiguratelj naknađuje sve troškove parničnog postupka ukoliko je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku na vođenje spora, pa i onda kada 
zahtjev za naknadu štete nije bio osnovan. 
Ako je parnica vođena bez znanja i suglasnosti osiguratelja, osiguranjem su pokriveni troškovi spora ukoliko zajedno s naknadom štete i pripadajućim 
kamatama, ne prelaze svotu osiguranja. 
Kada oštećenik ostvaruje svoje pravo na naknadu štete u sudskom sporu neposredno protiv osiguranika, osiguratelj će platiti iznos dosuđene naknade 
štete s pripadajućim kamatama i troškovima. 
Osiguratelj snosi troškove branitelja u kaznenom postupku pokrenutom protiv osiguranika i/ili djelatnika osiguranika, zbog  događaja koji bi mogao 
imati za posljedicu postavljanje zahtjeva za naknadu štete na temelju odgovornosti pokrivene osiguranjem uz uvjet da je upoznat i suglasan s izborom 
branitelja. Troškove kaznenog postupka i  troškove zastupanja oštećenika osiguratelj ne nadoknađuje. 
Teritorijalno pokriće:  
Teritorijalno pokriće je teritorij Republike Hrvatske, a ukoliko Ponuditelj u standardnim uvjetima kod teritorijalnog pokrića ima definirano šire 
teritorijalno pokriće od definiranog u ovoj dokumentaciji, primjenjuje se šire teritorijalno pokriće. 
Svota osiguranja:  
Svota osiguranja gornja je granica osigurateljeve obveze po jednom osiguranom slučaju. Troškovi parničnog i/ili kaznenog postupka, trošak odvjetnika, 
vještačenja, kamata na trošak i dr. troškova vezanih uz sam postupak naknade štete, ne ulaze u osiguranu svotu već se isti plaćaju i onda kad premašuju 
svotu osiguranja. 
Osiguranik u isplati štete ne sudjeluje s franšizom ili samopridržajem. 
Agregatni limit police predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve osigurane slučajeve ostvarene unutar ugovorenog razdoblja osiguranja, a 
jednak je dvostrukoj svoti osiguranja. 
 
Primjena uvjeta:  
Za sve ono što nije definirano u točki B. Tehničkih specifikacija a nije u suprotnosti s određenjima u iz iste točke Tehničkih specifikacija, primjenjuju 
se Opći uvjeti za osiguranje od odgovornosti, Opći uvjeti za osiguranje imovine koje Ponuditelj ima prijavljene kod nadzornog tijela te Zakon o 
obveznim odnosima. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj specifikaciji, vrijede i 
primijeniti će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja povoljnije od navedenih u Tehničkim 
specifikacijama, primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 19.04.2022. godine za navedeni rizike iz točke B. Tehničke specifikacije nije bilo isplaćenih naknada iz osiguranja.  
 
C. OSIGURANJE OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUČAJA  
Nesretnim slučajem  smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisni događaj koji, djelujući uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, 
ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili djelomični invaliditet, prolaznu nesposobnost za rad ili narušenje zdravlja koje zahtijeva liječničku pomoć.  
 
Nesretnim slučajem smatraju se naročito slijedeći događaji: gaženje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav predmet, udar električne struje ili 
groma, pad, okliznuće, survavanje, ranjavanje oružjem ili raznim drugim predmetima ili eksplozivnim materijama, ubod kakvim predmetom, ubod ili 
ujed životinje i ubod insekta, osim ako je takvim ubodom prouzročena kakva infektivna bolest.  
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Osiguravaju se redovni studenti (osiguranici) polaznici Sveučilišta, stariji od 14 godina, bez obzira na njihovo zdravstveno stanje i opću radnu 
sposobnost. Osiguranje se odnosi na 24-satno pokriće rizika navedenih u Troškovniku, sa teritorijalnim pokrićem cijeli svijet. 

1. Smrt uslijed nezgode : kad nastane nesretni slučaj smrt kao posljedica nesretnog slučaja isplaćuje se iznos naveden u Troškovniku  
2. Troškovi pogreba:  kad kao posljedica nesretnog slučaja nastupi smrt, isplatiti će  se iznos naveden u Troškovniku, ali do stvarno 

nastalih troškova 
3. Trajni invaliditet:  Uslijed trajnog gubitka opće radne nesposobnosti (invaliditeta) zbog nesretnog slučaja  isplaćuje se  postotak od 

osigurane svote za slučaj invaliditeta koji odgovara postotku djelomičnog invaliditeta, ako je uslijed nesretnog slučaja nastupio 
djelomični invaliditet osiguranika 

4. Dnevna naknada uslijed nezgode:  ako osigurani slučaj ima za posljedicu  osiguranikovu privremenu nesposobnost za studentski 
rad, osiguraniku se isplaćuje naknada navedena u Troškovniku. Pokriće se ugovara bez karence 

5. Dnevna naknada za liječenje u bolnici:  ako nesretni slučaj ima za posljedicu boravak u bolnici radi liječenja, isplaćuje se  naknada 
navedena u Troškovniku. Naknada za bolničko liječenje ne odnosi se na ambulantno liječenje i dnevnu bolnicu. Boravkom u bolnici 
smatra se 24satni boravak u bolnici. Pokriće se ugovara bez karence 

6. Troškovi liječenja uslijed nezgode:  Ako nesretni slučaj ima za posljedicu pogoršanje osiguranikova zdravlja koje zahtjeva liječničku 
pomoć, prema podnijetim dokazima isplaćuje se osiguraniku, bez obzira ima li kakvih drugih posljedica, naknada svih stvarnih i 
nužnih troškova liječenja. Nadoknađuju se samo troškovi liječenja nastali u sustavu Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, a 
isključeni su troškovi liječenja nastali u privatnim klinikama.  

7. Naknada za prijelom  kostiju:  Ukoliko nesretni slučaj ima za posljedicu prijelom kosti osiguranika, a nije nastupila smrt osiguranika, 
osiguratelj isplaćuje ugovorenu naknadu iz Troškovnika  po štetnom događaju neovisno o broju slomljenih kostiju odnosno ocjene 
trajnog invaliditeta. Osigurateljno pokriće kosti ne postoji kod bolesnih stanja poremećaja u čvrstoći i građi kosti, kao niti kod drugih 
patoloških prijeloma kostiju. Osiguranje na obuhvaća naknadu štete za napuknuće kosti. Naknadu za prijelom kosti u visini 
ugovorenog iznosa, neovisno o broju i vrsti slomljenih kosti, pojedini osiguranik ostvariti će  samo jednom tijekom trajanja ugovora 
o osiguranju 

8. Naknada za neprekidno nošenje gipsa:  Naknada uključuje nošenje gipsa ali i longete, te se isplaćuje jednokratno tokom godine po 
osiguraniku, neovisno o ostalim ugovorenim pokrićima, kada zbog nesretnog slučaja nije došlo do prolazne nesposobnosti 
osiguranika za pedagoški ili studentski nastavni rad 

9.  Gubitak trajnog zuba:  Ukoliko nesretni slučaj ima za posljedicu gubitka trajnog zuba, osiguraniku se isplaćuje  osigurani iznos za 
gubitak svakog izgubljenog trajnog zuba. Gubitak zuba se definira kao gubitak trajnog zuba u razini zubnog mesa ili gubitka trajnog 
zuba u cijelosti. Naknadu za gubitak stalnog zuba uslijed nesretnog slučaja, pojedini osiguranik ostvariti će  samo jednom tijekom 
trajanja police osiguranja. 

10. Ugiz psa:   Za svaki dokazani ugriz psa uz obvezno javljanje liječniku i kiruršku obradu rane, osiguraniku će se isplatiti  iznos naveden 
u Troškovniku 

 
Primjena uvjeta:  

Za sve ono što nije definirano u točki C. Tehničkih specifikacija a nije u suprotnosti s određenjima u iz iste točke Tehničkih 
specifikacija, primjenjuju se Opći uvjeti za osiguranje djece, učenika i studenata od posljedica nesretnog slučaja, Posebni uvjeti za 
osiguranje djece, učenika i studenata od posljedica nesretnog slučaja, te Tablice invaliditeta koje Ponuditelj ima prijavljene kod 
nadzornog tijela. U slučaju neslaganja neke odredbe općih uvjeta, posebnih uvjeta, uvjeta, klauzula s odredbama u Tehničkoj 
specifikaciji, vrijede i primijeniti će se odredbe iz Tehničke specifikacije. Ukoliko su bilo koje odredbe uvjeta, klauzula Ponuditelja 
povoljnije od navedenih u Tehničkim specifikacijama, primjenjuju se one povoljnije za Naručitelja s tim da Naručitelj odlučuje koje 
su odredbe za njega povoljnije. 

Štetni rezultat:  

U razdoblju od 01.01.2018. godine do 28.04.2021. godine navedeni rizik iz točke C. Tehničke specifikacije  isplaćena je iznos od 3.390,00 kn, dok od 
28.04.20221. godine do 19.04.2022. godine nije bilo isplaćenih šteta.  

ODGOVOR 

 Poziv na dostavu ponude s privicima, KLASA 406-01/23-01/20, UR. BROJ 2186-0336-08/2-23-2 od 3. 
svibnja 2023. (u nastavku: Poziv na dostavu ponude), neće se dopunjavati jer je sastavljen sukladno 
ažuriranim podacima i ovogodišnjim potrebama na način razumljiv i prihvatljiv najširem krugu 
zainteresiranih gospodarskih subjekata. 

 
ZAHTJEV 

 
 Do kada je potrebno poslati ponudu/e za grupe osiguranja s obzirom da u Pozivu stoji da je rok od 

9,00-10,00 sati 9. svibnja?  

ODGOVOR 
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 Kako je navedeno u Pozivu na dostavu ponude, ponudu se dostavlja u istoj poruci na adrese 
vkruljac@unin.hr, shutinec@unin.hr, ssever@unin.hr, jbunic@unin.hr, ibagaric@unin.hr i 
martina.santalab@unin.hr, 9. svibnja 2023, u roku od 9,00-10,00 h, a ukoliko posljednje spremanje 
Ponudbenog lista i(li) Troškovnika neće biti obavljeno prije početka roka za dostavu ponude, ponuda 
će biti odbijena. 

 
ZAHTJEV 

 
 Je li dopušteno troškovnik pretvoriti u PDF format kako bi ga se moglo ovjeriti potpisom ovlaštenih 

osoba Društva ili je predviđeno slanje samo popunjenog troškovnika u .xlsx formatu?  

ODGOVOR 

 Ponudu se, sukladno Pozivu na dostavu ponude, sastavlja popunjavanjem otključanih ružičastih ćelija 
Ponudbenog lista i Troškovnika u Microsoft Excelu iz privitka Poziva i dostavlja u .xlsx formatu kako 
bi se iz tog formata uvidjelo vrijeme posljednjeg spremanja Ponudbenog lista i(li) Troškovnika. 

 
 

Stručno povjerenstvo naručitelja: 

1. Vedran Kruljac, dipl. iur , v. r. 
2. Simona Hutinec, mag. oec , v. r. 
3. Sandra Sever , v. r. 
4. Josip Bunić, struč. spec. ing. sec , v. r. 
5. Ivana Bagarić Peroš, dipl. iur , v. r. 
6. dr. sc. Martina Šantalab , v. r. 


