Sveuciliste Sjever

Preddiplomski stru€ni studij Poslovanje i menadZzment u medijima

ISVU Sifra Naziv predmeta Status predmeta Semestar
96903 Korporativhe komunikacije Obvezni 4
Tip predmeta Oblici nastave (ukupan broj sati u semestru) Samostalni rad (sati) ECTS
Struéni P S Vv E-ucenje 60 4
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rof.dr.sc. Tanja Kesié

Nastavnik P : . !v. .

mr.sc. Ana Mulovié visSi predavacé
Suradnik

1. Upoznavanje s teorijskim spoznajama strategije i pojedinih oblika korporativnih komunikacija. 2.
Cilj predmeta Razumijevanje korporativnih komunikacija usmjerenih razli¢itim ciljnim javnostima. 3. Primjena
koncepata korporativnih komunikacija u praksi.

1. Diferenciranje korporativne od ostalih oblika komunikacije (menadZerske, marketinske,
organizacijske i dr.)

Ishodi u&enja 2. Spoznaje oblika i ciljinih segmenata korporativnih komunikacija
3. Strategije korporativnih komunikacija prilagodeni specificnosti okruZzenja i organizacije.
4. Primjena teorijskih spoznaja i prethodnih iskustava u praksi.

Uvjeti za upis predmeta

(odslusan ili polozen

kolegij) te potrebna Nema.
znanja i vjeStine

Vrste izvodenja Predavanja Komentari
predmeta Seminar i radionice
Obveze studenata Seminarski rad.

Sadrzaj predmeta
Oblici nastave (sati)

Predavanja Seminari Vjezbe E-uCenje

Poimanije i razvoj korporativnih komunikacija 2

Nastavna cjelina

Analiza promjenjivog poslovnog okruzenja
Razvoj korporacijske komunikacijske strategije
Analiza funkcija korporativnih komunikacija
Odnosi s javnoséu

Korporativno oglaSavanje

Odnosi s medijima

Interna komunikacija

Odnosi s investitorima

Odnosi s vladom

Krizna komunikacija
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Korporacijski identitet, imidz, reputacija

Utjecaj korporacijskih komunikacija na identitet,
imidz i reputaciju

Organizacija korporativnih komunikacija
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Prezentacija projekata



1. Tanja Kesic: Integrirana marketinska komunikacija, Opinio d.o.0., Zagreb, 2003
Obvezna literatura (poglavija 2,10,19 i 20)
2. Materijali s predavanja

1. Zdeslav Milas: Uvod u korporativhu komunikaciju, Novelti Millenium d.o.o., Zagreb,
2011. (poglavlja 3,4,5, i 8)

. 2. Paul A. Argenti: Corporate communication, 5th. edition, McGraw-Hill Companies,
Dopunska literatura Inc.,N.Y., 2008.

3. Joep Cornelissen: Corporate communication, 3rd.edition, SAGE Publications Ltd.,
London EC1Y 1SP, 2011.

Znanje se provjerava kroz pracenje aktivnosti na nastavi (permanentno
ispitivanje),te kroz dva kolokvija. Svaki je kolokvij koncipiran u skladu sa zadanim
ishodima ucenja. Prvi se kolokvij odrzava u 7. tjednu nastave, drugi u 14. Tjednu.
Svaki kolokvij pokriva ishode u€enja, sadrzajno obradenim po ciklusima predavanja.
Uvjet za pristupanje kolokviju je aktivha nazo&nost na viezbama i predavanjima .
Aktivnost studenata/ica na vjezbama prati se i boduje. Ispit -usmeni .

Nacin provjere ishoda ucenja

Zavrdni / Diplomski rad Da



