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Uvjeti za upis predmeta
(odslusan ili polozen
kolegij) te potrebna
znanja i vjeStine

Vrste izvodenja
predmeta

Obveze studenata

Nastavna cjelina

Naziv predmeta Status predmeta Semestar
Poslovna psihologija i menadzerske vjestine Obvezni 2
Oblici nastave (ukupan broj sati u semestru) Samostalni rad (sati) ECTS
P S Vv E-ucenje 4
30 30

izv.prof.dr.sc. Ana Globo&nik Zunac

Livia Pavletié, pred.

Cilj predmeta je ovladati temeljnim znanjima i steéi vjestine iz podrucja psihologije neophodnih za
razumijevanje socioloskih, komunikacijskih i poslovnih procesa i omoguéiti uspjeSno upravljanje
poslovnom komunikacijom.

1. - prepoznati osnovne karakteristike ponasanja grupe - definirati osnovne pojmove iz podrucja
poslovne i socijalne psihologije - objasniti utjecaje u poslovnoj komunikaciji - analizirati i usporediti
komunikacijske situacije - interpretirati komunikaciju s ciliem evaluacije

Ne postoje uvjeti za upis predmeta

Pregavanja _ Komentari
Vijezbe u praktikumu
Samostalni zadaci

Sukladno Pravilniku o studijima i studiranju Sveucilista Sjever, svibanj 2023

Sadrzaj predmeta
Oblici nastave (sati)
Predavanja Seminari Vjezbe E-ucenje

Socijalna spoznaja i percepcija - temelji poslovne
komunikacije Emocionalna i socijalna inteligencija
kao preduvjet utjecaja Utjecaj spektra osobnosti
na poslovni proces Psiholoske pretpostavke
stilova vodenja (agresivan, pasivan, asertivan)
Prosocijalno ponasanje i druStvena osijetljivost -
korporacijska drustvena odgovornost Predrasude
i komunikacijski stereotipi Odlucivanje kao 30 30
proces, odgovornost i autoritet, delegiranje
Grupni izbor i metode grupnog usuglasavanja i
rad u timu Koorijentirana komunikacija u
organizaciji Upravljanje procesima motiviranja
Kreativnost i inovativnost Upravljanje vremenom
Upravljanje stresom i promjenama Evaluacija
poslovne poruke Rasprava — studije slu¢aja

Obvezna literatura

Dopunska literatura

Nacin provjere ishoda ucenja

Zavrdni / Diplomski rad

1. 1. Arson,E., Wilson, T.D., Akert, R.M., (2005.) Socijalna psihologija, Mate, Zagreb.
— odabrana poglavlja

2. Certo, S.C., Certo, S.T., Moderni menadzment, 10. izdanje, Mate, Zagreb

1. Hewstone,M., Stroebe,W. (2003) Socijalna psihologija — Europske perspektive, Slap.
Zagreb.

2. Vodopija, S. (2006) Uspje$no organiziranje i vodenje, Zagar, Rijeka.
Nacin provjere ishoda u€enja se provodi kroz kontinuiranu provjeru znanja, vjezbi
i analize slu€aja, te pismeni ispit
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