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ISVU šifra Naziv predmeta Status predmeta Semestar

233482 Sigurnost pacijenta u zdravstvenoj skrbi Izborni 1

Tip predmeta Oblici nastave (ukupan broj sati u semestru) Samostalni rad (sati) ECTS

Stručni

      

P S V E-učenje

15 0 15

15 2

Nastavnik

doc.dr.sc. Igor Alfirević

Zoran Žeželj, predavač

Suradnik  

Cilj predmeta

Upoznati studente s temeljnim pojmovima „neželjeni događaj“, „neočekivani neželjeni događaj“,

„izbjegnuti neželjeni događaj“ , „indikatori kvalitete“ te pojmom kulture sigurnosti, njezinom važnosti i

načinima razvoja iste u zdravstvenom sustavu Upoznati studente s načinima prevencije neželjenih

događaja i povećanjem sigurnosti pacijenta -upoznati studente s protokolom postupanja kod

neželjenih događaja i neočekivanih neželjenih događaja -poznati studente sa analizom učinjenih

pogrešaka i postupanju prema standardima za sprječavanje istih. Upoznati studente sa rizikom

rutinskog rada i rada prema sjećanju, potrebnoj depersonalizaciji pogrešaka te važnosti prijave i

učenju iz istih.

Ishodi učenja

1. Nakon odslušanog kolegija: student će definirati i razlikovati pojmove „neželjeni događaj“,

„neočekivani neželjeni događaj“, „izbjegnuti neželjeni događaj“, „indikatori kvalitete“ i „kultura

sigurnosti“ te će objasniti važnost kulture sigurnosti i načine razvoja iste u zdravstvenom sustavu

2. student će procijeniti rizike u radu i primjeni tehnologije te primjenjivati standarde koji osiguravaju

sigurnost pacijenta u zdravstvenoj ustanovi

3. student će analizirati pogreške i postupati prema protokolima usmjerenim sprječavanju istih

Uvjeti za upis predmeta

(odslušan ili položen

kolegij) te potrebna

znanja i vještine

Nema uvjeta

Vrste izvođenja

predmeta

Kliničke vježbe

Metodičke vježbe

Predavanja

Samostalni zadaci

Komentari

Obveze studenata

Prisutnost na nastavi prema Pravilniku o studijima i studiranju Sveučilišta Sjever (članak 31. i članak

32.). te 100% - tna prisutnost na vježbovnoj nastavi.

        

Sadržaj predmeta

Nastavna cjelina

Oblici nastave (sati)

Predavanja Seminari Vježbe E-učenje

- temeljni pojmovi o sigurnosti pacijenata u

zdravstvenom sustavu

3 3

- razvoj kulture sigurnosti u zdravstvenom

sustavu

3 3

- faktori rizika za nastanak neželjenih događaja 3 3

- sigurna primjena tehnologije 3 3

- nasilno ponašanje prema korisnicima i osoblju u

zdravstvenom i socijalnom sustavu

3 3

      

Obvezna literatura

1. Neuberg, M., Buntak, K., Kovačić, M. Upravljanje kvalitetom, sigurnost bolesnika i

organizacija sestrinske skrbi. Sveučilište Sjever, 2020.

2. Neuberg, M. Nastavni tekstovi, Sveučilište Sjever, 2019.

Dopunska literatura

1. Bišćan, J. i sur., Kvaliteta i sigurnost u zdravstvenoj njezi, Priručnik za

medicinske sestre, Medicinska naklada, 2015.

2. Rudan, V. i Marčinko, D. Od nasilja do dijaloga, Medicinska naklada, 2014.



Način provjere ishoda učenja

Provjera ishoda učenja provodi se putem pismenog i usmenog ispita. Izvedba programa

prati se putem anonimne ankete o kvaliteti organizacije nastave, sadržaja predmeta,

radu predavača i voditelja vježbi. Ocjenjuju se koristi izlaganja, sadržaj,

pripremljenost nastavnika, jasnoća izlaganja, količina novih sadržaja i ostale

dimenzije sadržaja. Administrativno se uspoređuje plan i njegovo izvršenje kao i

broj studenata koji pohađaju predavanja i vježbe.

Završni / Diplomski rad Da


