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C1: Nadograditi ste€eno znanje studenata o odnosima s javnostima (OJ) izu¢avanjem strateSkog
planiranja upoznajudi ih s: (1) teorijskim postavkama pojmovnog odredenja postulata strateskog
promiSljanja (strateSka pitanja, strateski ciljevi, strateski plan, strategija) i (2) Cetvero-faznim
procesom strateSkog planiranja temeljem (3) prezentacije modela 'Nine Steps of Strategic Public
Relations' (R. D. Smith, 2017), iniciranjem (4) kritiCkog promisljanja studenta kroz (5) analizu
recentnih i historijskih primjera studija slu¢aja dobre/loSe OJ prakse te (6) timsko-suradnic¢kim
uCenjem u izradi strateskog plana koristenjem Smith-ova modela. C2: Profilirati buduée stratege
odnosa s javnoScu koji ¢e posjedovati teorijsko-prakti¢no znanje o tome: (1) kako razviti stratesSke
cilieve, (2) dizajnirati strategije i (3) odabrati taktike koje ¢e doprinijeti izgradniji i odrzavanju odnosa
sa strateSkom javnoSc¢u neke javne, usluzne ili ne/profitne organizacije te posjedovati kompetencije
za savjetovanje vrhovnog menadzmenta o nacinu primjene strateSkog planiranja odnosa s
javnostima sukladnog misiji, viziji i strategiji pojedine organizacije. C3: Potporni ciljevi usmjereni su
na (1) razvijanje socijalnih, kognitivnih i digitalno-prezentacijskih vjestina te poticanje (2) inovativnosti
u individualnom radu i (3) suradni¢kog ucenja i projektnog pristupa u timskom radu.

1. Definirati semantiku strategije. Elaborirati postulate strateSkog promisljanja.

2. Obrazloziti Cetvero-fazni proces strateSkog planiranja odnosa s javnostima.

3. Primijeniti model 'Nine Steps of Strategic Public Relations' na konkretnom slucaju.

4. Analizirati i komparirati recentne primjere dobre/loSe prakse OJ strateSkog planiranja.
5. Kreirati strateski plan javnih komunikacija. Vrjednovati planove javnih komunikacija.

Auditorne vjeZbe Komentari
Predavanja

Seminar i radionice

Samostalni zadaci

Sukladno Pravilniku o studijima i studiranju Sveucilista Sjever, svibanj 2023.
https://www.unin.hr/wp-content/uploads/Pravilnik-o-studijima-i-studiranju.pdf - Redoviti studenti
obavezni su prisustvovati na barem 70% od ukupnog fonda sati kolegija (Clanak 31.) - Izvanredni
studenti obavezni su prisustvovati na barem 50% od ukupnog fonda sati kolegija (Clanak 32.) - Svi
studenti duzni su samostalno individualno napisati kritiCki raspravljacki esej na zadanu temu. - Svi
studenti duzni su izraditi timski projektni rad Strateski plan javnih komunikacija na odabranu temu.

Sadrzaj predmeta
Oblici nastave (sati)
Predavanja Seminari Vjezbe E-ucenje

1. Upoznavnaje studenata sa sadrzajem

predmeta, ishodima u€enja i metodologijom

provedbe nastave. Uvod u strateSko planiranje: 2 1 1
pojmovno odredenje, postulati, semantika

planiranja. I1

2. Pregled Cetvero-faznog procesa strateskog

planiranja odnosa s javnostima. Individualni
esej/plan na temu: ,Kako i gdje se vidim 5 godina

nakon diplomiranja“ I1



3. Prikaz Smith-ova modela Nine Steps of
Strategic Public Relations'. Opis faza (4) i koraka 2 1 1
planiranja (9). 12

4. Korak 1: Analiza situacije Opis koraka, pregled
aktivnosti unutar koraka, analiza koraka na 2 1 1
recentnom primjeru studije slu¢aja. 13

5. Korak 2: Analiza organizacije Opis koraka,
pregled aktivnosti unutar koraka, analiza koraka 2 1 1
na recentnom primjeru studije slu¢aja. 13

6. Korak 3: Analiza javnosti Opis koraka, pregled
aktivnosti unutar koraka, analiza koraka na 2 1 1
recentnom primjeru studije slu¢aja. 13

7. Korak 4: Utvrdivanije svrhe i ciljeva Opis
koraka, pregled aktivnosti unutar koraka, analiza 2 1 1
koraka na recentnom primjeru studije slu¢aja. 13

8. Korak 5: Formuliranje proaktivnih i reaktivnih

strategija Opis koraka, pregled aktivnosti unutar 5 1 1
koraka, analiza koraka na recentnom primjeru

studije slu¢aja. I3

9. Korak 6: Koristenje ucinkovite komunikacije

Opis koraka, pregled aktivnosti unutar koraka, 5 1 1
analiza koraka na recentnom primjeru studije

sluCaja. I3

10. Korak 7: Odabir komunikacijske taktike Opis

koraka, pregled aktivnosti unutar koraka, analiza 2 1 1

koraka na recentnom primjeru studije slucaja. I3

11. Korak 8: Implementacija strateskog plana
Opis koraka, pregled aktivnosti unutar koraka,

analiza koraka na recentnom primjeru studije 2 1 1
slu¢aja. I3

12. Korak 9: Evaluacija strateSkog plana Opis

koraka, pregled aktivnosti unutar koraka, analiza 2 1 1

koraka na recentnom primjeru studije slu¢aja. I3

13. Analiza slu€aja | + prezentacija Suradnic¢ko
uCenje u timu temeljeno na komparativnoj analizi 5 1 1
studije slu€aja recentnog i historijskog primjera. 14

14. Evaluacija izjava studenata o profesionalnim

cilievima Samovrednovanje/korekcija osobnog 5 1 1

plana: ,Kako i gdje se vidim 5 godina nakon

diplomiranja*“. I5

15. Analiza slu¢aja Il + strateski plan Suradnicko

u€enje u timu temeljeno na odabranom 5 1 1

konkretnom primjeru/problemu odnosa s

javno&cu ili kampanii. 16
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Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata sukladno ECTS strukturi je

slijedeéi: » Pohadanje nastave: nazo¢nost predavanjima, seminarima, viezbama

» Aktivnost u nastavi: inicijativni pristup, kriticko promisljanje, kreativni

prijedlozi » Esej: osobnost, objektivnost, poveznica sa studijem i predmetom,

stil, jezik » Seminarski rad (Analiza slu€aja l): e-prezentacija, usmeno

izlaganje » Eksperimentalni rad (Analiza slu¢aja Il, strateSki plan): primjena

Smith-ova modela — 20% TIMSKI » Usmeni ispit: individualna elaboracija

strateSkog plana, seminarskog rada i eseja — 20% INDIVIDUALNO Sukladno
Nacin provjere ishoda uc¢enja Pravilniku o studiranju Sveucilista Sjever ostvareni postoci odgovaraju slijede¢im

ocjenama: OCJENA OCJENJIVANJE U ECTS SUSTAVU OSTVARENI % 5 A (izvrstan) — iznad

prosjeCan rezultat s manjim nedostacima 90 % — 100 % 4 B (vrlo dobar) — iznad

prosjecan rezultat s nekim nedostacima 80 % — 89,9 % 3 C (dobar) — solidan

rezultat s brojnim uocljivim nedostacima 65 % — 79,9 % 2 D (zadovoljavajudi) —

dostatan rezultat sa zna¢ajnim nedostacima 60 % — 64,9 % 2 E (dovoljan) —

rezultat zadovoljava minimalne kriterije 50 % — 59,9 % 1 FX (nedovoljan) —

potreban dodatan rad za stjecanje bodova 40 % — 49,9 % 1 F (neuspjeSan) —

potreban znacajan dodatni rad 0% — 39,9%

Zavrdni / Diplomski rad Da



